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en har boken ar skriven som en praktika, en praktisk hand-

bok om att bli och vara ett héllbart arbetsintegrerande socialt

foretag - ett ASF. Den ar framtagen av Skoopi med medel fran

Europeiska socialfonden, utifran en 6nskan om att boken ska
utgora ett handfast stod for alla som vill 1ara sig mer om vad det innebar
att vara och driva ett arbetsintegrerande socialt foretag. Skoopi ar var
egen intresseorganisation dir vi som medlemmar kommer samman i en
stravan om att skapa battre forutsiattningar for ASF i Sverige.

Det arbetsintegrerande syftet

ASF Praktikan ar skriven av oss sjilva, for oss sjdlva - utifran Skoopis
ldnga erfarenhet av vilka forutsattningar som kravs for att driva ASF,
med alla dess hinder och framgangar, och inte minst utifran all den
kirlek som ett ASF rymmer. Att vi nu, utifran vara samlade kunskaper
och erfarenheter, for forsta gangen skriver var egen handbok for ASF ar
stort. Att driva ASF, kraver precis som allt foretagande, kunskaper inom
manga olika omraden. Det som &r specifikt for ASF, ar att kunskaperna
inom alla dessa omraden maste anpassas till det arbetsintegrerande
syftet. Det gor oss och véra kunskaper pa ménga sitt unika.

Ett ASF kombinerar individ- och
samhallsnytta

Det unika med ASF ar att de finns till for manniskor som av olika anled-
ningar har mycket sma majligheter att hitta, fa och behélla ett arbete.
Arbetsintegrerande sociala foretag kombinerar individnytta med affars-
och samhaéllsnytta som fa andra foretag gor. Nar du koper en tjanst av
ett ASF, bidrar du till att manniskor som av olika anledningar star langt
fran arbetsmarknaden, ges ett meningsfullt ssmmanhang och egen
forsorjning. I vissa ASF ar samhaéllsnyttan sa hog att den bidrar till upp
emot 7 av FN:s 17 Globala mal, Agenda 2030. Att kopa en tjanst eller en
produkt av ett ASF ar med andra ord en god social investering och ett
bidrag till ett mer hallbart samhélle.



Ett under att vi 6verlever - om vi gor det

Vi som verkar i ett ASF vet att vi bidrar med individ- och samhallsnytta.
Men vi vet ocksa, att det ar ett under att vi 6verlever - om vi gor det. Vi
existerar, trots att forutsdttningarna for var 6verlevnad manga ganger
ar begransade. Vi finns till, trots att vi i mangt och mycket inte blir
sedda for det vi sa starkt bidrar till - en inkluderande arbetsmarknad.
Det behover vi dndra pa.

Vi maste leverera, kavla upp armarna och
jobba ut mot kund

Kunskapen om vad ett ASF dr méste 6ka hos bade privat och offentlig
sektor. De behover dven kunskapen om vad som kravs, for att pa ett
kvalitativt satt driva ett ASF. I ASF:en har vi inte alltid tid med det, att
ta in ny kunskap. Vi maste leverera, kavla upp drmarna och jobba ut
mot kund. Men vi tror att det ar viktigt att vi tar oss den tiden, tiden
att ta reda pa hur vi blir ett starkare foretag - for att kunna viaxa och
utvecklas, kunna gora fler affarer och pa sa vis kunna anstilla fler av
dem som vi finns till for. I och med det, aven styra undan de kriser som
sa ofta uppstar i vara foretag.

ASF Praktikan - ett verktyg for att vaxa
och utvecklas som foretag

Vart mal med att skriva en handbok &r att den ska bli ett verktyg for just
detta, for okad kunskap om vad ett ASF ari alla dess delar. For delarna
ar viktiga. Delarna ar byggstenarna som mojliggor den dynamik som
vara foretag bestar av. Var stravan ar att handboken ska vara sa enkel
och begriplig som mojligt, en vagledning for er som vill bli ett ASF eller
for er som redan ar ett ASF, men som vill bli starkta i era strukturer och
ledningsfunktioner, i ert affirsmannaskap och medarbetarskap. Ni kan
lasa handboken fran parm till parm eller vilja ut valda delar som ni for
tillfallet ser som angeldgna att fordjupa er i. Genom innehéllsforteck-
ningen kan ni snabbt orientera er kring innehallet i boken.



ASF Praktikan syftar aven till att vara ett verktyg for hur ni kan tanka
nar offentliga eller privata aktorer 6nskar négot speciellt av er - eller

om ni 6nskar nagot speciellt avdem. Det gor att boken riktar sig till alla
som vill fa en 6kad kunskap och forstaelse for vad ett ASF ar, vad som
ar var vardegrund och vilken samhéllsnytta vi bidrar med. Vi som arbe-
tat med att ta fram den har boken har alla var bas i ett ASF, ett ASF som
ocksa ar medlemmar i Skoopi - de arbetsintegrerande sociala foretagens
intresseorganisation.

Bidra till lite “gladigheter”

Vi hoppas dven att ni som soker information genom ASF Praktikan ska
fa lite pepp genom att ldsa om hur andra har gjort. Vi vill dven att den
ska vara till hjalp for er som vill fora samtal med era medarbetare nar
ni vill ta tag i ndgot speciellt och ocksa att den ska bidra till lite “gladig-
heter”. Att tinka tillsammans ar roligt - och ger perspektiv pa det vi
behover komma vidare med i vart arbete, i det som kan upplevas som
tungt och trakigt - i det som kan vara tufft att ta tag i. Som inspiration
att tanka tillsammans finns i slutet av varje kapitel en “Tips- och dialog-
ruta” som stod for er kunskapsinhdmtning nar det giller ASF. S& gor
girna det - ge er in i frigorna och 1at er utmanas i syfte att lara er mer

- i ett tillsammansskap. I det arbetet 6nskar vi er varmt lycka till!



Att driva
arbetsintegrerande
sociala foretag



Ett ASF - det annorlunda
foretagandet med stora
samhallsnyttiga effekter

Andamalet med féretaget

Ett ASF ir ett helt vanligt foretag som drivs som vilket annat foretag
som helst, men dar det unika ar att hela syftet med foretaget handlar
om att erbjuda anstillningar for manniskor som har svart att hitta, fa
eller behélla ett arbete. Ofta ar ett ASF en ideell eller en ekonomisk
forening - som i sin grund drivs efter de kooperativa principerna. Ett
ASF kan aven vara ett aktiebolag eller en stiftelse. Foretagsformen

ar mindre viktig, men ett ASF kan aldrig drivas som en enskild firma
eller ett handelsbolag. Bolagsordning, stadgar eller liknande beh6ver
forklara vart vinsten tar vagen. I ett ASF skapas delaktighet for medar-
betarna genom 4dgande, eller avtal och den ekonomiska vinst som gene-
reras, aterinvesteras i foretaget med malet att vixa och anstilla fler.
ASF:et ar ocksé helt fristdende fran offentlig sektor.

De enkla jobben har forsvunnit

Sedan 9o-talet har arbetsmarknaden specialiserats. De enkla jobben
har forsvunnit. Arbetsmarknaden, som den ar i Sverige idag, kan liknas
vid en motorvag dar alla direkt forvantas kora 120 km i timmen, en
motorvag utan tillgang till olika pafartsstrackor. En motorviag som

bara de med utbildning och kompetenser inom ménga olika omraden
har tillgang till. Ett ASF daremot, utgér mindre vagar, mer anpassade
utifran individens egna mojligheter och forutsiattningar. En jordmén for
att verka och vara med 100% av sin egen forméga. I ett ASF kan det till
och med finnas sma jobbstigar.
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Arbetslosheten kan ha manga orsaker

Manga av dem som kommer till ett ASF har av olika anledningar varit
arbetslosa lange. Arbetslosheten kan dock ha ménga orsaker som
utbrandhet, psykisk ohélsa, langtidssjukskrivning, 1angtidsarbetsloshet,
att man inte hanterar spraket fullt ut, tidigare missbruk, kriminalitet
och eller olika former av funktionsnedsattningar. ASF:en finns till for
de som behover en langre startstracka for sin etablering och fortsatt
stod for att behélla sin plats pa arbetsmarknaden. En orsak kan ocksa
vara att man av olika anledningar hamnat utanfor systemet och darfor
inte hittar tillbaka in - eller att man inte identifierar sig med att vara
innanfor.

Utanforskapet kan i sjalva verket vara ett
innanforskap

Det vi inte far glomma ar att manga som vi definierar som utanfor, i
sjilva verket kan se sig sjdlva som innanfor - i en kénsla av att det ar
andra som star utanfor. Vi menar att det 4&r sammanhanget som utgor
sjilva innanforskapet. A-laget pa parkbanken kan utgora ett starkt
innanforskap - och alla runt omkring, ndgra som de upplever som utan-
for. Yttre hot mot det egna sammanhanget, kan ocksa sluta gruppen an
starkare samman. Om individer i dessa grupper dessutom gjort forsok
att ta sig ur det invanda, men st6tt pa fordomar, nedlatande attityder,
misslyckande - en kénsla av att inte vara ndgon, inte vara betydelsefull,
inte behovas - ar var erfarenhet att en mekanism kan infinna sig; vill
samhadllet inte ha mig - vill jag heller inte ha samhdllet. Ett vi och dom
uppstar. A-laget pa parkbanken ar bara ett exempel - i vart land finns
manga sddana grupper som av olika anledningar hamnat utanfér och
som har svart att ta sig in. Det vi heller inte far glomma ar att det i vart
land finns individer som inte tillhér ndgot sammanhang alls, som sitter
hemma utan att tillh6ra ndgon gemenskap. ASF:en finns till for att
fanga upp malgrupper som star utanfér och som av olika anledningar
har svért att hitta, fi och behélla ett arbete. Med var erfarenhet vet vi att
det hiander nagot nar manniskor i utsatta situationer ges mojlighet att
komma till trygga sammanhang dar de blir sedda och horda, dir de ses
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som kompetenta och beslutfora, dar riktiga jobb erbjuds - dar gemen-
skapen bygger pa delaktighet och en virdig viag framat.

Vad ar ett ASF?

For att pa riktigt forsta vad ett ASF &r, kan vi beskriva det som ett
foretag som driver naringsverksamhet genom att producera och sélja
varor och tjanster. Forutom det, siljer ocksa de flesta ASF:en arbetstra-
ningsplatser till det offentliga som till exempel till Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, kommunen eller till Kriminalvarden. Det 6vergri-
pande dndamalet for ett ASF ar att tillhandahélla arbete och anstilla
manniskor som av olika anledningar har hamnat 1angt fran arbetsmark-
naden.
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Tillvaxtverkets definition lamnade utrymme for
tolkningar

Det har varit Tillviaxtverket som genom aren statt for den officiella defi-
nitionen av sociala foretag. Men dessa definitioner har visat sig lamna
utrymme for tolkningar. I Tillvaxtverkets rapport “Sociala foretag i
Sverige - kartldggning och dialog om definition” fran februari 2021
uppmanas branscherna att sjidlva definiera sig, vilket Skoopi valde att
gora. Syftet for Skoopi att ta fram en egen definition har just varit att
beskriva var egen syn pa vad ett ASF ar. Skoopis definition ligger darfor
till grund for styrelsens bedomning vid ansékan om medlemskap i
Skoopi eller for att komma in pa ASF Listan* men ocksa for att antas till
den certifiering vi erbjuder.

*ASF Listan synliggor savdl for oss sjdlva i branschen, som for offentliga och
privata aktorer vilka ASF som finns 1 en viss region och inom vilka ndringar eller
ASF Listan dr den officiella svenska listan av arbetsintegrerande sociala foretag.
Den innehdller information om 1 vilken bransch samt vilken region foretaget dr
verksamt inom. Listan finns pa Skoopis hemsida, www.skoopi.coop

Skoopis definition av vad ett ASF ar

1. ASF driver niringsverksamhet med malsattningen att
integrera méanniskor i samhiille och arbetsliv. Foretagets
framsta syfte ar social och yrkesmaissig integration av malgruppen -
personer som p g a funktionsnedsattningar eller andra skél har svart
att komma in och fa faste pa arbetsmarknaden. Ett ASF har som
ambition att skapa héllbara anstéllningar i foretaget for personer ur
ovanstdende beskrivna mélgrupp. Foretag som under en langre tid
enbart bedriver praktik, arbetstraning och motsvarande utan att ha
anstillda ur denna malgrupp, ar darfor inte att betrakta som ASF.

2. ASF skapar delaktighet for medarbetarna genom dgande,
avtal eller pa annat vil dokumenterat satt. Det maste finnas
ett strukturerat och nedskrivet forhéllningssiatt om hur delaktighe-
ten fungerar pa foretaget. Det ska finnas dokumenterat hur delak-
tigheten implementeras vid introduktion av nya medarbetare, under
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foretagets drift samt gallande viktigare styrelsebeslut. Ett ASF har
som ambition att skapa mojligheter till delagande och medlemskap
for medarbetarna.

. Ett ASF aterinvesterar i huvudsak sina vinster i den egna
eller liknande verksamhet. Ett ASF ir ett icke-vinstutdelande
foretag oavsett foretagsform. Det ar mojligt att solidariskt stodja
medarbetarna/medlemmarna med avsittning (6verskott) innan
bokslut, till exempel julbonus eller extra pensionsavsattning. Ett
ASEF efterstravar lag l1onespridning och att den hogsta l6nen i fore-
taget inte bor Overstiga 2,5 ganger den lagsta lonen berdknad pa
heltid. Ett ASF kan anvénda sitt overskott i faststallt bokslut till att
stodja och utveckla annan arbetsintegrerande verksamhet utanfor
den egna organisationen.

. ASF ar organisatoriskt fristaende fran offentlig sektor.

Ett ASF har alltid ett eget organisationsnummer och kan aldrig ha
offentlig sektor som dgare. Att det ar organisatoriskt fristaende fran
offentlig sektor innebar att handledare som &r anstillda av offentlig
sektor inte kan ha nagot inflytande 6ver ekonomi och styrning av
foretaget. Utan de agerar alltid pa uppdrag av foretagets ledning.
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Effektmatning - och vikten av att
kunna beskriva den samhallsnytta
vi bidrar med

Bara genom att vara ett ASF utifran ovanstaende kriterier, uppstar
samhallsnyttiga effekter. I den stund vi i véara foretag tar emot de perso-
ner som har svart att hitta, fa och behalla ett arbete pa den 6vriga arbets-
marknaden, hiander det nagot i individen. Nar de hos oss far uppleva en
delaktighet och den forstaelse som kommer genom egna erfarenheter,
sker en inkludering. Det mest samhallsnyttiga vardet av en insats enligt
ovan, ska ses i den fordandring som sker nar en person som statt utanfor
arbetsmarknaden nér en anstillning. Forskning visar att arbetstraning ar
ett effektivt sitt att forflytta personer fran arbetsloshet till arbete.

Vikten av att kunna beskriva samhallsnyttan

Med begreppet “effekt” menas i regel “en forandring som intraffat som
en foljd av en vidtagen atgird som inte skulle ha intraffat utan atgarden®.
Det ar i sjdlva forandringen som samhéllsnyttan uppstar for bade indi-
viden och samhéllet. Att kunna visa pa vilken samhallsnytta en orga-
nisation skapar genom sin verksamhet blir viktigare och viktigare. Vi
uppmarksammar att det blir allt vanligare att en offentlig aktor som vill
investera medel i en viss verksamhet, ocksa efterfragar ndgon form av
effektmatning.

Att mata effekter ar ett satt att styra mot och félja
upp satta mal

Att den offentliga aktoren efterfragar effekt, handlar dels om att de som
hanterar offentliga medel onskar att fa sa mycket “pang for pengarna”
som majligt, dels att de pa nagot sétt ska kunna utvardera verksamheten
mot de uppsatta méalen. Lat oss vialkomna det. Den formen av effektmait-
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ning leder ocksa till ett sitt att styra, dar matningen dels blir ett verktyg
for att definiera vilka mal man vill uppna, dels ett verktyg for att arbeta s&
att man nar dessa. Viktigt dock i vira verksamheter - att vi infe hamnar i
allt for detaljerad mélstyrning. Har har Skoopi ett viktigt paverkansarbete
att gora. Uppfoljningen som gors méste ske pa ett hanterbart sitt och
vardesatta att manniskor ocksa far behalla en anpassad anstillning i ett
ASF.

Hur kan vi veta att en insats leder till forandring?

En relevant fraga att stilla ar: “- Hur vet vi att det vi gor leder till forand-
ring?” For att veta att insatser leder till forandring, behéver vi enkla verk-
tyg for att gora avstimningar, savil i anslutning till att individen paborjar
en insats, som nar den avslutar densamma. Viktigt att de bada avstim-
ningarna gors utifrdn samma fragestillningar. Mdnga ASF saknar dessa
verktyg och Skoopi har darfor tagit fram en férdjupad vagledning kring
hur vara ASF pa ett hanterbart satt och med enkla metoder ska kunna
mata och folja upp effekter. Vagledningen finns pa www.skoopi.coop

Vilken samhallsnytta vi bidrar med finns
sammanstallt i en Effektrapport

Forutom den fordjupade vigledningen, har Skoopi tagit fram en Effekt-
rapport med rubriken; “Arbetsintegrerande sociala foretag och dess
samhadllsnytta i Sverige. Effektrapport ar 2022 av Skoopi - de arbets-
integrerande sociala foretagens intresseorga-
nisation” . I den finns en fordjupad beskrivning
av hur vara ASF ar med och bidrar till en positiv
samhillsforandring. Rapporten utgar fran den
forandringsteori som Skoopi i nara samarbete
med ett antal ASF:en har tagit fram. I rapporten
finns ocksa enkétsvar sammanstéllda som ASF i
samarbete med Skoopi har svarat pa. Fragorna
handlar om pa vilket sitt ASF som bransch
arbetar for att uppna en mer inkluderande
arbetsmarknad.
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En tanke med fragorna ar att fa ett samlat resultat

Fragorna i enkéten ar i hog grad baserade pa de fragor som dven
ASF-liknande foretag far svara pa i Europa, men i enkéten ar de
anpassade efter svenska forhallanden. Tanken med de sammanstillda
enkitsvaren ar att de ska fungera som inspiration for vara ASF - att
kommunicera sina effekter till Arbetsformedlingen, en kommun eller en
privat aktor. Eller varfor inte i sina arsredovisningar eller i sin mark-
nadsforing.

Sammanstallda viarden

Fran Skoopis sida vill vi d&ven anvinda de sammanstillda svaren, i syfte
att fa fram ett samlat virde, for det vi som bransch bidrar till i form av
samhillsnytta. I rapporten finns dven flera fallstudier som exempel pa
hur ett ASF kan mita och rapportera uppnadd samhaillsnytta. Rappor-
ten finns att ladda ner pa Skoopis hemsida. www.skoopi.coop

Att beskriva utveckling i form av effektberattelser

Det absolut basta och starkaste sittet att beskriva vilken effekt en
insats i vara foretag har pa de individer som kommer till oss, ar att
fanga manniskors egna berittelser om den resa de har gjort. For att ge
inspiration for er att samla egna effektberittelser - eller for att anvinda
andras berittelser, har vi samlat nagra av dessa pa Skoopis hemsida.
Aven ovan nimnda vigledning beskriver hur ett ASF metodiskt kan ga
tillvaga for att samla effektberittelser.
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De Globala malen - de vi alla beh6ver vara med
och bidra till

Ett annat satt att visa pa effekten av ett ASF ar att beskriva pa vilket satt
man ar med och bidrar till de Globala mélen. De Globala mélen, 4ven
kianda som “Agenda 2030 for héllbar utveckling” ar 17 6vergripande mal
som antogs av FN 2015 och som har skrivits under av ménga nationer,
kommuner och foretag. Syftet med maélen &r att fram till 2030 uppna en
socialt, miljomassigt och ekonomiskt hallbar utveckling varlden Gver.
Ett ASF bidrar till manga av de Globala malen. Det behover vi pa alla
satt kdnna till och bli medvetna om. Att det finns stora samhallsvarden i
vara ASF, det vet vi, men vi beho6ver ocksa hitta vagar for att kommuni-
cera ut dessa - och gora andra medvetna om vart stora bidrag.

Flera delmal som ligger néra det vi gér och dagligen
uppnar i vara ASF

Inom Agenda 2030 finns det flera delmal som ligger valdigt nara de
syften som driver ASF. Under en workshop ar 2022 deltog ett 20-tal
ASF som identifierade ett antal av de 167 globala delmélen som ASF:en
bidrar till specifikt. Bland dessa marks bland andra:
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Delmal

8.5 Full sysselsattning och anstandiga arbetsvillkor med
lika I6n for alla

Senast 2030 uppna full och produktiv sysselsattning med
anstandiga arbetsvillkor for alla kvinnor och mén, inklusive
ungdomar och personer med funktionsnedsittning, samt
lika 16n for likvardigt arbete.

P 3.4 Minska antalet dédsfall till foljd av icke smittsamma
||"- sjukdomar och framja mental hilsa

Till 2030 genom forebyggande insatser och behandling
minska det antal manniskor som dor i fortid av icke smitt-
samma sjukdomar med en tredjedel samt framja psykisk
hélsa och vilbefinnande.

g i 5.a Lika ratt till ekonomiska resurser och agande samt
tillgang till finansiella tjanster
@' Genomfora reformer for att ge kvinnor lika ratt till ekono-
miska resurser, mojlighet att 4ga och kontrollera mark och
andra former av egendom samt tillgéng till finansiella tjans-
ter, arv och naturresurser, i enlighet med nationell lagstift-
ning.

10.2 Framija social, ekonomisk och politisk inkludering

Till 2030 mojliggora och verka for att alla manniskor,
oavsett alder, kon, funktionsnedsittning, ras, etnicitet,
ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stillning,
blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Vill du veta mer?

I denna sammanstillning kan du se fler delmal som ASF i hog grad bidrar
till: Skoopi (www.skoopi.coop) har dven tagit fram en film som beskriver
hur olika ASF bidrar till och kommunicerar sitt engagemang for de
Globala malen: Pa https://www.globalamalen.se/ kan du se alla malen
och ldsa mer.
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Forandringsteori for ASF

Vad menas med en forandringsteori?

En forandringsteori ar ett satt att beskriva ett projekts eller en insats olika
forutsattningar, genomforande och forviantade resultat. Den illustrerar
hur saker och ting antas hinga ihop och illustrerar en gemensam syn

pé insatsen och dess syften, samt hur en verksamhet kopplar ihop sina
aktiviteter med forviantade resultat. Pa nista sida illustreras en forand-
ringsteori som beskriver hur ett generaliserat ASF arbetar for att skapa
samhallsforandring. Forandringsteorin har tagits fram i en gemensam
process mellan ett antal ASF, foreningen Effektfullt och Skoopis ledning,
med Skoopis ansvariga for effektmatning som processledare. En forand-
ringsteoretisk bild bygger pa nagra viktiga delar som; resurser, aktivite-
ter - och vilken samhallseffekt dessa aktiviteter leder till. Delarna bildar
en form av virdekedja - som paverkar varandra. Utan resurser, de ratta
aktiviteterna - pa vag mot de satta malen - uppnas inte forviantad effekt.
Delarna kan ses i foljande:

Resurser

Nir man tar fram en forandringteoretisk bild ar det viktigt att se Gver
vilka resurser man har att tillgd. Resurser i ett ASF kan vara allt fran
medarbetare och fortroendevalda, den kunskap och erfarenhet som
ASF:et besitter om malgruppen, metoder for arbetstraning, kunder i form
av bade offentliga och privata - till det egna kapitalet och kanske projekt-
medel och eller lan.

Aktiviteter

Med aktiviteter menar vi de de huvudsakliga aktiviteterna i ett ASF
som ar: 1) Att driva foretag som ar anpassad efter malgruppens (perso-
ner som har svart att hitta, fa eller behalla ett arbete) férméga och att
anstilla malgruppen: 2) Att erbjuda arbetstraning for malgruppen:
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Resuser [  Aktiviteter [> Prestatiosmal [ Utfallsmalpd kort, medelling och langre sikt

b ?qmqmul wail h o S e E
s Br @ grupgan ke -
efter mblgruppe {am arpasiad ".pl.'ltsc'r"ar inkiuderande
tirmibga och o anstallmi et i arbetumarknad
% i "§ miilgruppen
| mblgrugpent. \
| (hcat
I| . . vilbefirnande
[| A5 erjuder Milgruppen har Pl i E ol
Finardiela, | | lirande, praktik deitagit aktivt | m"wp den WFH 1r1:¢
ki, : Isrande, prakti = s sl J
ratirfels -4 arbetstrining 1 - och /eler mﬂ'ﬂ anctsBning
k- Algruppen. arbetsiraning M R
raterels redurier || T briiva for an Iy
| Falbar anstiliing AN ¢
| Dhcad politisk och
|I ; oy O i b sociad jEmlikhat
| Pt bafordracs P frin ﬁ
brubar ek ra u["‘:l":“""r] mlgnippan ha
verksamhener, dir Frinadgar). Ok s av
' o nkluderats | & whwicklar "
M""‘?"":” Formalla Bt Hiremdipor att driva m.'.l s
Bgen effarenher. cchelier evtifudits Targtag och/ sl gruppen.
delsgands daita |
firaningdivat

Samhdllsutmaning: Personer frin malgruppen dr exkluderade fran -;
arbetsmarknaden vilket leder till Gkad fattigdom och psykisk ohilsa samt minskat 5 ﬁgp |
valmaende, ojamlikhet och ojimstalidhet. . i

* Mblgruppen = Personer som
har svart att hitta. fa eller
behalla ett arbate,

3) Att skapa delaktighet genom brukardrivna verksamheter (dar hand-
ledarna ofta har tillhort malgruppen, dvs “har egen erfarenhet”).

Aktivitet 1

For den forsta (1) av dessa aktiviteter ar méalet att det ska leda till att fler
ur malgruppen har fatt en anstillning. Pa langre sikt ar forvantan att
det ska finnas fler anpassade arbetsplatser pa arbetsmarknaden, vilket i
sin tur leder till en mer inkluderande arbetsmarknad.

Individ och samhallseffekt

Effekten av aktivitet 1 innebar att individer pa langre sikt far en trygg
forsorjning, minskat bidragsberoende, minskad fattigdom och en 6kad
niva av vilbefinnande och forbattrad psykisk hélsa - men ocksé att indi-
viderna som deltar ska uppleva en 6kad ekonomisk, social och politisk
jamlikhet.
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Aktivitet 2

For den andra (2) aktiviteten, den som handlar om arbetstrining, ar
malet att malgruppen ska ha deltagit aktivt (till exempel ha slutfort) sin
arbetstraning/praktik/larande.

Individ och samhillseffekt

Effekten av aktivitet 2 forviantas leda till att mélgruppen utvecklar den
kapacitet och de formagor som kravs for att ha en hallbar anstillning.
Péa langre sikt ska det i sin tur leda till att fler ur malgruppen far en hall-
bar anstéllning. Samhaillseffekter pa langre sikt ar dven har att fler ska
ha en trygg forsorjning, minskat bidragsberoende, minskad fattigdom
och en 6kad niva av vilbefinnande och forbattrad psykisk hélsa.

Aktivitet 3

For den tredje (3) aktiviteten dr malet att delaktigheten ska leda till att
fler ur malgruppen har befordrats/erbjudits karridrvagar, inkluderats

i formella beslut och/eller erbjudits deldgande. Pa sikt ska detta leda
till att fler fran malgruppen innehar en ansvarsposition och utvecklar
kapacitet och formagor att driva foretag och/eller delta i féreningslivet,
vilket i sin tur leder till en 6kad kénsla av egenmakt.

Individ och samhallseffekt

Sambhillseffekt pa langre sikt blir en 6kad kénsla av jamlikhet for perso-
ner som tillhérde méalgruppen.

Vill du veta mer?

Skoopi har tagit fram en film som beskriver ASF:ens forandringsteori,
med andra ord vilket problem som ASF forsoker 16sa, hur de gor det och
vad det leder till i fraga om positiv samhéllsférandring. Filmen finns pa
www.skoopi.coop
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Tips och dialogruta

e Vilka tankar far ni om innanférskap och utanférskap?
o Vilka fler fortjanster menar ni att ett ASF utgor?

e Nar ni laser igenom kriterierna av ett ASF
- stammer dessa in pa ert ASF?

e Nar ni tar del av effektberattelserna pa Skoopis
hemsida - vad far ni fér tankar om det?

e Vilka av de Globala malen menar ni att ni bidrar till?

e Finns det nagra av dessa grupper som skulle

Till tjansteman
gagnas av att fa inga i ett ASF? )

och politiker

e Vilka malgrupper ser ni i er kommun som
permanent har hamnat utanfor?

e Vilka ASF finns i er kommun?

o Vilka fortjanster ser ni for era medborgare, att
det finns ASF i naromradet?

e Pa vilket satt kan ni bidra till en gynnsam miljo for
ASF:en i er kommun/region?

e Pa vilket satt kan samverkan med ASF i er region/
er kommun bidra till era hallbarhetsmal?

Mer om effektmétning kan ni lasa pa www.skoopi.coop
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Varfor det ar sa viktigt att lyfta
andamalet i ett ASF

Civilsamhallet och de sociala foretagen

Det finns de som upplever civilsamhallets aktorer som lite spretiga och
svartolkade, att det kan vara svart att urskilja vad de olika aktorerna har
som mal med sina verksamheter. Och det ar egentligen inget konstigt
med det, eftersom civilsamhallet bestar av olika verksamheter med
egna visioner och mal dven om grunden - det civila och idéburna ar
densamma. Till civilsamhéllet raknas ocksa de sociala foretagen in.

Men vad ir da ett socialt foretag i jamforelse med ett ASF?

Regeringens beskrivning av vad som kdnnetecknar
sociala foretag

Enligt regeringens handlingsplan for sociala foretag kinnetecknas dessa
av att det ar foretag, oberoende av associationsform, dar den affars-
massiga verksamheten ar ett medel for att uppna ett eller flera specifika
samhillsnyttiga mal, exempelvis minska utanforskap, forbattra klimatet
och miljon eller bidra till en tryggare livsmiljo. Foretagets resultat méts
i relation till uppfyllelsen av de samhallsnyttiga mal som angetts som
dess syfte att uppna. Foretagets ekonomiska 6verskott aterinvesteras
huvudsakligen i verksamheten, alternativt investeras i nya samhalls-
nyttiga projekt, istdllet for att primart tas ut som vinst genom avkast-
ning till 4garna.

Det finns alltsa inget i definitionen av sociala foretag som siger att de
specifikt ska dgna sig at sociala insatser eller arbetsintegration. Daremot
agnar sig manga sociala foretag at just det, som en del av sin verksam-
het och da ofta som ett medel for att uppna andra syften.
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Bilden nedan kan illustrera den mangfald av foretag som uppfyller
regeringens definition av sociala foretag och som i sin verksamhet
erbjduder arbetsintegration pa olika satt. Det kan vara allt fran idrotts-
foreningen som har en vaktmastare anstilld genom en anpassad
anstallning, till ett trossamfund som driver en second hand butik med
plats for arbetstraning. Arbetsintegration blir da ett verktyg for att
uppna de syften man finns till for - till exempel fa en valskott fotbolls-
plan for sin ungdomsverksamhet eller fa ihop medel till bistdnd genom
arbetet i secondhandbutiken.

Religiosa
sociala
foretag

Landsbygds-
utvecklande
sociala
foretag

Bostadssociala
foretag

Arbets-
integrerande
sociala

foretag

Vard- och Idrotts-
omsorgsinrik- inriktade
tade sociala

. sociala
foretag

foretag

Pedagogiskt
inriktade
sociala
foretag
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I ett ASF daremot ar det sjilva arbetsintegrationen som ar syftet med
att vi finns till, och som ett eventuellt 6verskott dterinvesteras i.

Som vi skrev om i forsta kapitlet har Skoopi, som intresseorganisation
for de arbetsintegrerande sociala foretagen - ASF, tagit fram en tydlig
definition av vad ett ASF dr. Med den definitionen tydliggors dven
skillnaden mellan det bredare begreppet sociala foretag och just
arbetsintegrerande sociala foretag. ASF ar alltsa sociala foretag som
sétter arbetsintegrationen i forsta rummet. Detta blir till genom att
ASF:en driver affarsverksamheter med mojligheter till arbetstraning
och anpassade anstillningar i foretaget. Ambitionen ar alltid att skapa
forutsittningar for personer som star langt ifran arbetsmarknaden att
fa héllbara anstéllningar - i sjilva ASF:et.

Det innebar alltsa att ASF:ens hela identitet och syfte grundar sig i att vi
som malgrupp sjélva tillsammans driver foretag och i den verksamheten
tar emot andra personer for arbetstraning, vilket har som mal att leda
till 1angsiktiga anstillningar.

For Skoopi och vara medlemsforetag har det varit viktigt att arbeta fram
en Kklar och tydlig definition. Vi tror ndmligen att de som gor affarer
med oss, privata savil som offentliga aktorer (till exempel Arbetsfor-
medlingen och kommunerna) vill veta vad de i férsta hand kan férvianta
sig av ett samarbete med oss och vad vart 6verskott anvands till. Vi tror
med andra ord att ju tydligare vi ar desto lattare blir det ocksa for andra
aktorer att samverka med oss. For samverkan ar inte alltid enkel, speci-
ellt nar andamaélet med det sociala foretagandet kan vara sa olika.

ASF
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Hur ser samarbetet ut med det
offentliga och vilka verktyg har vi
tillgang till i det samarbetet?

Samarbetet mellan de arbetsintegrerande sociala foretagen och det
offentliga dr Arbetsformedlingens reformering 1ag. Den har paverkat
forutsattningarna for handlaggarna att viagleda och anvisa deltagare till
vara verksamheter. Samarbete med det offentliga ar 6verhuvudtaget
nyckfullt pd manga sitt och darfor svart att beskriva villkoren for. Det
ar nyckfullt da villkoren s& snabbt kan forandras - eftersom det offent-
liga ar politiskt styrda myndigheter.

Har kommer vi dnda att beskriva nagra tillgdingar som finns for vara
malgrupper. Arbetsformedlingen kallar dessa for sin verktygslada,

men det kan vara svart att ge rad om vad som giller for dessa, eftersom
handlédggare tenderar att tolka mojligheten olika for olika mélgrupper.
Men vi valjer 4nda att beskriva nagra av verktygen, med forbehall att
dessa kan komma att forandras. Det ar viktigt att vi standigt uppdaterar
oss i det som hander i omvarlden.

Arbetsférmedlingens verktygslada

Fran Arbetsformedlingens sida finns det flera olika verktyg som syftar
till att minska kostnaderna for att anstilla personer ur vissa specifika
malgrupper. Idag finns det tva typer av lonesubventioner. Det ena
stodet kan ges utifréan tid i arbetsloshet eller att individer ar nya i
Sverige. Dessa utgors av nystartsjobb och introduktionsanstéllning.
Bada anstallningsstdden dr en ny typ av subventionerade anstillningar
som ar framforhandlade av arbetsmarknadens parter.
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Lonestod utifran dokumenterat arbetshinder

Den andra typen av 1onestod ar till for personer med ett dokumenterat
arbetshinder/funktionsnedsattning som i sin tur medfor nedsatt arbets-
forméga. Det finns idag tre olika typer av 16nebidrag:

» Lonebidrag for utveckling i anstéllning
+ Lonebidrag for anstallning
« Lonebidrag for trygghet i anstéllning

Normalt sett kan en person inte fa ett l6nebidrag hos en arbetsgivare om
personen kommer att ha en arbetsledande stéllning, men i det hér avse-
endet dr ASF:en undantagna. I ett ASF ar det fullt mojligt att ha en
lonebidragsanstillning, inneha en arbetsledande stillning och
till och med sitta i foretagets styrelse. Detta undantag galler dock
inte personer som vill vara med och starta upp foretaget. Vidare finns
det olika typer av extra stod som verktyget utvecklingsbidrag och stod till
personligt bitrade.

Viktigt att notera dr, att anstillningsstod i form av till exempel 16nebi-
drag, ar personligt och inte ett bidrag till foretaget. Manga ganger vill
man tillskriva ASF:en att man far bidrag for att ha anstéllda, men detta
ska istéllet ses som liagre lonekostnader. Anstillningsstod ar nédgot som
foljer den anstillde, oavsett vilket foretag man arbetar i.

De forordningstyrda insatserna arbetstraning AT och
forstarkt arbetstraning FAT

For arbetsgivare som tar emot personer pa arbetstraning och liknande
finns i vissa fall mojligheten att fa kostnadserséttning efter 6verens-
kommelse med Arbetsformedlingen for de forordningstyrda insatserna;
arbetstraning (AT) och forstarkt arbetstraning (FAT). Manga deltagare
kommer till vara ASF via denna insats. For er som vill veta mer om de olika
verktygen ar det latt att hitta information om de olika stoden genom att ga
in pa Arbetsformedlingens hemsida. I vissa regioner dr 4ven Samordnings-
forbundet en offentlig part att samarbeta med. Manga ASF har dven andra
former av samarbeten med offentliga aktorer. Mer om det i nista kapitel.
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Om ASF och dess
affarsmassighet



Foretagandet - att vara ett ASF och
gora hallbara affarer

Foretagen som lever i standig kris!

Manga ASF ger uttryck for att befinna sig i ett konstant krisliage, en
kris som tenderar att bli ett normalldge. Krisen kan ha manga orsaker,
men ofta grundar den sig i att ASF:en har sma marginaler inom flera
omraden, som gor att féretaget hela tiden gar balansgang mellan det
ordnade och det oordnade. Det har har sin grund i att férutsattning-
arna for att driva ASF i Sverige fortfarande ar en utmaning till exempel
genom lonebidragets konstruktion, att vi inte har ndgon sérstéllning
rent skattemaissigt och eller att vi inte har nagon juridisk sarstillning
vad giller upphandlingar eller andra avtal. Aven konkurrensen frin
det statliga bolaget Samhall ar pataglig. De har helt andra ekonomiska
forutsiattningar och ersattningsmodeller for att anstilla personer ur
malgruppen, dn vad ett ASF har, vilket verkar leda till att de i hog grad
vinner upphandlingar.

Om drivkrafter i och runt ett ASF

Drivkraften i ett ASF ar att kunna ta emot dem som star langst ifran
arbetsmarknaden for att pa sikt kunna anstilla. Verktyget for bade
rehabiliteringen och for att s& smaningom kunna erbjuda langsiktiga
anstallningar, ar att driva foretaget ihop. For att kunna leva och over-
leva arbetar ett ASF pa samma sitt som vilket foretag som helst, genom
att leverera en kvalitativ tjanst eller produkt mot kund och ga med
vinst. Men for att lyckas med det ar ett ASF ocksa beroende av andras
drivkrafter.
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Individens drivkrafter

Rekryteringen av medarbetare till ett ASF ser helt annorlunda ut dn

till ett vanligt foretag. Till oss kommer individer ytterst for att de ar i
behov av en insats, ett framatsyftande sammanhang. Hur vil individen
kommer att lyckas etablera sig i ASF:et kan vara olika beroende pa indi-
videns livssituation, hilsa, arbetsformaga, vilja till forandring och rela-
tioner till sig sjalv, sin familj och omvarlden - och hur vil den finner sig
tillratta i ASF:et.

Samhallets drivkrafter

Men ett ASF ar ocksa beroende av samhallets drivkrafter - ett samhalle
som just vill skapa goda forutsattningar for individer som star langt fran
arbetsmarknaden. Idag finns det frin myndigheternas sida en “skickar-
kultur” - som innebar att individer som inte kommer vidare i en insats,
kan riskera att skickas till ndsta och nésta och mer eller mindre tvingas in
i olika insatser som &r villkorade - “annars far man ingen ersittning”.

ASF:ets drivkrafter

Drivkraften for vara ASF handlar i méngt och mycket om att 16sa utma-
ningar som vi ser i samhallet - och genom l6sningarna skapa battre forut-
sdttningar for de malgrupper vi finns till for. Och - eftersom det ofta ar lite
trassligt runt oss nar vi kommer till ett ASF, ar det litt att trasslet ocksa
paverkar vart foretagande, om vi inte har en stabil grund att sta pa. Men
samtidigt far grunden inte vara for fyrkantig. Manniskor som kommer till
oss ar ofta runda - och runda ménniskor passar inte in i fyrkantiga hal. Det
gor att vara foretag behover vara anpassningsbara och tryggt omfamna
dem som kommer precis som de ar - sa att de dels kdnner sig inkluderade,
dels ges forutsattningar att arbeta efter sin forméga. Det finns en utmaning
for vara foretag i just det. Att inte riktigt veta, att inte riktigt ha kontroll
over vad en dag, en vecka en manad kan innehalla. Det gor ocksa att det ar
svart att bygga eget kapital som andra foretag gor. I de basta av varldar ska
ett foretag klara sex manader av ekonomisk kris - det ar nog fa ASF som
klarar det. Speciellt niar det mesta av 6verskottet anvénds till att anstilla.
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En barkraftig och langsiktig samverkan styr undan
“krisforetaget”

Det ar just det nyckfulla som bidrar till “krisforetaget”, till ASF:ens
obalans. Vi behover fa ordning pa den obalansen. Som vi ser det ar
vagen till battre balans, en god dialog med samverkande aktorer som;
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, kommunen, Kriminalvarden
eller med regionerna. En dialog som bygger pa en barkraftig och lang-
siktig samverkan till exempel genom upphandling med reserverade
kontrakt. Med reserverade kontrakt skulle de mer enkla jobben kunna
identifieras och upphandlas. Tjanster som till exempel ar betydelse-
fulla inom hemtjansten, men som kanske inte hinns med - som att ga
ut pa promenader, handla, utfora stiad och tvitt i syfte att ocksa avlasta
hemtjansten att kunna gora mer kvalitativa uppgifter. Om kommuner
upphandlar sddana tjanster genom reserverade kontrakt, kan mer
héllbara anstéllningar goras - och ASF:en bli just mer barkraftiga. En
kommunikation med det offentliga skulle kunna vara - “Ge oss jobbet
och folket”. Investera i arbetstraningsplatser for individer i behov av en
insats och kop véra tjanster och produkter.

™

Sigtuk Hantverkshus, Mirsta.

/
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Upphandling med reserverade kontrakt

Det enklaste och kanske bista sittet for en kommun att stotta ASF och
da var bransch ar att handla av ASF:en. Helt enkelt kdpa véra tjanster
och produkter. Men nir det offentliga ska kopa tjanster behover dessa
konkurrensutséttas genom upphandling. Det ar viktigt att veta att all
offentlig upphandling i Sverige styrs av lagen om offentlig upphandling
LOU. En upphandling kan manga ganger vara tuff for ett mindre ASF
att vara med p4, eftersom traditionella upphandlingar ofta ar stora,
administrativt krangliga och innehéller ménga krav. 2017 kom dock nya
upphandlingsregler. Bland annat méjligheten for offentliga aktorer att
gora sa kallade reserverade upphandlingar. En reserverad upphandling
bygger pa en typ av positiv sirbehandling som innebar att en offentlig
aktor har mojlighet att reservera upphandlingar for vissa typer av fore-
tag. Sa har ar lagstodet for reserverade kontrakt formulerat:

Enligt 4 kap. 18 § LOU Reserverad upphandling

18 § En upphandlande myndighet far for en upphandling

1. reservera deltagandet i en offentlig upphandling for skyddade
verkstdder eller for leverantorer vars firamsta syfte ar social och
yrkesmadassig integration av personer med funktionsnedsdttning
eller av personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden.

2. En forutsdttning for att en leverantor ska fa delta i en offentlig
upphandling av ett reserverat kontrakt dr att minst 30 procent av
dem som sysselsidtts i den skyddade verkstaden, hos leverantoren
eller i programmet for skyddad anstdllning dr personer med funk-
tionsnedsdttning eller personer som har svart att komma in pa
arbetsmarknaden.

Enligt 19 kap. 25 § LOU. Reserverad upphandling for vissa
tjanster enligt bilaga 2

25 § En upphandlande myndighet far reservera deltagandet i en
upphandling av tjanster som anges i bilaga 2 som
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1. har till syfte att fullgora ett offentligt uppdrag som dar kopplat till att
tillhandahdalla sGdana tjanster,

2. Gterinvesterar eventuell vinst for att uppna syftet enligt 1, och

3. har en lednings- och dgarstruktur som grundar sig pd personalens
dgande eller deltagande eller som krdver aktivt deltagande av perso-
nal, anvdndare eller berorda parter. Loptiden for kontraktet far inte
overstiga tre ar.

I bilaga 2 finns bland annat CPV koden for yrkesrehabilitering med
nr 85312510-7 med och den anvdnds t ex vid upphandling av arbets-
traning och liknande.

il e by < UE 7

)

€, Upplands Vasby.
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Varfor ar upphandlingar viktiga for ASF?

Att fa till en eller flera affarer via upphandlingar innebar att ett ASF ges
en stabilare och mer forutsagbar ekonomi. Det eftersom upphandlingar
ofta har en avtalstid pa minst 2 ar med méjlighet till 2 ars forlangning.
Om ASF:et till exempel bara har privata kunder som kommer till ett
café, kan det vara svért att forutse inkomsterna vecka for vecka, vilket
isin tur kan gora det svart for foretaget att planera for de fasta kostna-
derna vad giller lokaler och 16ner med mera. Om ASF:et ocksa ges
affaren att leverera smorgasar till kommunens méten genom en
upphandling, kommer foretaget i hogre grad kunna anpassa resurserna
efter intdkterna - och kanske till och med vaga vixa i antalet anstillda.

Mojligheten att upphandla med reserverade
kontrakt finns redan

Mojligheten for offentliga aktorer att upphandla tjanster och produkter
av ett ASF finns séledes redan - och har dven funnits 6ver tid i Europa,
med samma lagutrymme vad avser upphandling som i Sverige. I ménga
lander ar det till och med lag pa att offentliga aktorer ska upphandla
tjanster med reserverade kontrakt. I vissa regioner i Frankrike sitter
kommuner till och med upp mél, att man via upphandlingen ska uppna
till exempel resultatet att 80% av kvinnorna i en viss méalgrupp ska
komma in pa arbetsmarknaden via upphandlingen. Dit har vi inte
kommit i Sverige dnnu.

Vad kravs for att offentliga aktoérer ska anvanda sig
av reserverad upphandling?

For att komma vidare i fragan behover vi palista politiker som ger
tjansteman i uppdrag att undersoka majligheten att nyttja dessa
upphandlingar, vilket fler och fler kommuner ar pa vag att gora. Ett sitt
for politikerna att flytta fram positionerna i fragan, ar att ge uppdrag
till tjainstemannen att ta fram en upphandlingspolicy som beskriver
vad det dr man vill dstadkomma genom upphandlingar med reserve-
rade kontrakt. Kommun efter kommun borjar nu inse nyttan med, att
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forutom att fa en stadtjanst eller tradgardstjanst utford, 4ven genom
upphandlingen bidra till att manniskor som har svart att hitta, fa eller
behaélla ett arbete - kommer i jobb. Men for att upphandlingarna ska
falla vl ut behover den offentliga parten ha de drivkrafter vi beskrivit
innan. Drivkrafter som bygger pa en genuin vilja att 16sa samhallsutma-
ningar via verktyget upphandling.

Att gad samman - en vag till storre affarer

Men vi behover enkla former for upphandling. ASF:en ar ofta sma och
saknar muskler for att klara allt for tung administration. Att gd samman
i mindre konsortier (sammanslutningar) eller att skapa en gemensam
regional siljorganisation, kan vara en vag for mindre ASF att gora
storre affarer. Social Trade i Vastra Gotaland dr en sddan organisation.
Social Trade bildades 2015 for att skapa arbete och st6d till manniskor
som varit utanfor arbetsmarknaden under lang tid. Genom att foretagen
gick ihop och organiserade sig kunde de ta sig an storre affarer.

Ett tydligt exempel dr Goteborgs stads upphandling av fruktkorgar
som Social Trade svarade pa och som idag skapar arbete for tre ASF,
vilket ocksa har lett till en stabilare ekonomi for de enskilda foretagen.
Lis gdrna mer om Social Trade pa deras hemsida, www.socialtrade.se.
Aven i Ostergétland finns ambitionen inom det regionala Coompanion
kontoret att starta ett Social Trade.

En kommun kan ocksa goéra en direktupphandling

Att gora en direktupphandling ar ytterligare ett siatt for kommuner

och regioner att gora affarer med ASF. I februari 2022 kom det nya
regler kring direktupphandling, som gor det enklare for kommuner

att upphandla utifrdn hojda tréskelvarden for vissa tjanster, som till
exempel arbetstraning. Troskelvardet dr den beloppsgrans som avgor
vilka regler en upphandling ska folja. Ytterst ar det Europeiska kommis-
sionen som beslutar om troskelvardena.
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Dialog under hela upphandlingsférfarandet

Det som sarskiljer en direktupphandling fran andra upphandlingar ar
att det inte finns nagra sarskilda krav pa hur upphandlingen ska genom-
foras. Det finns till exempel inga krav pa hur annonseringen ska goras
eller hur konkurrensutsittningen ska ga till, alltsd hur manga kommu-
nen behover tillfraga for att jamfora ett pris. Det finns heller inga

regler om hur l&ng upphandlingstiden ska vara. Det ar ocksa mojligt att
under pagaende process, forhandla med leverantorer och fora dialog
under hela upphandlingsforfarandet. Det kommunerna dock inte kan
bortse ifrén, ar att de d4ven i denna upphandling behover ta hansyn till
de grundlaggande upphandlingsrattsliga principerna som ar; likabe-
handling, icke-diskriminering, 6ppenhet, 6msesidigt erkinnande och
proportionalitet. Det innebar med all sannolikhet att det kommer att ta
tid for kommunerna att fullt ut hitta formerna f6r direktupphandling
samt att kommunerna formodligen kommer fram till lite olika former
for forfarandet kring den upphandlingen. Lis girna mer pa Upphand-
lingsmyndighetens hemsida www.upphandlingsmyndigheten.se.

IOP Idéburet offentligt partnerskap

Organisationer inom det civila samhaéllet har under det senaste arhund-
radet utvecklat ett stort antal idéer och arbetssitt i syfte att gora vart
samhalle till en battre plats for personer i utsatta situationer. Flera
sddana idéer mojliggors nu aven inom verktyget idéburet offentligt
partnerskap (IOP). Verktyget bygger pa en 6msesidig samverkan mellan
idéburna och offentliga aktorer, dar bada parter ser en mojlighet att
uppna forandring for specifika malgrupper genom att just gd samman

- och tillsammans forsoka hitta 16sningar. Ett IOP skrivs ofta pa tre ar,
men fungerar dock bara da den idéburna aktoren har en 16sning som
ingen annan aktor har. Om det finns flera aktorer som kan erbjuda
samma l6sning inom ett lokalomrade, kan den offentliga parten inte
inga ett IOP med till exempel ett specifikt ASF.
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Att gora affarer med privata aktorer

I den stund man koper en tjanst av ett ASF bidrar man till att manniskor
som av olika anledningar star langt fran arbetsmarknaden, ges ett
meningsfullt ssmmanhang och egen forsorjning. Idag jobbar ménga
inom det privata naringslivet utifrdn FNs globala mal, vilket ocksa gor
att det finns ett stort intresse for foretagen att gora “samhallsnytta”.

I vissa ASF ar samhillsnyttan sa hog att den bidrar till upp emot 7 av
FNs 17 Globala mal. Att kopa en tjanst eller en produkt av ett ASF ar
med andra ord en god social investering och ett bidrag till ett mer hall-
bart samhélle. Nagra konkreta exempel pa samarbete mellan privata
foretag och ASF ar:

« IKEAs samarbete med Yalla Trappan i Malmo ar kopplat till
somnad. Samarbetet med IKEA genererade inte sa manga anstall-
ningar, men nir IKEA visade att de ville gora affarer med Yalla Trap-
pan blev dven andra foretag intresserade av ett samarbete. Det i sin
tur ledde till att 6ver 50 kvinnor idag ar anstillda i Yalla Trappan.

« Stena fastigheter gor en direktupphandling med Social Trade i
Goteborg. Upphandlingen handlar om mindre fastighetstjanster
som snorojning, stad och tradgardstjanster. Samarbetet ar relativt
nytt, vilket gor det svart att utvirdera hur manga anstillningar
upphandlingen har genererat, men ambitionen ar tydlig frén Stena,
att se starten som en borjan pa ett lingre samarbete. Stena vill 4ven
utvidga samarbete till fler tjanster och dven sprida samarbetet till
Stockholm och Malmé.

« Tidaholms Alltjanst har fatt uppdraget av Coop att byta ut alla batte-
rier i de digitala prisetiketterna - som ar manga hundratusen, vilket
innebar ett langre uppdrag for foretaget - och sdkerstiller arbete for
de anstillda under hela aret. Tidigare hade foretaget mycket jobb
under sommarhalvaret med bland annat tradgardstjanster, men
under vintern hade de inte haft en lika stabil tillvaro. Samarbetet
med Coop har lett till fler hallbara anstillningar.
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En kommande bransch ar ocksa aterbruk och atervinning. Det finns
stora pengar och miljovinster att hdmta i restprodukter - till exempel i
atervunnen plast. Marknaden ar dnnu liten - men har sin relevans ur ett
héllbarhetsperspektiv kopplat till klimatmalen. Allt detta sammantaget
innebar ett ldge for var bransch, att hélla koll pd marknaden och vad
den har att erbjuda i affirer som ar direkt riktade till ASF:en.

Ett annat falt att halla ett 6ga pa, ar att manga foretag har fatt upp
ogonen for att det finns ett viarde i att ha kvar sin produktion i Sverige,
med andra ord att hamta hem den produktion som foretaget tidigare
forlagt utomlands for att hélla kostnaderna nere. Idag 6kar antalet fore-
tag som vill ta hem sin produktion. De vill helt enkelt ha kontroll 6ver
hela sin produktionskedja utifran ett hallbarhetsperspektiv. Branscher
dar vi ser att foretagen vill lagga produktionen i Sverige istéllet, ar bland
annat inom somnad och viss tillverkningsindustri.
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En ny lag kan komma att gagna vara fragor

I juni 2022 sade riksdagen ja till regeringens forslag om att idéburna
organisationer i offentligt finansierad vilfardsverksamhet ska kunna
registrera sig i ett siarskilt register. Det mojliggor for upphandlande
myndigheter, att reservera ratten for vissa valfardstjanster till idéburna
organisationer, vars allmannyttiga syfte bidrar till att uppfylla andama-
let med den tjanst som upphandlas. Lagen syftar till att 6ka majlig-
heterna for idéburna organisationer att tillhandahélla offentligt finan-
sierade vialfardstjanster. Hosten 2022 var det fortfarande oklart hur och
pa vilket sitt registreringen skulle ske. Dock var det tydligt att det bara
var foretag som:

» bedriver eller har for avsikt att bedriva offentligt finansierad verk-
samhet (dar det offentliga upphandlar, eller koper en tjanst av
foretaget),

« enligt organisationens stadgar, bolagsordning, urkund eller motsva-
rande handling har ett syfte som uteslutande ar allmannyttigt,

« inte dgs eller kontrolleras pa ett sitt som innebadr att staten, en
region, eller en kommun har ett rattsligt bestimmande inflytande
over organisationen, och

» isina stadgar, bolagsordning eller motsvarande handling har en
bestammelse som anger att kvarvarande tillgangar vid organisatio-
nens upplosning ska skiftas pa ett sadant satt att de inte bryter mot
de begransningar betréaffande virdeoverforingar som foreslas gilla
for registrerade idéburna organisationer.

Det finns manga mervarden, om den reserverade ratten kommer att
anvandas av vara myndigheter. Den idéburna sektorn ar liten i Sverige,
bara 3 procent av den svenska vilfarden drivs av idéburna aktorer att
jamfora med Norge med 8% och Danmark med 14%. Vill ni veta mer om
innehéllet i lagen eller formerna for registreringen sa ta kontakt med
Fremia www.fremia.se
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Tips och dialogruta

e Vilka tankar far ni kring beskrivningen - att vara ett
“krisforetag”? Stammer den beskrivningen pa ert
foretag?

e Hur ser ni pa upphandling? Ar det en vig for er att
gora affarer?

e “Ge oss jobbet och folket” - att vid placeringar och
upphandling képa tjanster av ett ASF for 6kad hall-
barhet bade for individ, foretagande och samhille -
vad far ni for tankar om det? Vad kan hindra er i det
arbetet? Vad skulle kunna vara mojligt att paborja
redan nu?

Till tjansteman

och politiker

e Finns det nagot i er verksamhet som skulle kunna
upphandlas som reserverade kontrakt till féretag
som har social och yrkesmassig integration som sitt
framsta syfte?

e Hur tydligt 4r det for er vad ett ASF ar och star for?

e Hur viktigt ar det fér er som offentliga aktorer att
det ar langsiktiga anstallningar som ASF star for?

e Fundera pa hur ni kan skapa goda forutsattningar
for ASF:en att verka just i er kommun.

e Om det inte finns nagra ASF - vad kan det bero pa?

e Hur ser ni pa den nya lagen som mojliggor for
offentliga aktorer att reservera ratten for upphand-
ling av vissa valfardstjanster for just idéburna
aktoérer?
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De dubbla affarsidéerna

Det ena benet

Tillvaxtverket kommunicerade ofta i sitt arbete kring arbetsintegre-
rande sociala foretag, att ASF har minst tva affarsben. Ett av benen ar
att man utfor arbetsrehabiliterande tjanster mot ersattning. Det ar i
princip bara offentlig sektor som &r och kan vara kund. Det gor benet
nyckfullt ur ett politiskt perspektiv. Nar Arbetsformedlingen nu kraftigt
minskar sitt engagemang i grupper som star allra langst ifran arbets-
marknaden, kan vi se en viss 6kning av intresset for kop av arbetstra-
ningsplatser fran Samordningsforbund och kommuner, men tappet

av intakter kan bli stort innan det intresset ar omsatt i konkreta hand-
lingar.

Det andra benet

Det andra benet dr att ASF siljer varor och tjanster till en bredare kund-
krets av privatpersoner, foretag, foreningar och offentlig sektor. Det ar
detta ben som éar sjalva verktyget for att uppna den arbetsintegration
som ar verksamhetens syfte. Vad detta ben bestar av varierar kraftigt
mellan ASF, men méanga ASF fokuserar pa arbetsuppgifter som har laga
eller inga krav pa formell utbildning.

Balansen mellan dessa tva affarsben

Att hitta en bra balans mellan dessa tva affarsben ar av storsta vikt for
att kunna bli och fortsitta vara ett ASF. Att ha for stor tyngd pa arbets-
rehabiliterande tjanster ar riskfyllt, eftersom det har en smal och ofor-
utsagbar kundbas. Ofta har det benet en storre andel av omsattningen
under de forsta aren, for att sedan minska i ekonomisk betydelse, nar
andra affarer utvecklas.
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En bra tumregel

En bra tumregel kan vara att intakterna for arbetstraning ska motsvara
kostnaderna for lokaler, handledning, arbetsklider med mera samt att
verksamheten i det andra benet ska kunna bara sig, aven utan personer
pa arbetstraning. Det genom att handledare istéllet kan arbeta fullt ut

i produktionen och att kostnaderna for klader och handledning pa sa
satt kan minskas. En annan tumregel kan vara att inte mer dn 30% av
omsattningen ska komma fran de arbetsrehabiliterande tjansterna.

I denna berzkning tas inte intdkter i form av lonebidrag eller liknande
med, utan beror endast intdakter kopplade till personer, som inte ar
anstallda. Sjalvklart ar detta ingen exakt méattstock, men det kan vara
bra att som ASF stilla sig fragor som:

» Vad skulle hinda om placeringarna upphor eller kraftigt minskar?

» Klarar vi “produktionen” i det andra benet dven utan personer pa
arbetstraning?

« Hur stor del av var omséttning kommer fran arbetstranande intakter?

» Hur jobbar vi foretagsmaissigt med kontinuerliga riskbedomningar for
att vara redo att stdlla om nar omvarlden dndrar sig?

Att ha kontakt med arbetsmarknadens parter

En del av ordningen och redan i ett foretag ar att ha ett tecknat kollek-
tivavtal och pa sé vis ha en god dialog med arbetsmarknadens parter.
Manga ASF ar anslutna till arbetsgivarorganisationen Fremia som ar
den enda arbetsgivarorganisationen som har ett speciellt avtal for de
arbetsintegrerande sociala foretagen - det s kallade ASF avtalet, som
ar ett avtal speciellt anpassat for vart foretagande. Manga ASF vittnar
om det stora stod de far nir de tar kontakt med Fremia i en rad olika
fragor som; arbetsrattsliga, juridiska och arbetsmiljofragor for att
namna nagra. Fremia tillhandahéller ocksa en rad utbildningar for sina
medlemmar dir manga av dem ar gratis. Sedan ménga ar tillbaka har
Skoopi ett avtal med Fremia som innebér att vira medlemmar kan inga
i Skoopis gruppmedlemskap, vilket gor att kostnaden for medlemskapet
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i Fremia blir lagre. Vi kan heller inte nog poiangtera vikten av god dialog
med de fackforbund som vira medarbetare tillhor. Genom kollektiv-
avtalet med Fremia ar det framst Kommunal som ar den stora avtals-
parten. Ga girna in pa Fremias hemsida och ldas mer om vilket stod de
ger till ASF. www.Fremia.se

Tips och dialogruta

e Hur ser fordelningen ut hos er vad galler de tva affarsbenen?

e Hur sidkerstaller ni stabilitet i ert samarbete med en politiskt
styrd myndighet som till exempel Arbetsférmedlingen?

e Hur ser ert samarbete ut med privata foretag?
e Har ni en stabil kundkrets?

e Hur ser natverk och ndra samarbeten ut med andra arbetsintegre-
rande sociala foretag?

e Hur ser samarbetet i ert foretag ut med arbetsmarknadens parter?

e Ar ni anslutna till en arbetsgivarorganisation, till exempel kollek-
tivavtal med Fremia?

e Vilken dialog har ni med olika fackférbund?

e Uppmanar ni anstallda att vara anslutna till ett fackférbund,
A-kassa?

e Har ni samrad med Fremia och facken vid
praktikplaceringar, uppsagningar och annat?

e Deltar ni i parternas utbildningar som ofta ar gratis?
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Att driva foretag, att vaxa och
utvecklas - och att vara affarsmassig

Att med stolthet kunna ta betalt

Kan det vara sa i var bransch - att vi ar lite radda for att ta betalt? Att
ndr vi raknar ut en summa for det jobb vi ska utfora, sa tycker vi att

det blir lite for hogt - och sa sanker vi det? Det dr forstaeligt, men inte
sa affairsmaissigt och heller inte sa klokt ur ett marknadsperspektiv. Vi
maste tanka att vi ska ta betalt for ett bra och kvalitativt utfort jobb. Att
vi stadar, bygger eller serverar en god lunch med kvalitet och stolthet -
och maste sitta priset efter det. Det som kan vara, ar att vart arbete kan
ta lite langre tid att utfora s att vi av det skilet kan behdva sénka priset
per timme - det finns det en logik i.

Att inte veta vilka resurser man har tillgang till

Kan det vara sa att vi ibland tvekar att sdga ja till storre jobb - for att vi
inte riktigt vagar lita pa att vi fullt ut kan leverera varan eller tjansten?
Att det nyckfulla i var bransch kan gora att vi tar det sikra fore det osidkra
och tackar nej till storre affarer eller avtal for att det helt enkelt kan vara
svart att veta vilka resurser vi har tillgang till, i den stund vi ska leverera?
Arbetshinder kan innebira att personer inte dyker upp, att dagsformen
for dem som kommer just den dagen hindrar dem fréan att leverera fullt
ut. Det som ocksa kan dndras ar det politiska landskapet, vilket kan inne-
béra att till exempel Arbetsformedlingen inte langre vagleder deltagare
till ASF:et, som i sin tur leder till att foretaget inte fullt ut har de ratta
forutsattningarna. Det ar har vi utgor ett “krisforetag”.

Det ar foretaget som har ansvar for att leverera

Att vi levererar i vara ASF - det vet vi. Det kan vi ge manga exempel
pa. Det ar ytterst foretaget som organisation, som tar emot uppdraget
for att till exempel leverera smorgasar till en konferens, trots att man
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vet att det kan uppsta trassligheter pa viagen. Det ligger liksom i vart
DNA att gora ritt for oss. Ar det nigot som ASF:en har i sin styrka

sa ar det just att fa ihop det - trots att det egentligen inte skulle ga.
Som humlan som flyger fast vingarna ar alldeles for sma f6r den stora
kroppen. Men om det blir for manga brandkarsutryckningar sa tar
det pa foretagandet och det kan finnas skal att tinka pd om det kan
ordnas pa ett annat sitt - sa att vi vagar ta emot storre affarer.

Att gd samman med andra ASF

Det kan finnas manga vagar till det, men ett sétt kan vara att ta kontakt
med med andra ASF eller idéburna verksamheter i lokalomrédet.
Organisationer som dr inom samma bransch, for att hora om de kan
tdnka sig att samarbeta kring det erbjudna uppdraget. I en del regioner
har flera ASF gétt samman och bildat ett Skoopi distrikt for att komma
samman och driva vara fragor. Dessa finns i Stockholm, Vistra Gota-
land, Halland, Dalarna, Skane, Gavleborg, Vasternorrland och ar pa
gang att bildas pa flera stéllen i landet. Var dessa finns kan man ldsa
mer om pa www.skoopi.coop. I Vistra Gotaland finns ocksa organisatio-
nen Social Trade (se sid 39). Vi kan inte nog understryka vikten av att
varna om de affarer som erbjuds, varna om det kundunderlag som finns
tillgangligt och som 6ver tid kan vara upparbetat. Det kan racka med
att sdga nej till en kund en gang - for att kunden ska férsvinna for alltid.
Vi tror att en vag till att vaga ta flera steg, kan vara att kroka arm med
andra - i syfte att viaxa och utvecklas i var bransch.

Vikten av att ha god ordning i sina processer

Det finns ett uppvaknande pa marknaden att gora samhallsnyttiga
affarer. Fler och fler upphandlingar med reserverade kontrakt (se sidan
37) kommer ut pa marknaden fran offentliga aktorer, men dven privata
aktorer borjar se mojlighet att upphandla fran ASF som ett led i sitt
héllbarhetsarbete. De reserverade kontrakten ar avtal som skulle kunna
leda till 1angre och for ASF:en, mer stabila affarer. Men for att kunna
svara pa upphandlingar giller det att ha god ordning inom en rad
omraden, dels for att kunna svara pa upphandlingen, dels for att pa sikt
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kunna klara av att genomfora uppdraget. I reserverade upphandlingar
kan vi bland annat se att det offentliga fragar efter foljande:

En sarskild person ska utses, en kvalitetskontrollant

Kvalitetskontrollanten ska vara en chef med uppdraget att gora
kvalitetskontroller

Kvalitetskontrollanten ska kunna tala god svenska och forviantas
delta i uppfoljande méten med bestéllaren

En sarskild person ska utses, en gruppchef som ska ansvara for att
uppdraget blir korrekt utfort i det dagliga arbetet. Denna person ska
ocksa vara kontaktperson gentemot bestéllaren

Gruppchefen ska kunna tala svenska pa hog nivé och ha erfarenhet
av liknande uppdrag

Det ar alltid vart att 14gga tid pa att bygga “ordning och reda” i foretaget.
Att till exempel att ha koll pa vara kostnader, veta nir skatter och moms
ska betalas, vara noggranna med redovisning vad géller Rot o Rut for de
som har sddana uppdrag, veta att vi har ratta priser pa vara produkter
och tjanster osv. Pa nista sida passar vi pa att stilla en rad fragor till er
om dessa sa viktiga delar i ett foretagande.
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Tips och dialogruta

Rutavdraget

Rutavdraget ar ett skatteavdrag pa hushallsnara tjanster.
“RUT"star for rengoring, underhall och tvatt. Rutavdraget

tradde i kraft 1 juli 2007 och innebér att kunderna far
skattereduktion pa sjalva arbetskostnaden. | praktiken
innebar det att om ni utfér en godkand RUT-tjanst fakturerar ni bara
en del av kostnaden fran kunden och rekvirerar resterande fran
Skatteverket. 2021 utvidgades avdraget att galla fler tjanster som
till exempel att kora saker till en second handbutik eller att skruva
ihop en mobel. Hur bevakar ni dessa tjanster for att inte missa en
mojlig affar?

Rotavdrag

Rotavdraget ar ett skatteavdrag for privatpersoner. Avdraget galler
for del av arbetskostnaden vid reparationer och underhall. “ROT”
star for renovering, ombyggnad och tillbyggnad och inférdes perma-
nent i december 2008. Rotavdraget inférdes for att géra om svart-
jobb till vita jobb och ge privatpersoner 6kade mojligheter att bygga
om och renovera sina bostader. Det finns skal att satta sig in i vad
som géller nar kunder fragar om man kan utféra en rot-tjanst.

Pa Skatteverkets hemsida kan du ldsa mer om regler om rot och rut.
Skulle dessa tjanster kunna vara nagot for ert féretag?

Moms - hur vet vi att vi gor ratt?

Ett ASF som arbetar med att silja varor och tjanster maste ha sitt
foretag registrerat for moms. Hur sakerstaller ni i ert féretag att ni
har koll pa momsen?
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Skatter

Nar det kommer till de olika skatterna som féretaget ska
betala galler det att ha ordning och reda. Har foretaget
anstillda ska en arbetsgivardeklaration lamnas in till
Skatteverket en gang i manaden samtidigt som l6ne-
skatterna betalas. Féretaget ska ocksa regelbundet betala
sin preliminara inkomstskatt. | detta arbetet behdéver vi ha
koll pa vart skattekonto. Hur ser det ut hos er - vem eller
vilka ansvarar for det?

Vad kostar en anstilld?

Vart foretagande syftar mycket till att kunna anstalla. For att kunna
gora det behover vi ha koll pa vad en anstéllning kostar. Bra att veta
ar att en anstalld kostar en och en halv ganger bruttol6nen. Med andra
ord - om en person ska anstéllas pa heltid for en 16n pa 25 000kr
behover vi tanka ett den personens faktiska I6nekostnad ar 37 500 kr.

Vi behover ocksa veta:

e attl6nestoden kommer in via skattekontot och ska in pa
I6nekontot,

e att vi maste betala skatt och arbetsgivaravgifter fér de anstillda,
e att vi maste betala in pensioner enligt pensionsvalet.

Vem eller vilka ansvarar for dessa fragor i ert ASF?

Att kunna ta betalt for en tjanst

o Nar det kommer till fragan om att kunna ta betalt for
en vara eller en tjanst i ert foretag. Pa vilka grunder gor ni det?

e Modet att ta lite storre jobb - hur ser det ut i ert foretag?
e Det nyckfulla i var bransch - hur jobbar ni férebyggande med det?

e Hur tanker ni infor att ta storre affarer eller svara pa upphand-
lingar?
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Varfor tvekar vi att ga till banken
for att fa Ian till investeringar?

Vi vet att det 4r manga inom ASF varlden som tvekar att ga till banken
for att soka 1an. Lan vi behover for att viaxa. Vi tror att det kan bero pa
att vi i ASF virlden till stora delar bestar av medarbetare som over tid
har haft sma ekonomiska forutsattningar, vilket har gjort att det inte
varit tankbart att ga till banken och be om ett 1an eller ens i vissa fall
att 6ppna ett privat konto. Det i sin tur kan innebéra att manga av vara
medarbetare bar pa en kiansla av ekonomisk exkludering fran saval
samhallet, som arbetsmarknaden.

En kansla av att inte vilja satta sig i skuld

Den kianslan och den relationen till vara banker gor sa klart att viljan att
ge sig in i en diskussion om finansiering med banken eller ndgon annan
finansiar kan vara lag for valdigt manga inom var bransch. Man kanske
ocksa bar pa en kiansla av att inte vilja sitta sig i skuld eller att man
saknar fortroende for bankerna, som man tror bara vill tjana pengar pa
en. Men oviljan kan ocksa bero pa att man saknar kunskap om hur man
gor - eller att man helt enkelt saknar mod att ta kontakt med en bank.
Det finns ocksa ASF som ar radda for att inte kunna betala tillbaka
lanet, eftersom det manga ganger kan vara svart att avgora hur mycket
personer med arbetshinder, kan bidra med i foretaget.

Manga banker vet inte vad ett ASF ar

ASF som dnda har sokt finansiering kan nog vittna om att banken har
haft svart att forsta vad ett ASF ar eller hur det fungerar. Mdnga ASF

ar ekonomiska foreningar, en foretagsform som inte alla banker har
kunskap om eller kidnner sig bekvima med. En bra idé infor ett bokat
mote med en bank, ar att ta med sig en broschyr om vad ett ASF ar - eller
i mail 1anka till sddan information som finns pa www.skoopi.coop
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Vikten av att forbereda sig infor ett méte med banken

Men var erfarenhet ar ocksd det omvanda, att det finns ASF som 1 motet
med banken, inte har haft kunskap om de forvantningar som en bank har
pa dem, nar de kommer for att s6ka 1an. Om man som foretag behover
lana pengar - ar det s klart jatteviktigt att man har forberett sig vil innan
sjalva métet med banken. Vil pa banken behover man pa ett informativt
och tydligt satt kunna forklara varfor man vill 1ana pengar, hur mycket
man behover lana, till vad och under hur lang tid. Banken kommer ocksa
att behova stélla en rad fragor, for att sdkerstilla den risk som de tar, nar
de lanar ut pengar. I métet med banken handlar det ytterst om att gora sig
trovardig i bankens 6gon. Trovardighet skapar man som foretag genom att
just ha formulerat en tydlig idé om vad det 4r man vill lana pengar till, men
ocksa genom att visa upp att man har ordning och reda saval i sin doku-
mentation om foretaget som i sina ekonomiska rapporter. Om allt detta

ar forberett vid forsta motet med banken - 6kar sa klart fortroendet for
ASF:et, vilket innebar att risktagandet for banken minskar och bankernas
vilja att 1ana ut sina pengar okar.

Ta hjalp

Det finns en rad organisationer som kan bista ett ASF i arbetet med att
forbereda motet med banken. Pa Skoopis hemsida finns ett antal fram-
tagna filmer i syfte att starka ASF i affarsutveckling, lokala Coompanion-
kontor far statliga bidrag for kooperativ radgivning, och pa varje ort finns
oftast ett Nyforetagarcentrum att tillgd. Aven pd www.verksamt.se finns
mycket matnyttig information att hamta. Tveka heller inte att ta kontakt
med ett annat ASF som ni vet har fatt 1an - for att lyssna in hur de gjorde.

Om annan finansiering an banklan

I var bransch talas det ofta om finansiering, men vi tror att vi kan mena
olika saker med det begreppet. En del ASF kanske tanker att finansiering
betyder att kommunen behéver bistd med ett verksamhetsbidrag. Andra
ASF kanske till och med tanker att det &r kommunens ansvar att ge bidrag.
Nagra kanske ténker att ett handledararvode fran Arbetsformedlingen ar
ett bidrag - och inte forséljning av en tjanst, som ménga ASF ser det som.
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Vi menar att vi blir tydligare i var bransch, om vi enas om hur vi ser pa ordet
finansiering.

Beroendet av kapital

Men oavsett vad vi menar med finansiering sa ar de flesta ASF niagon gang
i behov av kapitaltillskott. Det kan till exempel handla om att foretaget har
fatt en mojlighet att utoka sin verksamhet och behover pengar till att finan-
siera en ny maskin eller en lokal. Eller kan det finnas behov av att forstarka
kassan i slutet av manaderna nar loner ska betalas ut innan lonestod har
kommit in.

Om ett ASF inte har de siakerheter som kravs for att kunna fa banklan kan
man vinda sig till Mikrofonden for radgivning. Mikrofonden i ett nira sam-
arbete med Ekobanken, dr goda exempel pa organisationer som verkar for
att majliggora for ASF:en - och som redan idag stéller kapital till forfogande.

En framtagen finansieringshandbok

For att som ASF undvika att alltfor ofta hamna i ekonomisk kris ar det
angelaget att vi i hogre grad far tillgéng till mer kapital inom véar bransch,
an vad vi far idag. For att lara mer om dessa organisationer, vad som kravs
for att fa sa kallade mikrokrediter samt vilka andra vagar till olika finansie-
ringslosningar det kan finnas, har Skoopi dven tagit fram en finansierings-
handbok riktad till ASF:en. Boken gar att ladda ner via Skoopis hemsida
www.skoopi.coop/for-asf/finansieringshandbok/. Till boken hor dven en
rad filmer dar bland annat ett antal ASF berattar hur de hittat vagar till
finansiering.

Tips och dialogruta

e Vad betyder begreppet finansiering for er?

e Hur ser ni pa att ta banklan?

e Vilka andra finansieringslésningar skulle ni vilja fa tillgang till?
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Om att driva ett ASF
I kooperativ form



De sju kooperativa principerna

I ménga lander i Europa ar det vanligt att sociala foretag drivs i koope-
rativ form. Nar ASF borjade vixa fram pa olika hall i Sverige i slutet

av 1980-talet, var det manga som hade hamtat inspiration fran bland
annat kooperativ i Italien, dir man har en lang tradition av sociala
arbetskooperativ.

Aven om inte alla ASF i Sverige idag drivs som kooperativ, arbetar
Skoopi for att frimja de sju kooperativa principerna i féretagande, for
en langsiktig héllbar utveckling, socialt, ekonomiskt och miljomassigt.
Darfor tycker vi det dr pa sin plats att hir beskriva vad det innebir att
arbeta just efter dessa principer.

Formuleringen av de sju kooperativa principerna bygger pa manga
hundra ars erfarenhet av hur ett foretag av denna demokratiskt
uppbyggda form ska byggas upp for att bast och smartast kunna tjana
sina medlemmars intressen.

Det kan darfor vara bra att man som medarbetare i ett ASF forstar
dessa principer och hur de fungerar, men ocksa forstar att losningarna
for hur man féljer dem, kan se vildigt olika ut - beroende pa mélgrup-
pens och foretagets olika forutsattningar.

Kooperativa foretag har oftast bolagsformen ekonomisk forening, men
kan aven drivas i aktiebolagsform eller som ideell férening.

Bra att veta ar att man i uppbyggnaden av ett kooperativ kan fa kost-
nadsfri information och radgivning av Coompanion, i hur man bast
formulerar sina stadgar s& de klarar bade registrering hos myndighe-
terna och stimmer 6verens med det som ar bast for medlemmarna.
En bra forberedelse infor en sddan kontakt ar att noga studera texten
nedan, och ta med egna funderingar som underlag infér en sddan
radgivning.
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Hushallsfixarna - ett exempel pa ett kooperativ

I foljande kapitel beskriver vi innehallet i de sju kooperativa principerna.
Forst genom en text hamtad fran www.verksamt.se. Sedan genom att
beskriva hur ASF:et Hushéllsfixarna i Hudiksvall, funnit sina losningar
utifran de olika principerna. Hushallsfixarna har gjort ett stort arbete
med att just jobba fram en synlig verksamhet utifran de sju principerna.

Foretaget kom fram till sina I6sningar genom att avsitta tid for det
arbetet, vilket enligt Hushallsfixarna har varit véart varenda minut.
Syftet fran borjan var att arbeta med foretagsutveckling och marknads-
foring med principerna som grund for det, men den stora effekten av
arbetet blev medarbetarnas 6kade forstaelse for foretagets olika delar.

For att bli ett s& barkraftig och stabilt ASF som bara mgjligt, menar vi
att det ar en bra idé att gora precis som Hushallsfixarna - att involvera
medarbetarna i vilka principer det dr som bar foretagandet, sa att alla
medarbetare ges forutsattningar att forsta och pa sa vis bli mer involve-
rade. Kunskap om foretaget i dess olika delar ar ocksa forutsiattningen
for att som medlem kunna ta ansvar.

Beskrivningar, exemplet Hushallsfixarna och
fragestallningar

Efter vart och ett av de beskrivna principerna nedan ges en kort text som
beskriver hur Hushallsfixarna har valt att se pa sitt foretagande utifran
de sju principerna. Det ar viktigt att just l1ata sig inspireras av andra,
men att under arbetsprocessen hitta egna losningar for foretagandet. Vi
menar att det finns lika ménga l6sningar som det finns ASFer. Hushalls-
fixarna ar en ideell f6rening, men drivs i kooperativ form. Oavsett fore-
tagsform utgor fragorna grunden for att driva ett medarbetarstyrt ASF.
Efter exemplet Hushéllsfixarna kommer négra fragestillningar som kan
bilda grund for arbetet. Det finns ocksa en rad filmer pa YouTube som
beskriver de olika principerna. Bara att 1ata sig inspireras av dessa.

Det ar ocksa viktigt att gora samtliga medarbetare delaktiga i processen
runt frigorna. Detta i syfte att 6ver tid na samstimmighet i de varden
som finns i det egna ASF-féretagandet.
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Innan arbetet paborjas ger vi radet att bestimma hur processen ska se
ut genom att:

formulera mal och syfte

utse vem av er som leder processen
vem som skriver och

hur mycket tid som sétts av

Ytterligare ett rad ar att se arbetet som ett stort pussel. Varje gdng som
arbete sker med fragorna, tillverkas en ny pusselbit. Varje pusselbit
bidrar i sin tur till helheten och den medarbetar- och foretagsutveckling
som arbetet pa sikt kommer att leda till.

Vill du veta mer om Hushallsfixarna sa lds gdrna mer om dem pa deras
hemsida www.asf.hushallsfixarna.se
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Beskrivning av de sju kooperativa principerna

Kooperativ runt om i viarlden fungerar i stort sett enligt samma grund-
laggande principer och viarderingar. De sju kooperativa principerna
antogs av den internationella kooperativa alliansen 1995. Dessa prin-
ciper har sina rotter i det forsta moderna kooperativet som grundades
1844 i Rochdale, England.

d
1. Frivilligt och 6ppet medlemskap

Ur verksamt.se

Kooperativ dr frivilliga organisationer som dar 6ppna_for alla som kan
anvdnda deras tjdnster och ta pa sig medlemskapets ansvar - utan
diskriminering avseende kon, social stdllning, ras, politisk eller reli-
gios dvertygelse.

I ASF:et Hushaéllsfixarna i Hudiksvall ar det 6ppna medlemskapet
kopplat till att alla ska vara delaktiga. Med det menas alla. Det innebar
aven att de som kommer till Hushéllsfixarna for arbetstrianing, erbjuds
medlemskap i den ideella foreningen. Det finns dock en frivillighet, vill
man inte bli medlem beh6ver man inte bli det. I den stunden man blir
anstalld i foretaget, uppmanas man dock att bli medlem och bjuds dven
in till att inga i kooperativet. Detta ar viktigt eftersom man vill att alla
ska kidnna delaktighet och vara insatta i foretagets alla delar. Det kan
finnas flera skal till att individer siger nej, vilket maste respekteras.

I och med medlemskapet ges individen ansvar, inflytande och delaktig-
het. Att driva foretag ar ett stort ansvar - och det ansvaret ar viktigt att
forsta och vara insatt i.

Fragor att arbeta med

1. Hur ser det frivilliga och 6ppna medlemskapet ut i ert ASF/ert tankta
ASF?

2. Vad innebir den forsta beskrivna principen for dig som person?

3. Vad innebar princip 1 for foretaget?

4. Vad innebar princip 1 for samhallet?
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2. Demokratisk medlemskontroll

Ur verksamt.se

Kooperativ dr demokratiska organisationer som styrs av medlemmarna,
som da aktivt deltar i faststdllande av mdl och riktlinjer och i beslutsfat-
tande. De fortroendevalda dr ansvariga infor medlemmarna. Medlem-
marna har lika rostrdtt (en medlem, en rést). Kooperativ pa alla nivaer
organiseras pd ett demokratiskt scitt.

P& Hushallsfixarna ar medlemskontrollen en del av medlemskapet och
foretagandet. Samtliga medarbetare ar viktiga i drivandet av foretaget och
ges darfor reellt inflytande - fran borjan. Fa raknar med det nar de kommer.
Hushéllsfixarna har ett 6ppet medlemskap for att alla ska ha insyn och
kianna ansvar for kooperativet. P& Hushéllsfixarna ses det som grunden for
ett starkt Vi i foretaget och grunden for att egenmaktsprocesser ska kunna
dga rum. Hushallsfixarna menar att det finns en kraft i att medarbetarna
fran start gors jambordiga i foretagandet - som en forutsiattning for att
medarbetarna ska kidnna sig lika delaktiga. Det ar precis har som det hander
nagot med ménniskor. Det ar har processerna for individernas forutsatt-
ningar for egenmakt startar, nar personer som ar vana att inte bli sedda och
horda, inte uppfattas vara beslutsfora - blir det.

Att andra den sjilvbilden kan dock ta tid. Det kan ta tid att uppticka att man
ar involverad - niar man sa starkt har haft en sjélvbild av att inte vara eller fa
vara en resurs. Individer som kommer till vara foretag kan ocksa ha utveck-
lat strategier for att gomma sig bakom ett tidigare liv - dar man kunnat
“offra” - vara en offerkofta. I det ssmmanhanget kan det ta tid att upptécka
att det istillet stélls karleksfulla krav i form av - “vi tror att du klarar det
har”. Viktigt ocksa att méanniskor ges den tiden - for sin egen egenmaktsresa.
Att vi tillsammans har tillit till den processen. P4 Hushéllsfixarna har det
beskrivna systemet for demokratisk medlemskontroll fungerat sedan 2004.

Fragor att arbeta med

1. Vad innebar princip 2 for dig som person?
2. Vad innebar princip 2 for foretaget?
3. Vad innebir princip 2 for samhallet?
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|
3. Medlemmarnas ekonomiska deltagande

Ur verksamt.se

Medlemmar bidrar pa ett rdttvist sdtt till den kooperativa forening-
ens kapital och utovar kontroll 6ver kapitalet i demokratisk ordning.
Atminstone en del av detta kapital dr vanligtvis den kooperativa foren-
ingens gemensamma egendom. Rdntan pa det insatskapital som utgér
villkor for medlemskapet dr begrdnsad, om rdanta 6ver huvud taget
utgdr. Medlemmarna kan avsdtta dverskottet till foljande dndamal:
Utveckla den kooperativa foreningen - om majligt genom att reservera
medel, vilka atminstone till en del ska vara bundna, ge medlemmarna
formaner i forhallande till deras nyttjande av den kooperativa foren-
ingen, och stodja andra aktiviteter som godkdnts av medlemmarna.

Pa Hushallsfixarna ges full insyn i de ekonomiska rapporterna fran det
att man startar i foretaget. Allas delaktighet ar viktig, i allt det samtliga
medarbetare bidrar med, utifran vars och ens arbetsformaga. Genom
resultatrapporterna foljer medarbetarna bade intékter och kostnader
och ser vilka intakter en full arbetsdag innebar for foretagets resultat -
och dven det motsatta. Ur ett egenmaktsperspektiv kan det ta lite olika
ladng tid att uppticka och forsta balansen mellan intdkter och kostnader.
Men nir polletten vél trillar ner, forstar medarbetarna pa Hushalls-
fixarna att de till exempel kan vilja att kdpa in nya skor nar de arbetat
in ett 6verskott, eller vilja att spara in verkstadskostnader genom att
sjilva byta delar pa foretagets bilar eller det motsatta - fatta beslut om
att lamna in bilen pa en verkstad for att man har ekonomi till det. Det
ekonomiska deltagandet pa Hushallsfixarna innebar dven att medarbe-
tarna ar med och fattar beslut om vilket 16nesystem som behévs for olika
ansvarsuppgifter. Det ar sjalva arbetsprocessen som gor att de forstar
den logik som lonesystemet bygger pa.

Fragor att arbeta med

1. Vad innebdr princip 3 for dig som person?
2. Vad innebar princip 3 for foretaget?
3. Vad innebar princip 3 for samhallet?
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4. Sjalvstandighet och oberoende

Ur verksamt.se

Kooperativ dr fristdende organisationer for sjdlvhjdlp som styrs av
medlemmarna. Om de ingar avtal med andra organisationer eller
skaffar externt kapital sker detta pa villkor som sdkerstdller demokra-
tisk medlemskontroll och som vidmakthdaller den kooperativa sjdlv-
stdndigheten.

Sjalvstandigheten och oberoendet pa Hushéllsfixarna ar starkt. Foreta-
get ar sin egen rost. Manga ASF kan uppleva att andra organisationer
kan vilja ta 6ver, fixa &t ASF:en, fora ASF:ens talan. Ett sjalvstandigt och
oberoende kooperativ for sin egen talan, driver sitt eget foretag, tjanar
sina egna pengar och ar inte beroende av verksamhetsbidrag. Kraften
finns i medarbetarna och det foretaget tillsammans producerar i varor
och tjanster. Oberoendet ligger ocksa i 6verlevandet - att till exempel
vara finansiellt oberoende fran offentlig sektor. Hushallsfixarna tar bara
emot personer som har med sig ett handledararvode i ndgon form - till
exempel forstarkt arbetstraning - eller som ingéar i platser som kommu-
nen har upphandlat. Det finns en stolthet och respektfullhet i det.
Resurser maste finnas for konstruktiv handledning.

Fragor att arbeta med

1. Vad innebdr princip 4 for dig som person?
2. Vad innebar princip 4 for foretaget?
3. Vad innebar princip 4 for samhallet?
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|
5. Utbildning praktik och information

Ur verksamt.se

Kooperativ erbjuder utbildning och praktik till sina medlemmar,
fortroendevalda, chefer och anstidllda sa att de effektivt kan bidra till
utvecklingen av sina kooperativ. De informerar allmdnheten - sdrskilt
unga och opinionsbildare - om den kooperativa féreningens sdrart och
fordelar.

Arbetstraning inom Hushallsfixarna sker forst och framst inom de egna
verksamhetsomradena. De som har varit langre i verksamheten utgor
forebilder och mentorer i det arbetet. Det finns en kraft i det - att se

att andra har lyckats, att andra har klarat av det som man sjalv kanske
inte tror sig klara av. Kan du s kan jag! Pa det sittet blir ett ASF en
larande organisation i sin enklaste form. “Vi lar av varandra - och stiarks
ivar egen process nir vi lar andra.” Men dven externa utbildningar ges
till medarbetarna, precis som alla andra foretag ger sina medarbetare
kompetenshojande insatser - till exempel i systematiskt arbetsmiljoar-
bete eller i att uppratthélla branschkunskap.

Fragor att arbeta med

1. Vad innebar princip 5 for dig som person?
2. Vad innebar princip 5 for foretaget?
3. Vad innebair princip 5 for samhallet?

|
6. Samarbeten mellan kooperativ

Ur verksamt.se

Kooperativ tjdnar sina medlemmar mest effektivt och stdarker den
kooperativa rorelsen genom att samarbeta pa lokal, nationell samt
regional och internationell nivad.

Att bli och vara ett ASF innebar speciella utmaningar. Att finnas i ett
sammanhang med andra ASF blir darfor oerhort viktigt. Av erfarenhet
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ser vi tydligt att de ASF som finns med i regionala Skoopi distrikt eller
andra typer av natverk blir starkare och stabilare. I radande ldge finns
det Skoopi distrikt i Halland, tva i Vastra Gotaland, i Skane, i Stockholm,
i Givleborg, i Dalarna och i Vasternorrland. Flera distrikt dr pa gang
bland annat i Uppland och i Norrbotten. Manga ASF jobbar ocksa aktivt
med annan samverkan genom medlemskap i Coompanion, Svensk
Kooperation och andra kooperativa organisationer.

Fragor att arbeta med

1. Vad innebdr princip 6 for dig som person?
2. Vad innebar princip 6 for foretaget?
3. Vad innebar princip 6 for samhallet?

d
7. Samhaéllssyn

Ur verksamt.se
Kooperativ arbetar for en hallbar utveckling av sina lokalsamhdillen
enligt riktlinjer som godtagits av medlemmarna.

Att bli och vara ett ASF ir i sig att bidra till hallbar utveckling genom
just det arbetsintegrerande syftet men manga ASF bidrar ocksa pa
andra satt till hallbahet. Vikten av det har vi skrivit om pa sidan 16-25.

Fragor att arbeta med

1. Vad innebar princip 7 for dig som person?
2. Vad innebdr princip 7 for foretaget?
3. Vad innebar princip 7 for samhallet?
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Det egna arbetet med att bli medveten om det egna
foretagandet
I ert arbete med att 1agga detta pussel, kan foljande fragestallningar

ocksa vara intressanta att titta lite ndrmare pa - och ha med sig som
underlag under processens gang.

Overgripande fragor

« Vad ir andamalet med ert foretagande?
« Drivs ert foretag enligt de sju kooperativa principerna?

+ Om ni identifierar er som ett ASF - hur kommer sjélva Aet till
uttryck i ert ASF?

+ Om ni inte direkt identifierar er som ett arbetsintegrerande socialt
foretag - vad beror det pa?

« Vilka olika varianter finns det pa medlemskap?
+ Hur ser medlemskapet ut i er organisation?

Vardegrund och vision

I det har sammanhanget kan det vara viktigt att forsoka fanga vilken
viardegrund som foretaget vilar pa och ta er tid att fundera 6ver foljande
fragor:

e Vad ar det ni vill 4&stadkomma genom ert foretagande?

« Vad ar er vision? Finns den formulerad?

« Maénga ASF vilar pa en specifik sdrart. Vilken dr er sarart?
« Har ni tagit fram négra vardeord som ni samlats runt?

» Finns er vision, era vardeord och er sarart nedskriven?

»  Hur sdkerstiller ni att dessa varden halls levande i ert foretagande?
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Tips och dialogruta Hur att
fordjupa sig i de

Vill du veta mer om kooperativa I6sningar sa sju kooperativa

ga garna in pa Svensk Kooperations hemsida, principerna?
https://svenskkooperation.se/

Pa den sidan kan du ocksa hitta aktuella nyheter
och information som kan vara av varde for var
bransch. Aven organisationen Coompanion ger
kostnadsfri radgivning vad avser kooperativa
I6sningar, www.coompanion.se.
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Nodhjélpsarbete, AK-arbetare, 1921. Foto: Gunnar Lundh, Nordiska museet.



Sociala kooperativ i andra lander

Att 16sa samhallsproblem med sociala kooperativ eller ASF ar inte nagon
svensk uppfinning. Snarare ligger Sverige pa efterkilken i jamforelse
med ménga andra EU-ldnder. Den svenska modellen har istillet byggt
pa att det ar offentlig sektor som har ansvaret for att hjilpa arbetslosa
till sysselsattning och forhoppningsvis till arbete.

Det finns en lang svensk tradition av detta, fran 1920 och 30-talets
nodhjalpsarbete som ocksa kallades AK-arbete, dd man i statlig regi
byggde vagar, gjorde utdikningar med mera, till 1990 och 2000-talets
AMS-jobb som Arbetsmarknadsstyrelsen arrangerade. Man kan siga
att &ven Samhall och kommunala arbetsmarknadsenheter ar ett led i
samhallets ansvar att skapa arbeten for de som star langst fréan arbets-
marknaden.

Anledningen till att manniskor dnda vill starta och driva mindre ASF,
vid sidan av den breda offentliga vagen, kan dels grunda sig i en vilja att
driva foretag tillsammans, dels grunda sig i att man inte hittar offentliga
l6sningarna som passar malgruppens specifika behov. ASF som Basta,
Viagen ut! Hushallsfixarna i Hudiksvall och Falkenberg, Knopster - dven
de i Falkenberg - Yalla i Malmo och flera andra istéllet f6r nya orter och
A-lagets Allservice i Ostersund, 4r ndgra exempel pa ASF som startat
som ett svar pa avsaknaden av l16sningar fran det offentliga.

Kommuner som startar konkurrerande verksamheter

For 16sningarna behovs i ett samhaélle dar gruppen langtidsarbetslosa
under lang tid har vixt, oavsett om det har varit 1ag eller hogkonjunktur.

Ett ASF ar ett foretag som har en affarsidé, det vill siga att man erbjuder
varor eller tjanster till sina kunder. Ett problem som nu verkar vixa ar
att &ven kommuner startar niaringsverksamheter for att hitta sysselsatt-
ning for arbetsldsa - ofta inom branscher och naringar som ASF ocksa
dgnar sig at. Detta innebar forstas problem. Vi har sett exempel pa
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kommuner som 6ppnar allt fran loppisar, cykelbutiker, hundpensionat
eller handelstradgardar med dumpade priser. Detta strider bade mot
kommunallagen och konkurrenslagen som forbjuder offentliga aktorer
att stora konkurrensen.

Kommunens syfte kan vara lovvirt genom att starta och driva naringar
for att manniskor ska far sysselsiattning. Men det hiander nagot nar
idéburna eller naringslivsaktorer, i konkurrens med sin egen kommun,
ska forsoka overleva pd marknadens villkor. Det anrika Macken i Vaxjo
ar ett exempel pa ett ASF som fick ldgga ner, nar kommunen beslutade
att starta samma verksamheter - i egen regi som vi skriver hiar ovan. En
av de viktigaste sakerna, for kommuner som vill fraimja framvaxt och
utveckling av ASF, ar darfor att inte driva affarsverksamhet i egen regi.

Inlasningseffekter

Andra problem med att gora detta i offentlig regi ar att det tenderar att
stanna vid obetalda praktikplatser inom olika sorters “pysselsattningar”
- som egna sma varldar 1angt fran den egentliga arbetsmarknaden.
Dessutom kan vi se att det ofta dr svart att komma vidare till andra
anstallningar och vi kan ocksa uppmaéarksamma avsaknad av verkligt
inflytande. Ett inflytande som ar helt nodvandigt for att empowerment-
processerna ska hitta sin grund. I stora delar av Europa ar det alldeles
fraimmande att tdnka sig naringsverksamhet i kommunal regi i stillet
upphandlar offentliga aktorer ASF:en - i syfte att 16sa utmaningarna
med langtidsarbetslosheten.

Inspirerade av de italienska kooperativen

Manga sociala kooperativ i Europa fick sin tidiga inspiration fran de

sa kallade B-kooperativen i Italien. Sa ocksa de forsta svenska sociala
arbetskooperativen/ASF:en. Basta arbetskooperativ utanfor Sodertélje
var inspirerat av det stora foretaget San Patrignano utanfor Rimini i
Italien. Basta startade 1994 med ett antal fore detta missbrukare som
beslutade sig for att driva foretag ihop - i kooperativ regi. De svenska

Le Mat hotellen ar inspirerade av Le Mat hotellet i Trieste i norra Italien
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- dar personal och patienter hade gatt ssmman och 6ppnat hotell i
samband med stangningen av ett psykiatrisjukhus.

Kravet for att klassas som ett socialt kooperativ
i Italien

De italienska sociala kooperativen som vixte fram under 1980-talet,
fick redan tidigt studiebesdk fran 6vriga Europa. An bittre blev det pa
1990-talet nir Italien var forst med en egen lagstiftning for arbetsin-
tegrerande sociala kooperativ, vilket tydligt kom att gynna branschen.
Idag ar en stor mangd upphandlingar i Italien sarskilt riktade till dessa
kooperativ. Kravet for att fa en klassning som arbetsintegrerande socialt
kooperativ (i lagboken kallade B-kooperativ) och for att da kunna svara
pa upphandlingarna ar i huvudsak foljande:

» Mailet med foretaget ska vara social integration och samhillsnytta.

+ B-kooperativen ska integrera manniskor som idag star utanfor
arbetsmarknaden med sarskild hanvisning till manniskor med
fysiska och psykiska funktionsnedsittningar, drog- och alkohol-
beroende, intellektuella funktionsnedséattningar och ménniskor
med en historia av kriminalitet.

» De som arbetar ska kunna bli medlemmar i foretaget/kooperati-
vet. Minst 30 procent av medlemmarna ska komma fran de ovan
niamnda missgynnade grupperna.

« Foretagen ska styras enligt principen en medlem en rost.

« Foretagen ska ha begransad vinstutdelning. Vid upplosning eller
nedlaggning far tillgangarna inte delas ut.
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Upphandlingar med sociala B-kooperativ

I norra Italien gors mangder av upphandlingar med sociala B-koope-
rativ varje ar. Det som upphandlas ar exempelvis kommuners atervin-
ningsstationer, parkskotsel, skogsrojning och socialforvaltningarnas
stad- och flyttjanster. Detta har inspirerat andra europeiska liander,
som i sin tur ocksa fatt lagstiftning runt sociala kooperativ och sarskilt
riktade upphandlingar till dessa - som till exempel Spanien, Frankrike,
Portugal, Tyskland, Belgien och Polen. Sverige och Norge tillhor idag
det fatal lander i Europa som helt saknar lagstiftning och darav foljande
upphandlingar till sociala kooperativ med juridisk klassning. Vi menar
att detta har missgynnat och hallit branschens utveckling nere i vart
land. Idag finns det cirka 200 ASF i Sverige i jamforelse med omkring
11 000 sociala kooperativ i Italien.

Sverige - en vit flack

I EU-rapporten ”Social enterprises and their ecosystems in Europe”
frdn 2020 gjordes det en karta 6ver vilken juridisk status de sociala
kooperativen/ASF har i olika europeiska lander. Sverige blev en vit flick
pa denna karta. Eftersom Sverige helt saknar juridisk klassning &ar det
ocksa svért att fora statistik 6ver hur manga sociala kooperativ/ASF
som finns i landet. Det star helt klart att de sociala kooperativen har

en battre tillvaxt i lander dar foretagsformen ar tydligt sanktionerad,
registrerad och klassad. I dessa lander finns det ocksa fler upphand-
lingar riktade till dessa foretag.

Sverige - daligt representerade i internationella
sammanhang

Sverige ar dven daligt representerade i internationella ssmmanhang.
Ofta har vi varken medlemskap eller styrelserepresentation i de barande
organisationerna for sociala foretag i Europa. Samtidigt kan det vara
svart for oss att vara medlemmar i de europeiska organisationerna for
sociala kooperativ, eftersom det svenska begreppet ASF dven omfattar
foretag som inte ar kooperativ.
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De viktigaste branschorganisationerna/natverken
for sociala kooperativ/ASF i Europa ar foljande:

ENSIE - ir ett europeiskt natverk for nationella och regionala niatverk av
sociala foretag med social och yrkesmaissig integration som huvudsyfte.
Fran Sverige har Skoopi tidigare varit medlemmar och har nu (2022) ater
anslutit sig i syfte att bevaka intresseomradet ur ett europeiskt perspek-
tiv. ENSIE arbetar mycket nara EU genom sitt paverkansarbete for att
forbattra mojligheterna att starta och driva arbetsintegrerande sociala
foretag i Europa.

RREUSE ir ett internationellt natverk som representerar sociala
foretag verksamma inom ateranviandning, reparation och atervinning.
Sverige har ingen medlem eller representation i detta.

CICOPA ir den internationella organisationen for industri- och servi-
cekooperativ. Har har Sverige inte heller ndgon riktig medlem, men
Coompanion &r associerad medlem.

Social Economy Europe ir rosten for 2,8 miljoner foretag och orga-
nisationer inom den sociala ekonomin i Europa. Sverige saknar repre-
sentation i SEEs styrelse. Vi har inte heller ndgot tydligt medlemskap

i SEE. Manga uttrycker 6nskemal om att de svenska ASF:en borde ha

en storre och bredare samverkan med de sociala kooperativen i 6vriga
Europa. Pa sa vis gar det att trycka pa via EU om att uppna en hogre och
tydligare status for branschen och foretagsformen.

Skoopi - en del av ENSIE

Sammanfattningsvis behovs det ménga starka krafter i Sverige for att
lyfta branschen till samma erkdnnande och juridiska status som den har
pa kontinenten. Det dr i det ssmmanhanget som Skoopi har inlett ett
nira samarbete med ENSIE i syfte att intressepolitiskt driva pa fragorna
nationellt - med stod av det som sker ute i Europa. Vi kommer lingre
genom att ga samman.
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ASF genom den
formella ordningen



Vilken foretagsform ska vi valja?

Att identifiera sig med bokstaverna i ASF

Skoopi ar de arbetsintegrerande sociala foretagens intresseorganisa-
tion. Som intresseorganisation har Skoopi tagit fram en definition som
beskriver vad ett ASF ar (se 14), men hur vi sjdlva identifierar och defi-
nierar oss runt bokstéverna kan vara sa olika. En del inom var bransch
vill inte identifiera sig med A:et - alltsa ordet arbetsintegrering. Dessa
ASF vill ofta i hogre grad betona S:et kopplat till olika sociala fragor
med foretagandet som verktyg for det. Andra vill inte kdnnas vid S:et -
kanske for att det ligger i farans riktning att se S:et som nagot som kan
forknippas med soc (socialtjansten). Andra vill inte kdnnas vid F:et for
att man som organisation mer vill verka inom habiliteringen med stort
fokus pa manniskan och mindre pa foretagandet.

Ord berattar vilka vi ar och inte

Inom var bransch menar vi att det maste fa vara sa. Ord ar viktiga

och vicker associationer. Ord beréttar vilka vi ar och inte. Skoopi som
intresseorganisation vilkomnar mangfalden i hur man sjilv valjer att
definiera och identifiera sig - men for att vara medlem i Skoopi behover
man i stadgar eller bolagsordning vara tydlig med att arbetsintegration
ar det fraimsta syftet och att det ar i det som eventuellt 6verskott dter-
investeras. Det ar tillsammansskapet i vart foretagande som gor oss
starka - trots vara olika drivkrafter och olikheter. Den ordningen beho-
ver aven hitta sin form - i valet av foretagsform.

Att bli ett ASF - och bestamma foretagsform

Att driva foretag har just en ordning, en form och ett indamal. Det ar
nar man ska bilda foretaget som man behover fundera péa vilken form
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som passar bast for att andamalet och malet med foretagandet ska
uppnas. Man behover ocksé fundera pa hur det ska ledas och styras,
vem som ansvarar for dess skulder och hur foretaget ska beskattas.
Eftersom méanga ASF drivs som kooperativ, beh6ver man dven ta reda
péa vilka av alla foretagsformer, som ar moéjliga att driva det tankta
foretagandet i; ar det genom att driva det som en naringsdrivande ideell
forening, en ekonomisk forening - eller som aktiebolag eller aktiebolag
med begriansad vinstutdelning?

I ett aktiebolag eller ekonomisk forening ar det 4garna/medlemmarna,
som utifran det som star i stadgarna eller bolagsordningen, fattar beslut
om hur vinsten ska disponeras. I fragor kring detta kan ofta Coompa-
nion vara en viktig resurs.

Enskild firma och handelsbolag - kan ej vara ett ASF

Det finns ytterligare tre foretagsformer; enskild firma och handelsbo-
lag/kommanditbolag, men vi menar att dessa aldrig kan vara ett ASF,
eftersom resultatet/vinsten i foretaget riknas som inkomst till 4garna
och ska da beskattas direkt av dgaren (dgarna) som privat inkomst.
Eftersom vinsten direkt raknas som inkomst till 4garna har inte foreta-
get mojlighet att besluta om att den ska aterinvesteras i verksamheten.
Det gor att dessa tva foretagsformer aldrig kan vara ett ASF.

Agarskapet ar en viktig grund for foretagandet
i ett ASF

Det som ocksa talar emot dessa tva foretagsformer ar att enskild firma
inte kan anstilla den som har registrerat firman, och det kan handels-
bolagets deligare inte heller gora. Agarskapet ir en viktig grund for att
pa lika villkor driva foretagandet. Viktigt att ndimna att det d&ven ar mer
riskfyllt att driva foretagsformerna enskild firma eller handelsbolag,
eftersom det personliga ansvaret dr mycket storre. For att veta vilka
olika foretagsformer som ett ASF kan drivas genom gor vi en kort
beskrivning av dessa med kunskap hamtad bland annat fran Bolags-
verkets hemsida www.bolagsverket.se. I beskrivningarna som foljer har
vi valt att inte ta upp stiftelseformen och heller inte formen for registre-
rade trossamfund.
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Ekonomisk forening

Manga ASF viljer foretagsformen ekonomisk forening som ags av dess
medlemmar. Det finns en logik i det eftersom foretaget driver naringsverk-
samhet som medlemmarna deltar i och drar nytta av - i kooperativ form.
En ekonomisk forening bildas av att tre eller flera fysiska eller juridiska
personer som blir medlemmar i foreningen, antar stadgar for féreningen
och viljer en styrelse och minst en revisor. Varje medlem ska betala en
insats till foreningen och eventuellt ocksa en medlemsavgift. I stadgarna
ska det sta hur mycket medlemmarna ska betala.

Medlemskap i olika former

I stadgarna kan det dven finnas ett krav pa en intradesavgift, en form av
medlemsinsats som ar en engangssumma samt beskrivning om den even-
tuellt kan betalas in som en avbetalning till exempel genom loneavdrag
under ett angivet antal ménader. Insatsen kan dven vara olika for juri-
diska och fysiska medlemmar. Medlemmarna ar inte personligt ansvariga
for foreningens skulder, men kan daremot forlora den egna insatsen om
foretaget inte blir hallbart. Nar den ekonomiska féreningen ar bildad med
minst tre medlemmar, ska foreningen registreras hos Bolagsverket. Det ar
nar den ar registrerad som foretaget blir en juridisk person. Det dr sedan
den juridiska personen som tecknar avtal, har anstéllda och ager olika
saker som kops in till foretaget. Vid registreringen far den ekonomiska
foreningen ett organisationsnummer som ska sté pa foretagets webbplats,
brev och fakturor.

Investerande medlemmar - far inte ta del av vinsten

Eftersom det ar medlemmarna sjilva som ska delta i verksamheten, kan

en ekonomisk forening inte ha som dndamal att gora rena kapitalplace-
ringar at sina medlemmar. Daremot kan en ekonomisk férening ha externa
medlemmar (icke anstillda) som bidrar med en medlemsinsats, sa kallade
investerande medlemmar. Det man da behover vara medveten om, ar att om
man tillater investerande medlemmar, maste det framga att dessa inte far ta
del av foretagets eventuella ekonomiska vinst eftersom ett ASF inte delar ut
nagon vinst. Det kan minska intresset for att fa den typen av medlemmar.
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En naringsdrivande ideell férening

En annan foretagsform ar den ideella foreningen. Vad som ar viktigt

att tinka pa hér dr att en ideell forening inte far ha som syfte att frimja
medlemmarnas ekonomiska intresse genom att driva affarsmassig verk-
samhet. Daremot finns det inget hinder for en ideell forening att driva
affairsmassig verksamhet, men da ska syftet for det vara att uppfylla
foreningens dndamal. Darfor behover stadgarna tydligt beskriva att
foreningens dndamal till exempel ar att fraimja social och yrkesmaéssig
integration i samhéllet. En sddan skrivning ar ocksa ett krav for att
uppfylla Skoopis definition av ett arbetsintegrerande socialt foretag.

Nar man som till exempel ASF bedriver affarsverksamhet i en ideell
forening brukar man kalla foreningen for naringsdrivande ideell foren-
ing. Medlemmarna har normalt inget personligt ansvar for foreningens
skulder. Men om merparten av de som sitter i styrelsen har direkt ekono-
misk nytta av foreningens verksamhet, ar ekonomisk forening en battre
16sning.

Ideella foreningar registrerar sig hos skatteverket

En ideell forening anses bildad och vara en juridisk person nar medlem-
marna beslutat att bilda féreningen, antagit stadgar och valt styrelse.
Darefter behover den registreras genom anmalan till Skatteverket.
(Detta giller inte alla ideella foreningar men ar ett krav for att kunna
driva naringsverksamhet). Vid registreringen far den ideella foreningen
ett organisationsnummer och kan pa sa vis starta sin naringsverksam-
het. Namnet pa foreningens affirsverksamhet kan dven skyddas genom
att registreras pa Bolagsverket. Mer information om anméilan och
registrering finns pa www.skatteverket.se och www.bolagsverket.se
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Vad ar stadgar?

Innan vi gér vidare for att beskriva ytterligare foretagsformer vill vi lyfta
begreppet stadgar. Ideella och ekonomiska foreningar ska anta stadgar.
Men vad ar stadgar? Ja, det skiljer lite om det giller en ideell eller ekono-
misk forening. Om det ar en ideell férening som avses kan vi ldsa att
stadgar kan beskrivas som foreningens regler. Stadgarna ar, efter dess
medlemmar det viktigaste en forening har. Stadgarna ska informera
medlemmar, fortroendevalda och omvirlden om foreningens andamal,
regler, och demokratiska forhallningssatt. Det finns ingen lag som siger
vad stadgarna ska innehélla, men de bor innehalla vissa grundlaggande
regler for foreningens verksamhet. Mer att ldsa finns pa www.foreningen.
se. Nar det kommer till ekonomiska foreningar finns det en sarskild
lagstiftning som reglerar hur stadgarna ska skrivas och vad de ska
innehalla. God vagledning kring starten av ekonomiska féreningar och
framtagande av stadgarna ges av Coompanion som har statens uppdrag
att ge kostnadsfri radgivning till kooperativa foretag. www.coompanion.
se. Aven Bjorn Lunden, BL Information har olika bra och pedagogiska
bocker om bade ekonomiska och ideella foreningar. www.blinfo.se

Innehallet i stadgar

Stadgarna ska tala om hur foreningen ska skotas; att det ar medlemmarna
som har den yttersta makten via beslut pa arsmotet/arsstimman, att

det ar den valda styrelsen som verkstiller medlemmarnas beslut under ett
verksamhetsér, att det dr den valda revisorn som kontrollerar att det som
verkstills av styrelsen sker efter medlemmarnas vilja. I stadgarna ska det
aven framga vad foreningen heter, vilket andamal foreningen har och var
foreningen har sitt site (haller sitt arsmote). Det dr arsmotet/arsstimman
som dr det hogst beslutande organet i en ideell eller ekonomisk férening.
Det ar endast arsmotet som kan anta och forandra stadgarna.

Varfor ar innehallet i stadgarna sa viktiga?

For Skoopi som organisation, kan vikten av innehallet i stadgarna inte
nog betonas. Det dr genom stadgarna som vi soker svaret pa dnda-
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malet med foretagandet. I ett ASF behover foreningen visa att andama-
let med verksamheten ar att tillhandahélla langsiktig arbetsintegration
indgon form. Det ar ocksa i stadgarna som Skoopi ser 6ver hur ASF:et
hanterar eventuell vinst efter bokslut samt vad som sker med foretagets
tillgadngar om féreningen upphor. Hur foretaget arbetar med delaktighet
och medinflytande kan ocksa framgé av stadgarna.

Stadgarnas innehall som grund for en rad olika saker

Om stadgarna inte beskriver &ndamalet och hur vinsten ska fordelas
enligt Skoopis definition av vad ett ASF ar - kommer ASF:et att uppma-
nas att andra sina stadgar for att kunna bli medlemmar i Skoopi. Det
forfarandet giller ocksa for ett ASF som vill finnas med pa den sa kallade
ASF Listan*. Det ar ocksa innehaéllet i stadgarna som ligger till grund for
att kunna bli ett certifierat ASF. P4 Skoopis hemsida www.skoopi.coop
kan du ldsa mer om stadgarnas betydelse.

*Se sidan 14.

Aktiebolag

Tillsammans med foretagsformen enskild firma ar aktiebolag den vanli-
gaste foretagsformen i Sverige. Ett aktiebolag ar ett foretag dar dgarna,
alltsa aktiedgarna vanligtvis inte har nagot personligt ansvar for bola-
gets skulder. For att starta ett aktiebolag behover man ett aktiekapital
som for tillfallet 4r minst 25 000 kr. Aktiedgarna kan dga olika ménga
andelar i bolaget. Aven om aktiedigarna vanligtvis inte har nigot person-
ligt ansvar for bolagets skulder kan de forlora det insatta aktiekapitalet
om bolaget till exempel gar i konkurs.

Malséttningen for ett aktiebolag ar oftast att generera vinst som delas
ut till aktiedgarna. Detta regleras i foretagets bolagsordning som kan
liknas vid foreningsstadgar. I bolagsordningen kan man skriva in att
bolagets vinster ska aterinvesteras i verksamheten.

Ett aktiebolag blir en juridisk person nar det registreras hos Bolagsver-
ket. Nar man startar bolaget maste man bland annat skriva en stiftelse-
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urkund som innehéller en rad uppgifter om vem eller vilka det ar

som stiftar sjdlva bolaget och hur aktierna dem emellan ska fordelas.
Man maste ocksa skicka in foretagets bolagsordning till Bolagsverket.
Bolagsordningen ar foretagets samling med regler som till exempel;
foretagets namn, foretagets site, foretagets verksamhet, det registre-
rade aktiekapitalet, antalet aktier, antalet styrelseledamoéter, antalet
revisorer, hur kallelsen till bolagsstimman ska ske och hur rakenskaps-
aret ser ut. Man ska ocksa vilja foretagsnamn. Att vilja foretagsnamn i
ett aktiebolag f6ljs av en rad bestimmelser som man behover sitta sig
in i. Mer om det pa www.bolagverket.se och www.verksamt.se

Styrelseledaméterna i en bolagsstyrelse bestar av minst tva ledamoter,
en ordinarie och en suppleant, dir en ledamot méste vara ordforande.
Om man som ASF vill vilja aktiebolag som foretagsform kravs det, for
att bli medlem i Skoopi, att det i bolagsordningen tydligt framgar att
arbetsintegration ar det framsta syftet med verksamheten och att Gver-
skottet aterinvesteras i bolaget. Dock rekommenderar vi i forsta hand

- om man vill vara ett aktiebolag, att da bilda ett SVB bolag som ar ett
aktiebolag med sirskild vinstutdelningsbegransning.

Aktiebolag med sarskild vinstutdelningsbegransning
- ett sa kallat SVB bolag

Ett SVB bolag ir ett aktiebolag med sirskild vinstutdelningsbegrians-
ning som utgor en speciell form av privat aktiebolag. Foretagsformen
ar framst skapat for verksamheter som tidigare drivits i offentlig regi
inom hélso och sjukvardssektorn. I bolagsordningen ska det framga
att det ar ett bolag med begransad vinstutdelning och att bolaget ska
ha en styrelse samt minst en revisor. I 6vrigt styrs det precis som ett
vanligt aktiebolag. Reglerna syftar till att sédkerstilla att foretagets
vinst i huvudsak stannar kvar i foretaget. I denna foretagsform ar det
omojligt att fatta beslut om att inte langre vara ett aktiebolag med
sarskild begransning vad avser vinstutdelning. Ett SVB bolag kan bara
ga samman med ett annat SVB bolag. Foretagsnamnet maste foljas av
beteckningen SVB. Viktigt att notera ar att SVB bolag kan vara en lamp-
lig form for foreningar som vill “knoppa av” del av sin verksamhet som
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sjalvstandigt ASF. Att bilda ett SVB bolag kan vara ett bra satt for en
forening eller folkrorelse som vill driva ett sjdlvstindigt ASF med eget
organisationsnummer - men vinsten far da inte 6verforas fran ASF:et
till foreningen.

Tips och dialogruta

o Ar det tydligt for er - vad ert ASF har fér andamal?

e Ar det tydligt for er - vad ert ASF har som mal att
uppna pa kort och lang sikt?

e Om niredan ar ett bildat ASF - hur ar ert andamal beskrivet?
Stammer dndamalet, med det ni faktiskt gér och vill &stadkomma?

e Om ni dnnu inte har bildat ett ASF - vad far ni for tankar nar ni
laser texten ovan? Genom vilken foretagsform tror ni att kan
uppna mal och syfte med ert ASF?

e Om niredan har valt féretagsform for ert ASF, ar det ratt foretags-
form som ni har valt? Uppnar ni ert andamal och era mal genom
den foretagsformen, eller kan det finnas en annan form som skulle
vara battre for ert ASF?

e Hur ser ni pa de tre bokstavernai AS F.
Vad betyder de for er?
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Att driva ett aktivt styrelsearbete
| ett ASF

Att aga tillsammans

Ténk att f& vara med och bestamma, att f& vara med och fatta viktiga
beslut om den egna arbetsplatsen. Att till och med som medlem fé vara
med och aga foretaget tillsammans med 6vriga medarbetare. Det ar
héftigt, men det finns ocksa en form och ett ansvarstagande i det. Det
kraver ett larande, en struktur och en ordning i hur man som medarbe-
tare ska kunna ta det ansvar som det forvantas av en.

Forsta formerna for beslutsprocesserna

Nar man som anstalld forvintas vara en del av beslutsprocesserna i ett
ASF ir det viktigt att man forstar formerna och logiken bakom det man
ska vara med och fatta beslut om. Manga kanske tycker att det verkar
svart, att motena som man forvantas delta i bara innehaller en massa

Féretagsorganisation Arbetsorganisation
DY N
Stamma, ] Ovriga :
. . Medlemmar Anstillda i '
arsmote ' medarbetare !
o ____ &
N
Valberedninng
Ordférande
Styrelseméte | Arbetsutskottet Verksamhetsledare

Styrelse
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konstiga ord och har en on6dig ordning som alla maste f6lja. Men det ar
viktigt att forsta for att kunna vara med och paverka sin egen situation.
Foretagets arbete behover darfor vara upplagt pa ett sddant satt att man
i god tid far information om de fragor man forvintas ta stillning till och
fatta beslut om. Har man inte en sddan framforhallning blir det svart for
medlemmarna/medarbetarna att bli och vara delaktiga pa ett bra sitt.

Vikten av att stilla fragor nir man inte foérstar

Det ar dven vasentligt i allt arbete som har med medinflytande att gora,
att vi uppmanas att stélla fragor nar vi inte forstar - i ett ASF finns inga
dumma fragor. Men det kan ocksé vara av vikt att inte lata personer
vara med och fatta ekonomiska beslut som till exempel har en intellek-
tuell funktionsnedsittning. Aven hir krivs anpassningar. Viktigt att vi
vet vem vi gor som ansvarig for vad - och inte.

Maktens organisering i ett ASF
- arsmote/arsstamma

Makten i ett ASF utgar alltid fran dess medlemmar eller d4gare som péa
ett arsmote eller en arsstimma fattar beslut om vilka som ska utgora
foretagets styrelse. Varje medlem har varsin rost. En valberedning

kan underlitta arbetet med att ta fram lampliga styrelsekandidater att
foresla till &rsmotet/stimman. Man valjer ocksd ordférande om det inte
framgar av stadgarna att det ar styrelsen som utser ordférande.

Styrelsens uppdrag

Styrelsen har medlemmarnas (arsmétet/stimmans) uppdrag att fore-
trada foreningen och ansvara for den lopande verksamheten. Detta gor
man oftast genom att utse och tillsitta en verksamhetsledare (chef, VD
eller forestandare) och ge denne i ansvar att leda det dagliga arbetet.
Det ar styrelsen som normalt sett fattar de mer strategiskt langsiktiga
besluten, beslut om olika policies, budget, verksamhetsplan och lagger
fram arsredovisning till &rsmotet/stimman.
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Det konstituerande styrelsemotet

Traditionen i foreningar/bolag ar att man direkt efter ett &rsmote/
stimma samlar den nyvalda styrelsen for att organisera sig eller med ett
annat ord, konstituera sig. Vad den nyvalda styrelsen behover besluta
om pa det konstituerande styrelsemétet kan se lite olika ut beroende pa
vad som star i stadgarna/bolagsordningen, men hir ar nagra vanliga
beslutspunkter:

+ vilka som ska teckna firman

« vilka som ska vara kassor och sekreterare

« vilka som ska ingé i ett eventuellt arbetsutskott
» datum for kommande styrelsemoten.

Dessutom ar det viktigt att styrelsen efter arsmote/stimma ganska
skyndsamt kommer fram till:

» hur arbetsordningen ska se ut mellan styrelsen och ansvarig ledare
for verksamheten

« hur den ekonomiska rapporteringen ska ske till styrelsen

« fragan om det finns fungerande attestrutiner i foretaget

« framtagande eller uppdatering av delegationsordning

Att organisera sig i arbetsutskott

Manga styrelser viljer att ha ett arbetsutskott, AU. Det ar ett sitt att
arbeta i mindre grupp och pa sa vis gora styrelsearbetet lite mer effek-
tivt. Det ar ocksa ett sitt att arbeta mellan styrelsemotena. AU kan

till exempel fa i uppdrag av styrelsen att forbereda olika fragor infor
styrelsemétena. Styrelsen kan delegera viss beslutsriatt till AU. Vanligt-
vis ingar ordférande, vice ordférande, kassor och sekreterare i arbets-
utskottet. Vid styrelsemoten och AU-méten fors alltid protokoll.
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Delegation

Styrelsen kan vilja att delegera beslutsritt och ratten att foretrada fore-
taget till en eller flera enskilda personer. Det ir inte ovanligt att sddan
delegation ges till ordférande, kassor och eller verksamhetsledare. Om
styrelsen delegerar ut négot ar det bra om man har en nedskriven dele-
gationsordning.

Att utse firmatecknare

En firmatecknare dr den som for foretagets riakning far skriva pa avtal och
gora bankaffarer. Hir foreslar vi att man véljer tva som i forening utgor
firmatecknare. Detta for att sdkerstilla att ingen ensam kan fatta beslut
om att skriva pa avtal eller ta ut pengar fran foretaget. Mer om detta gar
att lasa pa bolagsverket genom att ga in pa www.bolagsverket.se och soka
pa firmateckning.

Om nagon i ansvarsposition slutar, ar det viktigt att sikerstéilla att man
da ocksa ser 6ver vilken delegation och tillgang till olika saker denna
person har haft, sa att man kan upphéva dem. Det kan gilla tillgang

till bankkonton, servrar, intranit, sociala medier och s vidare. Manga
foretag har upprattade checklistor for att sikerstilla detta nar nagon
slutar.

Kunna ldsa och forsta de ekonomiska rapporterna

Ytterst ar det styrelsen som har ansvaret for att sikerstélla att ekono-
min i foretaget ar i god ordning. For att veta om det gar bra eller daligt
for foretaget behover man som ledamot kunna lasa och forsta de ekono-
miska rapporterna. Att ldsa en resultat - eller balansrapport ar inte
alltid sa enkelt, men idag finns det bra och tydliga redovisningssystem
att tillga som klarar av att visualisera den ekonomiska rapporten si att
den blir begriplig for samtliga ledamoter och medarbetare - till exem-
pel genom diagram som i bild beskriver balansen mellan intdkter och
kostnader.
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Det ar styrelsen som bestimmer hur man vill att de ekonomiska rappor-
terna ska se ut och som kan ge i uppdrag till en redovisningsbyra, att fa
dessa som man vill ha dem redovisade - till exempel i form av pedago-
giska resultat och balansrapporter.

Oavsett hur man far de ekonomiska rapporterna sammanstillda menar vi,
att det viktiga for ledamoéterna i en styrelse ar att ta ansvar for foljande:

Att det ar god ekonomisk ordning i foretaget.
Att kunna gora bedomningar om det gar bra eller daligt for foretaget.

Att via resultatrapporten se 6ver om det finns onodiga kostnader i
form dyra inkép, abonnemang, avtal och forsakringar.

Att via rapporteringen till styrelsen fa vetskap om att skatter betalas
pa ratt satt.

Att via balansrakningen ha koll pa kundfordringar och ha system for
att fa in dessa.

Att via en likviditetsbudget kunna folja ett tryggt inflode av pengar till
I6ner och andra fasta kostnader.

Att via rapporteringen fa veta om foretaget ar involverad i ndgon tvist.
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Arbetsordningar

En arbetsordning ar ett upprattat dokument som beskriver vilket ansvar
styrelsen har. Om det ocksa finns en verksamhetsledare, behover det
finnas en arbetsordning som beskriver ansvarsfordelningen mellan
styrelsen och verksamhetsledaren. I arbetsordningen mellan styrelsen
och verksamhetsledaren kan det bland annat vara formulerat vilka beslut
som ska fattas av styrelsen och vilka beslut som ar delegerat till verksam-
hetsledaren.

Attestrutiner

Nar vi gor utlagg for foretagets rakning vill vi fa tillbaka pengar for det.
For att fa tillbaka utlagget behover nadgon utsedd person godkanna belop-
pet. Med andra ord attestera att kopet ar ok. Nar det kommer in fakturor
som ska betalas ar det viktigt att dessa attesteras dels av den som gjort
kopet, dels av ndgon annan. Varje affarshindelse ska pa nagot satt synlig-
goras dven for andra. Det som ar viktigt i det arbetet ar att ha tydliga
rutiner for det. Till exempel ska det vara sjalvklart att arbetsledare/
medarbetare inte attesterar sina egna utlagg, egna formulerade avtal, eller
storre kop. Det ar ocksa bra att man i foretag som har flera medarbetare,
bestammer en viss arbetsdag i veckan da alla attesterar fakturor. Under
bokslutsarbetet brukar revisorn efterfraga foretagets attestordning - for
att i revisionen sakerstilla att dessa finns och efterlevs.

Verksamhetsledarens uppgift

Det ar verksamhetsledaren som pa uppdrag av styrelsen leder verksam-
heten. Den utsedda verksamhetsledaren ar styrelsens forlangda arm i att
leda foretagets dagliga drift. Styrelsen och dess ledaméter ska inte lagga
sig i den dagliga driften - det ansvaret har verksamhetsledaren och even-
tuella arbetsledare. Verksamhetsledaren leder verksamheten via arbets-
platstréaffar av olika slag. Verksamhetsledaren kan ocksa i storre ASF
bilda en sa kallad ledningsgrupp. Vid moéten i verksamheten brukar man
normalt sett inte féra protokoll, eftersom motena inte i formell mening
ar beslutande - vanligast ar att de da kallas minnesanteckningar.
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Att leda utifran olika hattar

I ett ASF kan de anstillda ha manga olika roller, lite skimtsamt kallas
det att man har “olika hattar” i olika situationer. Samma personer kan
alltsa samtidigt vara medlemmar/4gare pa arsmotet/stimman, styrelse-
ledamoter i styrelsen, chefer och anstéllda i verksamheten - det vill sdga
inneha en, tva eller tre parallella roller. I ett litet ASF ar rollblandning,
att personer har flera funktioner samtidigt mycket vanligt - i storre ASF
ar en tydligare uppdelning mer forekommande. Det ar inte helt ovanligt
att till exempel ordféranden i ett litet ASF dven ar verksamhetsledaren.
Men det ar bra om just det gér att undvika, eftersom det ar styrelsen
som ska leda verksamhetsledaren och ordféranden leda styrelsen.

Att driva ett aktivt styrelsearbete med arsmotet -
som arets viktigaste mote

For Hushallsfixarna (som vi tidigare lyft som ett exempel) ar det viktigt
att forsoka forenkla styrelsearbetet sa mycket som det bara gér. I det
arbetet ar arsmotet arets och foretagets viktigaste méte. Det ar da
medlemmarna gemensamt gar igenom och fattar beslut om den fram-
tagna arsredovisningen med den nedskrivna verksamhetsberittelsen.
Det ar da de véljer sin styrelse samt stiller sig bakom den foreslagna
budgeten och verksamhetsplanen for det kommande aret. Pa arsmotet
finns det en angeldgenhet om att alla forstar innehallet i det som tas
upp pa motet och att alla ges majlighet att stilla fragor innan beslut ska
fattas. Pa arsmotet rostar de sedan gemensamt fram vem de vill ha som
ordforande for den ideella foreningen.

Pa Hushallsfixarna ar det &ven medlemmarna som foreslar och viljer
ansvariga for de olika delarna i foretaget; vem de vill ha som chef,

som stidledare, ansvarig for vaktmasteri, ekonomi, personalfragor,
arbetstraning osv. For Hushallsfixarna ar den hir processen ett satt att
kvalitetssidkra medlemsinflytandet i foretaget. Ett protokoll skrivs ner
fran arsmotet som formen sager att man ska gora. Eftersom Hushalls-
fixarna tycker att det ar viktigt att alla i foretaget deltar i arsmotet och
dven i lopande styrelsefragor, haller de med jamna mellanrum, utbild-
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ning i styrelsearbete. Om specifikt viktiga beslut ska fattas pa ett
styrelsemote, gors alla medlemmar delaktiga i det beslutet.

Tips och dialogruta

e Pa vilket satt bedrivs styrelsearbetet inom ert ASF?

e Vilka tycker ni ska sitta i styrelsen?
e Finns det skal att ha med externa ledamoter i en styrelse?

e Hur sidkerstaller ni att alla kan ta ansvar for de beslut som ska
fattas?

e Hur ser de ekonomiska rapporterna ut - 4r de begripliga?

e Hur ser samarbetet ut mellan styrelsen och den I6pande
verksamheten - finns det en arbetsordning som reglerar det
samarbetet?

e Hur ser rutinerna ut nar nagon som till exempel ar firmatecknare
slutar?

e Hur ser era attestrutiner ut?

99



100

A-lagets Allservice, Ostersund



Policydokument om jamstalldhet,
tillganglighet, icke diskriminering
och vara hallbarhetsprinciper

Att mana om alla manniskors lika varde ir det som
driver oss framat

Det finns en hel del lagar och forordningar som pa olika sitt styr vart
foretagande. Forutom det, finns dven en rad olika policys som vi beho-
ver ta fram och arbeta efter, som till exempel det som ror principerna;
jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering. Manga ASF genom-
syras i sin grund av dessa principer. Da menar vi inte de principer som
finns nedskrivet i de dokument som alla foretag saval offentliga, som
privata och idéburna aktorer forvantas ha i pairmar pa kontoret. Det vi
menar ar att ASF:en genomsyras av principerna genom handlingar i
det vardagliga - i arbetet, i m6ten och bemo6tanden. Att mana om alla
manniskors lika viarde och rattigheter - dr det som i grunden driver oss
framat i vara foretag.

Empowerment som grund for de olika principerna

Att arbeta med ovanstaende principer blir pa sa sitt en sjalvklarhet

for vara ASF. Vi kanske inte i alla ssmmanhang har hunnit fa alla
forvantade policys nedskrivna eller kan och forstar alla de fina orden
eller i alla Andar kan forklara vad de star for. Men att genom foreta-
gandet acceptera alla manniskors fri och rattigheter oavsett kon, etnisk
bakgrund, religion, sexuell laggning, funktionsnedsattning, alder,
tidigare missbruk eller kriminalitet osv, finns i vart DNA. I vart uppdrag
och det vi dagligen gor och utfor - oavsett om det finns nedskrivet i olika
dokument eller inte. For ASF:en ligger dessa principer i empowerment
och egenmaktstrukturerna.
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Vi menar att det ar de reella handlingarna i ett starkt inkluderande

vl - som utgor forutsattningar for att empowerment och egenmakt ska
kunna komma till uttryck - och pa sa vis fa effekt pa de olika princi-
perna. Det dr ndr manniskor pa ett sjalvklart sitt blir inkluderade i det
sammanhang de kommer till som individer viaxer och vara ASF utveck-
las och stirks i sitt foretagande. Men bara for att det finns i vart DNA,
gor inte det arbetet med dessa principer enklare.

Manga har levt i andra normsystem

Manga malgrupper som kommer till vara ASF for arbetstraning, kan
ha levt i helt andra normsystem, an just det jamstillda, det tillgangliga
och det icke diskriminerande. I vara foretag kan vi omgjligt veta allt om
medarbetares olika bakgrunder, etniska tillhorighet, kulturer och tradi-
tioner, men for oss ar det sjalvklart att ta emot nya medarbetare - for
jambordiga moten, manniskor emellan. Att inkludera nya medarbetare
utan att stélla allt for manga fragor om deras bakgrund - ar ocksa ett
sdtt att jambordigt motas.

Det forhallningssattet rader inte pa alla foretag. Involvering och inte-
gration ar inga enkla fragor. Just det faktumet okar, som vi ser det,
nodvandigheten for malgrupper som idag star utanfor arbetsmarkna-
den, att fa komma till ett ssmmanhang dir dessa principer fullt ut vilar
i verksamheten, i foretagets strukturer och sitt att leda och organisera
verksamheten. Vi tror att det ar svart att bryta invanda forestéallningar,
kulturer och traditioner - utan att forsattas i ssmmanhang dar dessa i
tid och rum kan utmanas. Att ges tid och genom det gemensamma arbe-
tet fa mota ett annat forhallningssatt, ar som vi ser det, vigen till reell
och héllbar forandring.

Dar inte traditionella hierarkier rader, dar ménniskor involveras pa
lika villkor, hander det nagot ur ett jamstélldhets- och icke diskrimine-
ringsperspektiv. I en studie (Makt, kon och identitet) som genomfordes
av Lunds universitet pa Basta for ett antal ar sedan (studien finns att
ladda ner fran www.basta.se) visade det sig att kvinnor i lika hog grad
som man tog sig fram till ledande positioner inom foretaget, vilket var
intressant, eftersom Basta vid tiden for studien till 80% bestod av mén.
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Tips och dialogruta

e Vilka grundregler har ni for att skapa trygghet i
arbetsgruppen inom ert ASF?

e Hur synliggor ni dessa regler fér dem som kommer nya?
e Vilka rutiner finns det for det?

e Hur arbetar ni inom ert ASF med jamstalldhet, tillganglighet och
icke diskriminering?

e Hur arbetar ni med social, ekonomisk och miljéméssig hallbarhet?
e Pa vilket satt finns dessa principer nedskrivna?

e Vill ni komma vidare i fragorna kring hallbarhet ar en vag att
bli ett certifierat ASF. Mer om hur det gar till kan ni ldsa pa
www.skoopi.coop

| 1] 1%
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Om eldsjalar,
medarbetarskap och
ledarskapets betydelse



Om eldsjalar och entreprenérer

Nar ett ASF bildas finns det som regel en eldsjil som driver pa, ndgon
som brinner och ser foretaget framfor sig eller som bar foretagets idé
inom sig. Denna person ar forstas jatteviktig for att sjosatta det fore-
taget, men i litteraturen om kooperativa foretag tonas eldsjilar och
entreprenorer ofta ned, som om de inte behovs eller som om de inte
riktigt passar in i den kooperativa modellen. Det ar kanske inte sa
konstigt. Nar vi pratar ASF eller sociala kooperativ ar alla kooperatorer
och medarbetare lika viktiga. Alla kan liknas vid bitarna i ett pussel.
Inget pussel ir helt, utan alla dess delar. Alla bidrar och jobbar p&. Anda
bygger verkligheten ofta pa att det finns en igadngsattare eller eldsjal -
nagon som vid starten kickar igdng foretagets motorer.

Eldsjalarnas betydelse

Eldsjilarna behover inte hojas till skyarna, men de bor heller inte ses
som forsumbara. Det finns ménga exempel pa ASF som sakta faller ihop
nar eldsjalen tréttnar eller branns ut. Hur ska man da forhalla sig till en
betydelsefull ledare, med viktiga egenskaper for ett igdngsidttande, som
véaver natverk lika skickligt som en spindel - en eldsjil och entreprenor
som fixar allt?

Att jobba bort sig sjalv - for hallbarhet 6ver tid

Alec Carlberg, eldsjil och grundare av Basta, ett av Sveriges forsta och
mest inflytelserika ASF, har skrivit klokt om detta. For att rada bot pa
dilemmat med eldsjilens alltfor starka involvering i foretaget foreslar
Alec, att eldsjilen successivt minskar sin tjanstgoringsgrad i koopera-
tivet. Problemet med eldsjilar och alltfor dynamiska initiativtagare,
skriver Alec, kan annars bli att medarbetarna fastnar i hjalploshet.
Att kooperativet drivs mer som en enskild firma.
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Vilket behov en eldsjal fyller

Starten av ett ASF, ar nagot helt annat dn att sedan driva foretaget
langsiktigt. Vid starten behovs det att ndgon eller nagra pa foretaget ser
visionen framfor sig och som med eldsjilens energi driver pa uppbygg-
naden under den sd ménga ginger vilsna och vingliga inledningen. Det
som dessutom utmairker eldsjilen ar att den ofta har formégan att fa
manniskor med sig, fi manniskor att komma samman och jobba mot
samma mal samtidigt som de hittar kunder att gora affarer med. Vilka
kompetenser som kravs i starten och vad som sedan kréavs i sjilva drif-
ten av foretaget kan vara tva helt olika saker.

Bygga upp sjalvstandiga enheter

I takt med att foretaget sedan mognar ar det viktigt att komma bort
ifran att allt snurrar runt en person. Det var det Alec Carlberg menade
var sa viktigt att tinka in - redan frén borjan. Det gér man bast genom
att bygga upp sjalvstindiga enheter dar enskilda medarbetarna ges
tydliga ansvarsomraden - pa riktigt. Utan tydlig organisering okar
risken att verksamheten blir personbunden, att verksamheten kraver att
allt fortfarande kretsar runt spindeln i nétet. Viktigt med andra ord att
forsoka delegera och decentralisera - fa bort s mycket som mojligt fran
eldsjdlen. Samtidigt 4r det dumt att knécka eller helt jaga bort eldsjélen,
som kanske ar den som sitter inne med det breda kontaktnéatet, som sa
val behovs for att fa och behaélla uppdrag, avtal, lokaler, banklan med
mera. Fragan om hur “spindeln i nitet” bast ska hanteras ar och forblir
en svar fraga for méanga ASF, men viktigt att ha en 6ppen dialog om det
i foretaget.
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Medarbetarskap

Vara medarbetare ar var samlade kompetensbas

Ett ASF bygger pa delaktighet. Det dr ocksa det som utmairker vart
medarbetarskap. Att fran start bli inkluderad som en sjilvklar medar-
betare och kdnna att man ar en naturlig del av foretaget, utgor aven
grunden for att fa igdng de sa viktiga empowermentprocesserna. Men
likvil som vara ASF i grunden kan vara olika, bygger dven vart medar-
betarskap pa att vi ar olika, beroende pa vara tidigare erfarenheter,
forutsiattningar, kompetenser, bakgrunder, funktionsnedséttningar och
eller sprakhinder - och méste sa fa vara. Det d4r den samlade medarbe-
targruppen som utgor var samlade kompetensbas.

Uppdrag utifran vars och ens férmaga

For att alla i ett ASF ska kidnna att de har en plats i foretaget, efter

just sina forutsattningar, behover vi pa olika sitt bista varandra. Vara
ansvarsuppgifter och uppdrag behover fordelas utifran vars och ens
formaga. Det en medarbetare kan uppleva som svart att utfora, kan
nagon annan uppleva som en lattare uppgift. Vi behover med andra ord
hjalpas at med delarna for att kunna dstadkomma helheten. Det medar-
betarskapet kan lata enkelt, men det kan ocksa uppfattas som svart och
ibland orattvist. Det kan vara sjalvklart att forsta att ndgon som sitter i
rullstol inte kan putsa fonster pa hog h6jd, men det kan vara svéarare att
forstd att nagon kan behova ga hem lite tidigare pa eftermiddagen med
bibehéllen 16n, for att den ar helt tomd pa energi och behover aterhamt-
ning infor morgondagen. Eller forsta att ndgon med sociala fobier inte
kan folja med pa vissa jobb, for att det ar svart att utfora saker ihop med
andra - eller forsta vikten av att ge tid for samtal med den medarbetare
som vill klippa runda horn i rabatten dar kunden vill ha fyrkantiga.
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Manga ar djupt tacksamma

Det roliga med vart jobb, ar att fa syn pa de inneboende resurser som
finns i dem som kommer till oss. Resurser som individen kanske

inte sjilv ar medveten om att den har. Manga som har statt utanfor
arbetsmarknaden lange ar ofta djupt tacksamma for att komma till ett
sammanhang dar forutsiattningarna for ett strukturerat liv ges. Ett liv
som ger gemenskap och fyller ett tomrum. Ett liv som innebar att fa

en 1on och att f4 vara med och bidra till samhallet istéllet for att leva

pa bidrag. Ett arbetsliv som innebar att stolt se pa nar nagon for 25 kr
koper den bulle man varit med att baka pad morgonen. Var erfarenhet ar
att de som kianner denna tacksamhet, ocksa ar de som har det lattast att
anpassa sig till vara ASF.

Nagra behover en langre startstracka

Men det finns ocksa de som behover en langre startstracka. Vi far inte
glomma att ménga som kommer till vira foretag saknar kunskap om
vad det innebar att ha ett arbete, att de varken kanner till sina rattighe-
ter eller skyldigheter eller varfor man ska betala skatt. De kan av olika
orsaker bara pa kanslor av otillracklighet, hopploshet eller vanmakt. Att
komma ur dessa kénslor ar ingen quick fix. Hur dessa kianslor kommer
till uttryck i vardagen kan se lite olika ut. En vanlig signal kan vara att
individen tycks vilja smita undan. Att smita undan kan bero pa ovilja,
men kan ocksé handla om radslor, att inte fullt ut ha kontroll och eller
en upplevelse av att inte riacka till. Nar en individ har valsat runt i
systemet linge kan det vara svart for den att se, forsta och uppmark-
samma det som finns och sker omkring en. Individer kan till och med
ha utvecklat strategier for att inte hamna i arbetsfort ldge - eller hindras
av att de helt enkelt har ett trassligt liv. Av det skilet ar det extra viktigt
for oss i ASF:en att ge manniskor den tid de behover for att forsta det
sammanhang de kommit till. Var utgdngspunkt maste vara att medar-
betare som av egen fri vilja har valt att komma till foretaget vill vara dar
och dé ocksa vill vara med och bidra.
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Omtanken om andra

Det ar just omtanken om vara medmaéanniskor som &r drivkraften i

vart foretagande - i alla lagen - men det behover finnas en balans i den
omtanken. Det giller att omtanken inte leder till att vi som varit dar
langre tar 6ver, att vi inte i all vilmening gor saker at ndgon annan - eller
talar om for andra hur de bor leva sina liv. Grunden i det arbetet beho-
ver utga ifran att vi alla ar lika viktiga och att vi arbetar tillsammans for
att vi alla langsiktigt ska kunna behélla vara jobb. Den omtanken kan
ocksa innebara att vi ibland behdver siga till en individ som ges chans
efter chans att vi till slut upplever oss otillrackliga. Att vi tror att ett
annan insats skulle vara battre, och att vi ar beredda att hjalpa till med
att hitta den - och att det ar karleksfullt att gora just det.

Tid att forsta det sammanhang man kommit till

I vart medarbetarskap ar det visentligt att forsta att de rutiner vi gemen-
samt skapat, ar de vi ocksa kollektivt maste folja. Att det dr dessa rutiner
och strukturer som man som medarbetare har tackat ja till och behover
anpassa sig till, oavsett hur man sjilv tycker att det borde vara. Men for
att kunna ge det stodet till andra, behover vi sjalva vara medvetna om
hur de gemensamt satta rutinerna och strukturerna faktiskt ser ut i vart
ASF - och vara 6verens om dessa. Gor vi allt for olika i det vardagliga
kan det istéllet riskera att skapa motkrafter i vart medarbetarskap.

En lista for att medvetandegora det som kan bli
trassligt i ett ASF

Medarbetarskapet dr centralt i vira ASF - och kanske det som ar var
tuffaste utmaning.

Har kommer en rad fragestillningar som vi tror kan vara till nytta i
arbetet med att stirka medarbetarskapet i just ert ASF. Lis igenom dem
- eller annu béttre jobba er igenom fragorna och var sa konkreta som
mojligt i era svar. Ge exempel. Glom inte att anteckna egna fragestall-
ningar som dyker upp nar ni gar igenom fragorna. Glom heller inte att
skriva ner det ni kommer fram till - eller fattar beslut om.
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Tips och dialogruta

e Ett starkt VI utmarker ett gott medarbetarskap.
Av erfarenhet vet vi att det latt kan bli ett vi och
dom pa en arbetsplats. Hur ser det ut i ert ASF?

e Det kan vara latt i vara ASF att rada upp hinder
istallet for att se I6sningar, se svagheter istéllet for styrkor,

se funktionsnedsattningar istéllet for reell arbetsférmaga hos
vara medarbetare. Till exempel att den som sitter i rullstol kan
ha en begavning i bemotandefragor, en person med intellektu-
ell funktionsnedsattning kan ha en fysisk styrka. Hur jobbar ni
med den fragan i ert ASF?

e Hur ser handledarskapet ut i ert ASF? Hur arbetar ni med foére-
tagandet som verktyg for att starka individens vaxande? Hur
sakerstaller ni att handledningen sker inifran och ut - och inte
utifran och in, att individen helt enkelt ges forutsattningar att
sjalv hitta sina I6sningar - for att langsiktigt bli hallbar?

e Det hinder att individer som kommer till ett ASF kan gémma
sig bakom ursidkter som att “ jag ar ju sa har” eller “jag har ju
ADHD”". Ursiakter som inte gagnar individen att komma vidare.
Hur jobbar ni med den fragan i ert ASF?

e Vilka stodstrukturer har ni i ert ASF for att undvika att bli
medberoende nir en medarbetare gor eller uppfor sig pa ett
visst satt, nar man istéllet skulle behéva satta ner foten, se och
uppmaéarksamma och satta granser fér nagot som ar destruktivt?

e En del av vara medarbetare kan bara pa en psykisk ohéalsa. Hur
bra ar ni pa att uppmarksamma det - och vilka verktyg anvan-
der ni for att stédja medarbetarna i det?

e Hur bra ar ni pa att ta in professionellt stéd om det behovs?
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Om det ar ett litet ASF kan det vara viktigt att se 6ver balansen
i det vi gor och tillsammans utfér - nar nya ska tas emot for
arbetstraning. Balansen i hur vi tacker upp varandras tillgangar
ar det som bar oss. Om vi tar emot en ny - vad hander da i
arbetsgruppen? Kan vi siga nej? Om vi sager ja - hur behover
vi starka upp vart medarbetarskap sa att vi arbetar aktivt med
fragan om balans?

Hur bra ar ni pa att 6verfora erfarenheter och kunskaper fran
dem som varit langre i foretaget?

Att stindigt vara l6sningsfokuserad ar en styrka i vara féretag,
men kan ocksa vara en svaghet - nar I6sningarna gar for langt
och kanske till och med ar pa gransen till det som ar lagligt. Hur
ser ni pa den fragan i ert ASF?

Ibland hindras vi i vart medarbetarskap for att regelverken i
vara samhallssystem satter kdppar i hjulet. Hur jobbar ni med
foljande fragor; hur ser samarbetet ut med vasentliga samar-
betspartners som Arbetsférmedlingen, Férsdkringskassan,
kommunen osv? Ar det ett konstruktivt samarbete? Jobbar ni
ihop med andra ASF for att paverka vara system som manga
ganger inte gagnar vara malgrupper?

Att fira sina segrar ar en viktig del av foretagandet. En seger

i ett ASF kan till exempel vara att uppmarksamma att man
tillsammans har klarat ett uppdrag, trots att alla inte kom till
jobbet, eller att forutsattningarna for 6vrigt inte var de basta.
Hur firar ni era segrar i ert ASF?

113






Ledarskapets betydelse

Styrkan av ledarskapet inom ett ASF

Vikten av gott ledarskap i ett ASF kan inte nog betonas, men rollen ar
inte alltid enkel. Manga av vara ledare far uppdraget att vara ledare,
utan att kanske fullt ut vara rustade for det. Att leda andra som inte
“vet” - som inte alltid forstér orsak, verkan - som har olika funktions-
nedséttningar och eller som inte varit pa arbetsmarknaden tidigare
kraver mycket av en ledare. Fa ledarutbildningar lar ut just den kunska-
pen. Styrkan i ledarskapet inom ett ASF kan ses i att man som utsedd
ledare sjalv har kommit in i foretaget fran “ingenstans” och tillsammans
med andra fatt forsoka ta till sig det som ska goras, genom att den som
varit lite langre, lar ut till den som precis har kommit. Manga ganger
handlar det om att leda individen in i en annan identitet - fran att kinna
sig utanfor till att genom en meningsfull och hanterbar arbetssituation
erovra en ny identitet - en yrkesidentitet. Att vara ledare/chef ar ofta

ett dygnet-runt uppdrag, ett ansvarsfullt uppdrag, som innebér att man
inte alltid bara kan ga hem som ledare - for att klockan slar fem. Man
kanske forst maste ordna goda forutsattningar for bade medarbetare,
foretaget och kunden inf6r nista dag innan arbetsdagen ar slut.

Moten som grund for ett tillsammansskap

Det finns en enorm kraft och omtanke i att standigt ldra av varandra i
ett ASF. Men det ar ocksa viktigt att hitta strukturer for det medarbe-
tarskapet genom till exempel systematiska jobbméten. Dessa kan ske

i form av morgonmoten som utgar fran den vardegrund som foretaget
vilar p4, eller genom aterkommande fordjupade samtal om pagaende

arbeten - och hur vi tillsammans tar oss an de uppdrag vi har just nu.

Moéten som grundar sig i att bade individen och ledaren forstar vikten
och vardet av att foretaget drivs genom ett tillsammansskap.
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Alla vill inte vara foretagare

Det varje ledare i ett ASF dock behover vara medveten om i sitt ledar-
skap, dr att alla som kommer till foretaget inte ytterst gor det for att de
ar intresserade av att driva foretag ihop med andra. De kanske kommer
till foretaget for att det helt enkelt inte finns nagra alternativ for dem,
vilket gor att de ser sjdlva anstillningen, som en mojlighet att bara fa ett
jobb. Det kan finnas medarbetare som i borjan virjer sig infor tanken
pa att behova ta ett for stort ansvar. Medarbetare som kanner stor otill-
racklighet infor att forsoka sitta sig in i foretagets alla olika delar - for
att kunna vara med och fatta ratt beslut.

Medarbetare behover ges tid for att vaxa in i rollen

“Fake it till you make it” 4r nog en fas att ga igenom for manga som

ar nya pa ett jobb - men i ett ASF far det en extra dimension om man
dessutom inte fullt ut forstar koderna pa arbetsmarknaden, eller inte
kanner sig bekvam i sin roll som foretagare. Det ar viktigt som ledare i
ett ASF att vara medveten om att medarbetare behover tid. Tid for att
fullt ut hdnga med i det som kravs i det dagliga och genom det skapa

en sa trygg arbetsplats som mgjligt. En arbetsplats som bygger pa stor
tillit och fortroende for varandra, och i det anvinda ord som alla forstar.
Men dven att hitta former for sammanhallning och tillhorighet genom
att till exempel ha foretagsprofilerade arbetsklader.

Vikten av att standigt utvardera och félja upp - ett
handledarskap

Att som ledare forsté vikten av att systematiskt informera, instruera,
utvardera och folja upp det jobb som ska goras och har gjorts i syfte att
bekrifta och forbattra, kan inte nog betonas. Det ar framst i det 16pande
arbetet som trygghet och tillit uppstar nar medarbetare upplever att de
klarar av sina arbetsuppgifter, gors delaktiga och far inflytande. Det ar
just det forhallningssittet, det verktyget, som utgor handledarskapet
ivara ASF - och det som vi sdljer som en tjanst till det offentliga. Det
ingar med andra ord i den dubbla affarsidén - att handleda personer
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som kommer in for rehabilitering/arbetstraning och att gora det genom
att driva foretag ihop.

Det gagnar vart foretagande om vi vagar tala om makt

Utmaningen i ett ASF dr ménga génger att man som ny och utsedd ledare
tror att det forvantas av en att man ska bestimma over andra. I det
sammanhanget ar det vasentligt att en ovan ledare inte ges for stor kostym
eller ges for mycket makt, utan att samtidigt ges de ratta forutsattningarna
for ledarskapet. Vi tror pa att synliggora den makt som ges. Vi tror pa att
det gagnar vart medarbetarskap om vi 6ppet vagar tala om makt ur olika
perspektiv. Ur sdidana samtal fods ofta en medvetenhet om vikten av
tydlighet, att ta ansvar, att inte ga in i andras roller och befogenheter,

att ha tillit till varandras formégor dar alla pa sitt sitt bidrar till helheten.
Grunden for det ledarskapet handlar ménga ganger om att skapa plats for
andra - att ta ett steg at sidan, att som ledare peppa medarbetare att de kan
och formar. Lang tid utanfor arbetsmarknaden kan gora att man som indi-
vid inte ser sina egna tillgdngar. Det kan man behova hjalp att fa syn pa.

Att hysa stor respekt for varandra

Pa Hushallsfixarna ar det medarbetarna som varje ar viljer verksamhets-
ledare. I flera ar har de valt samma, vilket starker ledaren genom att den
har medarbetarnas fortroende. P4 Hushallsfixarna har ocksa samtliga
medarbetare olika ansvarsuppgifter som fordelas pa samma satt genom
val - som till bilansvarig, ekonomiansvarig och sa vidare. I sitt medarbe-
tarskap bidrar det till att de far ha sina egna ansvarsomraden ifred, men
samtidigt hyser de stor respekt for varandras olika roller och vet att de ar
beroende av varandra for att fullt ut kunna driva foretaget ihop. Det gor
att det ar sjdlvklart att stotta varandra - utan att ga in i varandras ansvars-
omréaden.

Vikten av att som ledare kunna mandvrera gnall

Att vara ledare ar ofta en utsatt position. Pa vissa arbetsplatser kan det
vara en del av kulturen att det ar ok att gnilla pa chefen. Vi menar att det
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inte ar sunt. Vi tror pa en arbetsplats dar medarbetarna sjalvklart far
tycka, tinka och gnélla - som ledare maste man veta, att det kan gnal-
las bakom ryggen. Det vasentliga i det forhallningssattet ar vikten av
transparens, att det dr hogt i tak, att det finns utrymme for att upprik-
tigt uttala det man som medarbetare tycker och tanker, men att det sker
pa ett respektfullt och konstruktivt sitt. Ett sddant forhéllningssatt ser
vi som forutsattningen for ett sunt foretagande. Ett sadant forhallnings-
satt héller undan konflikter.

En god arbetsmiljo skapar trygghet

Som grund for en god arbetsmiljo behover det finnas arenor att lyfta
det som man tillsammans kan ha samtalat om i en mindre grupp. Var
erfarenhet ar ocksa att gnillet minskar om alla uppmanas att samtala
om savil det som fungerar, som det som inte fungerar. I det hir
sammanhanget vill vi lyfta tredagarsregeln. Att man bade som ledare
och medarbetare har tre dagar pa sig att lyfta nagot som man av olika
anledningar tycker till exempel ar en oforratt. Tredagarsregeln gor att
man undviker att man som ledare och medarbetare fastnar i det som
kan ha hant manader innan. En viktig arbetsform ar istillet att direkt
lyfta det som hinde i syfte att reda ut och ga vidare.
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Morgonmoéten - och avslutande méten

Viljan att 16sa utmaningar som uppstar i arbetsgruppen maste finnas
dér - som drivkraft for en sa god arbetsmiljo som mojligt. Ett satt

att jobba med det som ledare, ar att inleda varje arbetsdag med ett
morgonmote och avsluta varje dag med ett kort avslutande méte. Under
dessa moten kan man uppmana medarbetarna att lyfta saker som har
fungerat bra, men aven det som fungerat mindre bra. Det kan dock
finnas medarbetare som av olika anledningar inte vagar ta upp saker i
grupp. Da maste det vara ok att fa stod och hjilp av ndgon att lyfta det
man vill uttrycka infor andra - eller att hitta andra rum for det.

Att samtala om de svara fragorna

Som ledare behdver man ibland dven ta tag i de lite svarare fragorna.
Fragor som man enskilt behover stotta medarbetare i. Att lyfta nar
nagon saknar tinder, har trasiga klader, paverkas av sina mediciner,
anvander ord och uttryck som inte ar ok, luktar lite illa, har jargonger,
drar sexistiska skamt, pratar hela tiden, baktalar eller skimtar om
andra upplevs av manga som svart. Men det ingar i ledarskapet att ta
tag i dessa fragor. Det ar inte ratt mot nagon part att sopa dessa fragor
under mattan. Det viktiga nir man som ledare méter en medarbetare
som man behover tala med om dessa fragor ar att inte virdera hur det
ar, utan till exempel bara siaga att;

...l morse nar du kom uppmdrksammade jag att du luktade lite. Bland
medarbetare och ndr vi moter kunder dr det viktigt att vi ar hela och
rena. Vad far du for tankar ndr jag lyfter det har med dig?

Eller - du har ju precis kommit till oss och jag ser att du saknar tdnder.
Ar det ndgot jag kan hjilpa dig med?

Eller - idag pa lunchen horde jag hur du drog ett sexistiskt skamt. Det
dr inte ok att gora det - det mdste upphora pd en gang.

Eller - jag hor att du gillar att prata mycket. Jag ser ocksa att andra
kan ha svart att fa nagot sagt. Jag kan till och med se att en del blir irri-
terade pd dig till exempel i fikarummet. Ar det ndgot du har tinkt pG?
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Sta upp for vara medarbetare

Som ledare behover man ha i beredskap att det kan uppsta en rad olika
situationer som man kan stéllas infor, som att medarbetare till exempel
inte riktigt hanterar situationen ritt ur ett foretagsperspektiv. Manga
ganger styrs situationen av att vi maste lata kunden fa ratt, men ibland
ar det inte alls sa. Ibland behover vi std upp for vara medarbetare nar
kunder forsoker saga att vi har gjort ett simre jobb dn vad vi faktiskt
har utfort. Att som medarbetare kianna trygghet i att inte riskera att bli
uthdngd som den som har gjort fel - 4r ndgot som vi som ledare i ett ASF
pé olika sitt behover hantera.

Behovet av tydlighet

Som ledare behover man aven vara tydlig i det man vill formedla till

sina medarbetare, men det kan vara lattare sagt dn gjort. En del har en
naturlig styrka i att vara tydliga, andra behéver jobba med den sidan.

Ju tydligare en arbetsuppgift férmedlas, desto sikrare ar det att den blir
utford pa det siatt som man som ledare 6nskar fa den utférd. Tydligast
blir det for vara medarbetare om bara en uppgift eller instruktion ges i
taget. Att leda manniskor med olika arbetshinder - innebir ofta att kunna
lasa av vad just den medarbetaren behover for att bast kunna utfora ett
arbete den aktuella dagen. Med andra ord - att som ledare ha tillgang till
ett situationsanpassat ledarskap. Det kan innebéara att vissa dagar kraver
situationen att vi hanterar det som sker pa ett sitt, nista dag pa ett annat.

Att arbeta med tydliga arbetsbeskrivningar

Ett satt att vara tydlig med vilka arbetsuppgifter vara medarbetare har,
ar att utarbeta enkla arbetsbeskrivningar. Det gor att uppdraget blir mer
tydligt och genomtinkt - och enklare bade for ledare och fér medarbetare
att forsta sjialva uppdraget och vilka arbetsuppgifter som ingar i det. En
enkel arbetsbeskrivning kan se ut som pa bilden intill.

Arbetsbeskrivningarna ligger sedan till grund for det arliga medarbetar-
samtalet. Staimmer beskrivningen fortfarande? Behover vi stryka eller lagga
till nagot?
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Arbetsbeskrivning for:
Befattning:

Tjanstestélle: (om det dr ett stérre ASF)
Nirmaste chef/ledare:

Huvudansvar:

Hiar kan forutom huvudansvaret dven vdrdegrund, regler eller olika policys
skrivas in som ni som ASF menar att varje medarbetare behéver kdanna till,
folja och anpassa sig till.

Arbetsuppgifter:
Har listas arbetsuppgifterna - gdrna sa konkret och tydligt som majligt

Underskrift:

Bra om bdde ledare och medarbetare skriver under
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Nanannanismen

Pa nastan alla arbetsplatser finns det saker och ting som ingen riktigt
har eller tar ansvar for. Anar att vi alla har sett lappar ovanfor diskhon
i ett fikarum med budskapet; “Din mamma jobbar inte hdr”. Att hjil-
pas at med dessa saker kan vara svart om vi inte lyfter att fenomenet
“nanannanismen” kan finnas. Nanannanismen handlar alltsa om att
skjuta Over ansvaret pa ndgon annan, utan att det ar uttalat vem denna
nagon annan ar. Risken om ndnannanismen far faste pa en arbetsplats
ar att saker och ting inte blir gjorda - att antalet odiskade muggar vixer,
att papperskorgarna stindigt ar fulla, att glodlamporna inte byts ut, att
arbetsmaterial kommer bort, att verktyg forsvinner och sa vidare. Vi
menar att det ar viktigt att som ledare ta tag i ndnannanismen.

Att jobba med standard

Ett satt att ta tag i frdgan ar att pa ett mote gemensamt komma 6ver-
ens om en form av standard. Det kan man gora genom att samlas

runt frigan om hur man tillsammans vill att det till exempel ska se

ut i fikarummet, i vira gemensamma lokaler, vart materialrum, vara
redskapsskjul och genom det inse vikten och viardet av var gemen-
samma arbetsmiljo. Det finns savil en arbetsmiljofraga, som en ekono-
misk fraga i en god ordning. Oordning kostar pengar, men vi ar olika
som manniskor och har olika ordningar i oss - sd ndr man har kommit
overens om en grundordning ar det bra att ta en bild pa det och sitta
upp fotot till exempel i fikarummet. Det gor att alla pAminns om den
grundordning vi gemensamt har fattat beslut om. Bilden hjalper sedan
var och en att ta ansvar for att se till att det alltid ser ut just sa. Det finns
alltsa ingen annan som har det ansvaret, att halla den ordningen, utan
var och en har det - hela tiden.
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Avslutande ord om vikten av transparens

Vi vill betona vikten av transparens i vara foretag. Ordet transparens
betyder att négot ar synligt och 6ppet, inte gomt och hemligt. Om vi
gemensamt forvantas ta ansvar, behover vi ocksa fa information om

det som hander i vart foretagande. Transparens sker genom att arbets-
miljon genomsyras av en 6ppen kommunikation, genom enkla ord och
uttryck, genom ett kroppssprak som 6éppnar upp och genom en struktur
som lopande bjuder in till dialog och delaktighet. Med var erfarenhet
vet vi att transparens i vara ASF skapar mer ansvarstagande och sjalv-
gdende medarbetargrupper.

Ett 6ppet och transparent ledarskap

Som ledare i det arbetet beh6ver man visa att man ar nyfiken och pa
riktigt vill veta vad medarbetarna tycker, att man som ledare vill tinka
hogt ihop med medarbetarna savil innan saker och ting intraffar som
nar nagot redan har intraffat - i syfte att tillsammans komma fram till
olika 16sningar. I det arbetet delar man som ledare med sig av det som
ar framgang, men ocksa det som kan behdva bli battre, det som kunder
ber6mmer, men ockséa det som kunder klagar pa. I det arbetet berattar
man som ledare om egna misslyckanden och later aven andra beritta
om sina, som en del av ett larande.

En forutsattning for att egenmakten ska hitta sitt
utrymme

For att ytterligare arbeta med transparens kan man som ledare lata
dorren till sitt motesrum alltid vara 6ppen - eller forse dorren med en
glasruta - si att det syns vad det ar for mote som pagar i rummet. Ett
oppet och transparent ledarskap handlar med andra ord om att mini-
mera avstindet mellan ledare och anstilld, mellan idé och beslut samt
att skapa forutsattningar for allas delaktighet och ansvarstagande. Som
vi ser det, ar ocksa det 6ppna och transparenta ledarskapet, en forut-
siattning for att egenmakten ska hitta sitt utrymme.
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Tips och dialogruta

I manga av vara ASF finns medarbetare som ar pa vig mot en
anstillning. For medarbetare som inte har varit pa arbetsmarkna-
den tidigare, som kanske kommer fran andra lander, kulturer och
traditioner - eller som varit arbetslosa lange - behover vi formedla
en tydlighet i vad det ar vi kraver av varandra for att vart medar-
betarskap ska fungera. Var erfarenhet ar att vi generellt sett inte
ar sa bra pa att formedla den tydligheten. Vi bara forutsitter att
andra ska forsta det, utan att vi uttalar vad vi forvantar oss av

en medarbetare. For att vi ska kunna vara tydliga i vad vi menar
behover vara pa plats, for att gora ett bra jobb tillsammans,

har vi listat nagra saker som Hushéllsfixarna ar tydliga med att
formedla. Lagg girna till eller gor en egen lista pa saker som ar
viktiga att formedIa till dem som kommer pa arbetstraning eller
som nyanstillda till ert foretag.

Hos oss ar det viktigt att man kan:

e svara i telefon och gora sig forstadd - i ord och i uttryck
e vagleda kunder vidare till den som har olika ansvar

e ta emot en bestéallning fran en kund, eller férsta vikten av att [amna
over fragan till nagon annan

e |asa olika priser utifran en prislista och ge ratt information
e kommunicera med kunden ute pa arbetsplatsen

e varainsatt i och folja foretagets policy vad galler
kundbemdtande

e varainsatt i och arbeta efter foretagets kvalitetskrav
e vara palitlig, punktlig, kollegial, solidarisk

e se fordelen med korkort
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Ledarskapet i ert foretag

Har nedan har vi listat en rad olika foreteelser som vi varit inne pé i
texten ovan, och som vi tror ar viktiga att tillsammans samtala om och
hitta former for inom ett arbetslag. Vikten av att ha loggade arbetskla-
der och loggade bilar kan vara en enkel fraga att ta sig an, men det finns
andra mer komplexa fragor. Om ni i ert ASF skulle ta er an fragorna

- hur skulle svaren komma till uttryck just hos er? Vilka varden skulle
svaren tillfora ert foretag?

Se listan nedan som ett underlag for ert 1angsiktiga arbete.

Vad tanker ni utifran foljande fragestallningar:

Hur forhaller ni er till era medarbetare som har olika arbetshinder,
kanner ni till dem, ar ni tillditande eller ser ni det som en orattvisa
om de ges anpassningar?

Tavlar ni om vem det ar som har det varst? Eller ser ni att ni har det
varst tillsammans eller kan ni helt plotsligt se att det finns andra som
till och med har det lite svarare?

I vara foretag maste vi rikna med att vara medarbetare inte alltid
kommer till jobbet. Hur ser ssmmanhallningen ut i ert foretag - i det
som kan ses i en “opalitlig” arbetsgrupp? Leder den “opalitligheten”
till att ni inte vagar boka in jobb - eller hittar ni andra 16sningar?

Maénga i vara ASF har en neuropsykiatrisk utmaning (eller andra
utmaningar), det kan vara ADHD, ADD, Asperger som antingen ar
utredd eller inte, det kan vara att man kommer frén andra lander och
inte riktigt forstar arbetsmarknadens koder eller inte fullt ut forstar
spraket. Med utmaningarna kan dagsformen ibland bli just utma-
ningen. Hur forhaller ni er som arbetslag till de tillkortakommanden
som kan finnas - som att alla kanske inte sovit, att nagon har ont

i kroppen, har vaknat med huvudvirk eller helt enkelt inte forstar
riktigt vad som ska goras? Hur mycket plats far dessa tillkortakom-
mande ta i ert foretagande? Hur hittar ni balansen?
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Att klara av att lyckas - nar man 6ver tid varit “misslyckad” - ar en
del av resan i ett ASF, bade som foretag och individ. Hur vardesitter
ni varandra - firar ni era segrar bade nar individer tar steg och fore-
taget?

Hur ger ni varandra tid sé att kunskapen om att till exempel lang tids
missbruk/psykisk ohilsa kraver 1ang tids rehabilitering tillvaratas?
Hur hittar ni balansen i att tro pa individens férmaga att arbeta, fa
en anstéllning, fa 6kade krav och forvantningar - vilket till och med
kan vara orsak till terfall - om vi inte 4r medvetna om vad 6kad
kravstéllan for snabbt kan innebara? Hur jobbar ni med det?

Ibland hénder det att vira samarbetspartners (AF) har berattat for
individen att vi far mycket betalt for att ta emot personer pa arbets-
traning. En kénsla av att bli utnyttjad kan uppsta hos individen. Hur
arbetar ni med den kinslan?

Att forstd helheten - och vad det dr som just for stunden gagnar fore-
taget, att den som har korkort kanske méste gé fore - kan vara svart
for en del att forsta. Hur jobbar ni med den fragan?

Hur ser ndnannanismen ut i ert foretag?

Hur ser transparensen ut i ert foretag?
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Vi ar varandras arbetsmiljo - om
arbetsmiljoarbetet inom ett ASF

Att arbeta med APT (arbetsplatstraffar) som
verktyg for en god arbetsmiljo

Vi som har fatt formanen att skriva den har boken dlskar APT moten.
Tank att som medarbetare regelbundet fa samtala om hur vi mar och
har det pa jobbet i ett samtal som chefen bjuder in till dar alla forvéantas
bidra. Vilken djup demokratisk raittighet.

Ofta finns vi i ndringar med manga risker

Syftet med en arbetsplatstraff ar ytterst att sikerstilla att vi som arbets-
lag mar bra pa jobbet, och att vi utifrén ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete - utgor en trygg och siaker arbetsplats. Det arbetet ar viktigt i alla
foretag, men vi menar att det ar specifikt viktigt med dessa moten i var
bransch. Ofta finns vi i ndringar som har manga risker sdsom hunddagis,
stall, snickeri, bygg, restaurang och sa vidare. Det dr ocksa manga nya
som kommer till vara foretag och manga som inte varit i dessa miljéer
tidigare och da heller inte kéanner till dess risker. Att regelbundet gora
riskbedomningar, informera om dessa och ha rutiner for det arbetet ar
lagstadgat - och nagot alla arbetsgivare maste ta ansvar for att gora.

Det ar kollektivavtalet som styr vara APT

Det ar inte lagstadgat att ha &terkommande APT, men de flesta ASF:en
har kollektivavtal med Fremia eller ndgon annan arbetsgivarorganisation,
och det ar kollektivavtalet som innehaller riktlinjer om att de anstéllda
skall ha inflytande Gver sin arbetssituation genom APT. Det finns ingen
reglering om hur ofta man behover ha dessa triaffar, men ett bra rikt-
marke ar cirka 10 APT per ar. Manga ASF viljer att ha ett kort APT varje
morgon, andra ASF var fjortonde dag - andra en gang i manaden. Det ar
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med andra ord upp till oss sjdlva i ett ASF att bestimma hur ofta och nir
vi ska ha ett APT.

Utga fran ett arshjul

Eftersom APT ingéar i det systematiska arbetsmiljoarbetet ar det viktigt
att det finns en viss rytm i nér, var och hur dessa moéten dger rum - och
girna att innehallet dr kopplat till ett &rshjul. Arshjulet dr en form av
oversikt dar allt fran genomforandet av skyddsronder, medarbetar-
samtal till medarbetarenkéiten skrivs in i en form av drsplanering. Infor
varje APT kan man sedan titta i arshjulet for att se om och i sa fall
vilken fraga som ska tillféras dagordningen.

ARSHJIUL

¥ e
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Infor ett APT

Det ar ocksa viktigt att ge APT motet tid, att det finns en tydlig dagord-
ning som alla kdnner till innan métet, att minnesanteckningar skrivs
och att dessa sparas - sd att man nista gang, kommer ihdg vad man har
samtalat och beslutat om senast. Om facket kommer pa besok, kan de
vilja se minnesanteckningar fran vara APT - s det ar viktigt att ha dem
samlade. Ett exempel pa en dagordning skulle kunna se ut sa har:

Datum for motet:
Enhet:
Narvarande:

1. Minnesanteckningarna fran foregdende APT

2. Information fran ledningsgrupp om till exempel eventuella forand-
ringar eller beslut som ror arbetslaget

3. Information frdn medarbetare som man vill ta upp med alla

4. Arbetsmiljo - hur méar vi pa jobbet? Mar vi bra, ar vi trygga och
sidkra? Kanner vi arbetsglddje, har vi kontroll 6ver var arbetssitua-
tion, ar vara arbetsuppgifter hanterbara?

Ekonomi - hur gar det for oss i foretaget?

Fran arshjulet:

infor kommande skyddsronder/rapport om avvikelser

infor kommande medarbetarsamtal

infor kommande semestrar

infor kommande l6nesamtal

infor den arliga psykosociala medarbetarenkiten, genomforande/
uppfoljning

infor upprattandet av verksamhetsplaner och budgetarbete

infor uppfoljning av skyddsronder - rapport om genomférda
atgarder
Infor bokslutarbete
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Det systematiska arbetsmiljoarbetet innehéller s& mycket mer dn bara
APT moten, men vad som behover ingé beror till stor del pa antalet
anstéllda i ASF:et. Ett sitt att ta reda pa vad som ingéar i det lag-
stadgade arbetsmiljoarbetet, ar att besoka websidan www.prevent.se.
P& den sidan hittar man all den information man behéver for att veta
om vilket ansvar man har som arbetsgivare. P4 Prevent hittar man aven
checklistor for allmidnna skyddsronder anpassade for i stort sett alla
sorters arbetsplatser som kontor, kok, snickeri osv. Dir finner man dven
att man som arbetsgivare behover gora regelbundna riskbedomningar
fran det lilla till det stora. Riskbedomningarna behover gora efter
foljande ordning;:

Att gora en riskbedémning:

1. Undersoka - samla information och hitta risker
2. Riskbedoma - viardera risken utifran hur allvarlig den ar

3. Atgirda - foresla atgirder, virdera effekten av dem, skapa en hand-
lingsplan och genomf6ra atgarderna

4. Kontrollera - kontrollera att atgdrderna har blivit gjorda och utvar-
dera om de har fatt den effekt man ville uppna

Ett exempel pa en riskbedomning

Ett stort antal ASF driver hunddagis. Vid kraftig halka behover en risk-
bedomning goras. I steg ett gor man den riskbedomningen genom att
vardera risken for hur pass allvarlig halkan ar och vilka konsekvenser
den kan fa for medarbetarna som under dagen ska ga manga promena-
der. I steg tva behover man overblicka riskerna i det stora - till exempel
om broddar behover inforskaffas, om gangar behover grusas och sé
vidare. I steg tre behover atgirder goras i form av att inforskaffa brod-
dar om dessa saknas och eventuellt grusa narbeldgna gangvégar. Steg
fyra ar sedan lika viktigt - och det ar att till exempel kontrollera att
broddarna anvénds, att de haller i kvalitet s att de inte ramlar av - att
atgiarderna har fatt den effekt som man 6nskat som arbetsgivare. Risk-
bedomningar ska goras fréan det lilla till det stora - for savil fysiska, som
sociala och organisatoriska fragor. Mer om det pa www.prevent.se

132


http://www.prevent.se
http://www.prevent.se

Incidentrapporter

Incidenter hiander i alla organisationer. Det dr oundvikligt och fullt
manskligt att vi begar misstag. Det viktiga i det arbetet ar dels hur vi
hanterar situationen nir den uppstér, dels sikerstiller att fragan hante-
ras pa ett sddant satt att vi lar av det misstag vi har gjort och sikerstiller
genom ett forebyggande arbete att det inte hander igen. For att komma
ihag och for att ta ansvar for det som hiande behéver vi dokumentera
handelsen och spara den. Om Arbetsmiljoverket kommer pa besok, kan
de vilja fa tillgang till organisationens incidentrapporter. Det dr med
andra ord viktigt att dessa finns sparade nadgonstans. Dokumentationen
ska ge svar pa foljande:

« Datum for handelsen

» Beskrivning av hindelsen

« Vilka konsekvenser som hindelsen gav upphov till

» Beskrivning av vilka atgiarder som genomfordes till f6ljd av handelsen
« Vilka atgarder som hiandelsen ledde till

« Tid for uppfoljning

Ibland kan en incident leda till att handelsen behover rapporteras till
Arbetsmiljoverket eller till placerande myndighet (kan till exempel vara
socialtjansten). Mer om incidentrapporter gar att lasa pA www.prevent.
se. Mer om vad som hander nir Arbetsmiljoverket kommer pa inspek-
tion kan vara av vikt att ta reda pa - som en forebyggande atgard.

Maste vi ha APT - vi har ju inget att ta upp

P& manga arbetsplatser kan det vara sa att man ser APT som ndgot som
ligger utanfor det ordinarie arbetet, nagot man bara maste gora, men
som man kanske inte ser nyttan av. Ett mote som det latt gar slentrian

i for att ingen, trots att man uppmanas att ta upp nagot, inte tycker sig
ha nagot att siga. Men sa klart att det finns massor att ta upp, massor
att prata om - och fatta beslut om. Det giller bara att hitta en struktur
och ett tydligt innehall for det arbetet, genom att till exempel i borjan

av aret agna tid at att uppratta ett arshjul med handelser 6ver aret som
ASF i sitt arbetsgivaransvar behover ta tag i (se ovan). Det som blir unikt
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i manga ASF ar att man i méngt och mycket ar bade arbetsgivare och
arbetstagare. Man ar pa nagot sitt bade mojliggorare och méalgrupp -
samtidigt. I arbetsmiljoarbetet behover det sa klart tydliggoras.

Som vi ser det ar ett ASF ett starkt VI - som regelbundet sitter sig ner
for att tillsammans dstadkomma de basta forutsattningarna for en

god arbetsmiljo. Vi vill att det ska gilla alla som ar i foretaget, oavsett
om man varit dar lange eller precis har kommit - eller om man tillhor
“ledningen” eller inte. Vi anar ocksé att det finns ASF som arbetar utifran
formerna for ett APT, genom att dagligen samtala om hur vi tillsammans
mar, vad som ska ske under dagen, hur vi gemensamt ska ta oss an vara
arbetsuppgifter, utan att veta att det ar ett APT som genomfors.

Vi ar varandras arbetsmiljo

Var erfarenhet ar att foretaget starks genom det systematiska arbetsmiljo-
arbetet och vil genomférda APT méten. Arbetsmiljoarbetet handlar i
mangt och mycket om ett forebyggande arbete.

Det finns nagot vil underbyggt genom alla checklistor for skyddsronder,
strukturer for riskbedomningar, men ocksa i den demokratiska formen.
Detta leder till att medarbetarna bade involveras i att sjalva ma bra, vara
trygga och sdkra pa jobbet - men ocksa till att ha ansvaret for att andra
gor det.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet bygger ju pa likabehandling, icke
diskriminering och en jambordighet som standigt pagar i en tydlig struk-
tur. Det ar just det som vi menar ar s starkande for oss som ASF.

Tips och dialogruta

Har kommer nagra fragestallningar att ta sig an i det forebyggande
arbetsmiljoarbete:

Det ar viktigt att valkomna nya medarbetare - sa att de frdn dag ett
kanner sig involverade och inkluderade i foretaget, men det kanske
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inte alltid ar sa enkelt. Att kdnna sig inkluderad ar
en kiansla. Hur bra ar ni som foretag pa att ta emot
nya - till det s manga ganger "familjara”?

| ett ASF kan det vara sa att en del medarbe-
tare kommer och gar. Det gor att en del har jobbat lange,

andra kommer helt nya. De nya har kanske ingen erfarenhet av
det arbete som de nu férvantas utfora. Att kanske inte fullt ut ha
kompetens for att utfora jobbet. Vilka risker finns det med det i
vara ASF? Vilka rutiner har ni pa foretaget for att involvera nya
medarbetare i de risker som ni vet finns inom specifika enheter?

Likabehandling, icke diskriminering, jamboérdighet - ar en sjalvklar-
het i vara foretag. Vikten av att som medarbetare fa vara speciell
ligger i vart DNA, men var gar gransen? Finns det en saddan grans?
Om det speciella paverkar andras arbetsmiljo - hur jobbar ni aktivt
med den fragan?

Manga ar pa Facebook idag och det kan hianda att anstallda lagger
ut nagot privat som paverkar jobbet. Den kan till exempel vara en
medarbetare som lagger ut bilder nar man festar - kanske till och
med kladd i féretagets profilklader. Hur jobbar ni férebyggande
for att undvika att det hander?

Det ar inte ovanligt att det finns medarbetare som inte riktigt ar
insatta i vikten av att vara lojal med sin arbetsgivare. Som anstalld
far man sa klart tycka vad man vill, ha egna asikter om saker och
ting och 6ppet uttala dessa pa jobbet. Men alla ar

kanske inte insatta i att man inte baktalar sitt

foretag utanfor jobbet, att det till och med ar skal

for uppsagning. Hur arbetar ni med att férebygga det?

Hur ser ni pa att medarbetare inleder
forhallanden pa jobbet?

Att vara i en verksamhet med stark sekretess
- hur jobbar ni med den fragan?
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Certifierade ASF - ett satt att
garantera kvalitet

Det finns ett systematiskt satt for ett ASF att utveckla och visa upp
kvalitén i det egna arbetet ndmligen genom en certifiering. Det ar
Skoopi, i ett samarbete med Svenska Institutet for Standarder (SIS),
som har tagit fram en modell som i ett antal punkter och skallkrav slar
fast vad ett ASF med god kvalité ska kunna visa upp och ha dokumen-
terat, for att kunna bli certifierade av Skoopi. Forutom vanliga krav pa
hur ett val fungerande foretag i allmanhet ska fungera, ar utgangspunk-
ten for att bli certifierad, att ASF:et uppfyller de kriterier som ingar i
Skoopis definitionen av vad ett ASF ir (se sidan 14).

Vad ar nyttan med att certifiera sig?

De foretag som har certifierat sig uppger att den framsta nyttoeffekten
med certifieringen har varit att det har skapat ordning och reda i foreta-
get. For att bli certifierade méste ASF:et visa en hel del skriftlig doku-
mentation Gver rutiner, policys och hur verksamheten drivs i allmanhet.
Om inte dessa finns infor certifieringen behover dessa tas fram. Det
forfarandet far i sin tur tva effekter; dels okar transparensen internt,
dels okar delaktigheten och kunskapen kring dessa fragor patagligt i
foretaget. Det beror i hog grad pa att sjilva certifieringsprocessen invol-
verar alla i foretaget - inte bara ledningen. Ytterligare ett viktigt skal
som foretagen lyfter ar att de har stirkt sin position pa marknaden -
inte minst vid affarer med offentlig sektor. Genom certifieringen har de
redan kvalitativa och forberedda svar till de forfragningsunderlag som
efterfragas. Det i sin tur gor att det manga ganger vager over till ASF:ets
fordel i konkurrens med andra som ockséa lamnat anbud.
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Vad innehaller en certifieringsprocess?

Det ar sammanlagt nio omraden som ingar i certifieringen enligt SIS
grunddokument. Har nedan kommer en kortare beskrivning av de
omraden som ingar i sjdlva certifieringen for ett ASF:

Krav pa verksamhetens inriktning

Det ska vara synligt och tydligt i féreningens stadgar eller foretagets
bolagsordning att foretagets fraimsta mal ar att integrera manniskor,
som har svarigheter att hitta, fa, eller behélla ett arbete. Det ska ocksa
vara tydligt hur arbetsplatsen ar anpassad for arbetstraning.

Krav pa finansiering och ekonomi

Det ska finnas upprittad dokumentation vad giller processer for hante-
ring av foretagets ekonomi och hur dessa processer foljs. Foretaget ska
vara registrerad som arbetsgivare hos Skatteverket och dven ha ett orga-
nisationsnummer. Foretaget ska ha minst en anstélld. Det ska ocksa
finnas dokumenterat i stadgar eller bolagsordning hur man aterinveste-
rar eventuell vinst i foretaget, i ett annat ASF eller liknande verksamhet.

Krav pa verksamhetens organisation och fristaende roll

ASF:et behover visa att det ar “organisatoriskt” fristaende fran offentlig
verksamhet samt att man har tecknat kollektivavtal eller har liknande
villkor for de anstallda.

Krav pa personal och kompetens

ASF:et ska kunna visa att den anstéllda uppfyller kravspecifikationen
for sin tjanst/anstéllning. Vidare ska foretaget ha dokumenterat hur
arbetstraning och handledning gar till och hur den ar anpassad i verk-
samhet och inriktning. Samtliga anstillda ska ha kunskap om verksam-
hetens dubbla syften genom dels arbetsintegrering, dels att producera
och leverera varor och tjanster. Ledningen i foretaget ska dven ha
kunskap om branschen som man verkar inom.

Ansvar och delaktighet i foretaget

ASF:et ska ha upprattat skriftliga rutiner for delaktighet och ansvar
inom foretaget och pa vilket satt dessa rutiner foljs. Rutinerna ska
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beskriva: ASF:ets delegationsordning och arbetsordningen for styrel-
sen, verksamhetschefen eller verksamhetsledaren samt hur inflytande
och forutsattningar for delaktighet for deltagare och anstillda ser ut.
Vidare ska man kunna visa dokumenterade rutiner for hur deltagare
och medarbetare kan vara med och paverka sin roll i foretaget.

Krav pa miljomiissigt ansvarstagande

ASF:et ska ha en uppréattad miljopolicy, och kunna visa pa hur de foljer
den.

Krav och rekommendation for socialt ansvarstagande

ASF:et ska kunna visa pa vilka delar av verksamheten som bidrar till
samhillsengagemang och kunskap om ASF:ets syfte. En rekommenda-
tion till ASF:et dr aven att gora nagon form av social redovisning varje ar.

Krav pa ledningssystem

ASF:et ska kunna visa att man har ett tydligt ledningssystem. Lednings-
systemet ska visa att verksamhetens processer foljs. ASF:et ska dven ha
ett system for att dokumentera verksamhetens utveckling.

Arbetsmiljokrav

ASF:et ska ha en upprittad arbetsmiljopolicy som ar anpassad for verk-
samhetens inriktning. ASF:et ska dven kunna visa pa hur medarbetare

ar delaktiga i det arbetet och att arbetsmiljépolicyn foljs. Det ska finnas
minst en anstélld som ar utbildad i systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM).

FN:s Globala Mal Agenda 2030

ASF:et ska kunna visa dokumentation av hur man arbetar med och
foljer de Globala malen i Agenda 2030. Mer om hur detta kan
ga till kan ni 1dsa om i sidan 19.

Tips och dialogruta

e Hur ser ni pa mojligheten att certifiera er som foretag?

e Vilken nytta skulle en certifiering bidra till just i ert ASF?
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Om krisen 3nda kommer

Denna handbok har syftat till att berdtta om ASF i alla dess delar i

syfte att forebygga de kriser som sa ofta kan uppsta i vart foretagande.
Men trots forebyggande strukturer genom god ordning kan kriser av
olika slag uppsta. Inte minst fick vi erfara det under coronapandemin.
Om krisen kommer ar det viktigt att gora vad man kan for att minska
konsekvenserna. Med det ar ocksa viktigt att man ar forberedd pa vad
som kan hinda. Har kommer nagra tips frdn ASF som varit med om att
hamna i kris:

Det viktigaste ar att 6ver tid ha god ordning i féretagets administration
och ekonomiska hantering. Detta gor att man i god tid kan se nér en
kris ndrmar sig.

Omraden som ar extra viktiga att halla koll pa ar hur det ser ut pa
skattekontot, att ha ratt berdkning pa momsen och att ni sidtter undan
pengar efter hand sa att momsen kan betalas nar den forfaller. Detta
ar sarskilt viktigt om ni inte redovisar momsen manadsvis utan
kvartals- eller arsvis. Aven pensionsskulder #r viktigt att ha koll pA.

Ett starkt eget kapital ar viktigt att ha som mal att bygga upp. Detta
gor att foretaget kan klara av mindre kriser sjalv genom att ta ut av
det uppbyggda kapitalet. Det kan darfor i vissa fall vara battre att lata
det egna kapitalet vixa istéllet for att anstélla en ny medarbetare. For
oss som ASF ar detta svart da vi har som mal att hjdlpa méanniskor

till arbete. Men det ar viktigt att komma ihag att vi ocksa maste agera
affarsmassigt nar vi anstéller sa att den nya medarbetaren tillfor ndgot
som syns i budgeten. I annat fall riskerar vi hela foretaget - och vem
blir hjalpt av det?

Att folja de olika verksamheterna som foretaget driver ar ocksa viktigt.
Ar det nigon affirsdel som inte gér ihop sig? D4 ir det viktigt att

gora atgarder - att omorganisera eller lagga ner den delen. En dalig
verksambhet ska ju inte fa hela foretaget att stjalpa. Kanske har ni dyra
maskiner som inte ger de intdkter de ska och darfor kan siljas istallet?
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Se 6ver avtal vad giller forsakringar, telefoni och bredband regelbun-
det -jaiprincip allt som ni hyr eller betalar for per manad, efter ett
skrivet kontrakt ar vart att se 6ver. Har kan onodiga utgifter doljas i
manadskostnader som nar man lagger ihop allt, &r mycket mer dn vad
foretaget egentligen har rad med.

Om ni hyr de lokaler ni verkar i - da kanske hyresvarden kan ga med
pa att sinka hyran 6ver nagon eller nagra manader? Hyresvirden eller
nagon annan kanske har andra lokaler som ér billigare och passar er
budget battre?

Om ni kinner att ni borjar tappa greppet, att det kommer in fler faktu-
ror dn ni hinner betala - vaga prata med ndgon som utifran kan ge rad
och stod. Har kan till exempel er revisor vara till god hjalp.

Téank som en smaldnning. Bygg buffertar. Samla pengar innan inves-
teringar. Hall en god likviditet - alltid. Om ni behover ta 1an - rdkna pa
vad det kostar och se till att kostnaden ryms i er budget.

Om er kommun driver en naringsverksambhet, till exempel café pa
byn eller en secondhand butik - forsok undvika just den typen av
affarsverksamhet. Det dr namligen mycket svért att konkurrera med
en kommunal affarsverksamhet. Om ni nu driver liknande affarsverk-
samheter - forsok bredda er och hitta nya affirsomraden att utveckla.

Vid kriser ar det ibland mojligt att begira en extra rekvisition fran
Arbetsformedlingen - vilket kan radda foretaget.

Om pengarna inte riacker till I6nerna - kan er kostym vara for stor. Da
kan det vara viktigt att fatta beslut om att sdga upp personal. Det ar
naturligtvis mycket tuffa beslut att fatta - sarskilt som vi driver foreta-
gen tillsammans. Tank pa att i detta lage kan arbetsgivarorganisatio-
nen Fremia vara till god hjalp och ge rdd om hur ni ska gora sa att det
blir ratt. Via dem finns ocksa omstallningsstod att fa som ar viktigt for
alla foretag i kris.

En nedliaggning behover inte innebéra slutet. En omstart kan bli en
vassad och uppdaterad version av det dldre foretaget.
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Det kan vara ett gott rad att dela upp affirsomraden i olika juridiska
personer. Detta gor att om en del hamnar i kris kan den andra fort-
sétta. Pa sa vis forlorar man inte allt vid en kris eller konkurs. Som
kooperativ kan man kika pa hur till exempel Vagen ut! har gjort som
byggt upp ett konsortium med 6ver 15 olika féretag som genom aren
har hjilpt varandra att sti emot kriser. Aven Macken i Vixjo 6verlevde
efter en konkurs eftersom man hade mer @n en organisation. De olika
foretagen kan ha olika namn. Pa sé vis blir det bara ett namn som
laggs ner, inte hela organisationen.

Att ta Over ett beprovat koncept vid en nystart eller omstart kan vara
en idé att fundera Over. Titta pa vad som fungerar for andra pa
liknande orter som er egen. Gor studiebesok hos andra ASF eller
andra foretag och lyssna in vad som fungerar for dem, kanske det
aven kan fungera for er? Ofta tycker andra entreprenorer att det ar
roligt att fa tipsa och beritta.

Ett annat tips kan vara att ta hjélp av ett franchisekoncept, till exempel
Café Rekommenderas. Franchise innebar att man gar in i ett natverk
med foretag som har samma affarskoncept. Man betalar en avgift

for att vara med, men far och andra sidan hjalp med ett koncept som
fungerar pa andra hall.

Hall koll pa alla goda affarsidéer som finns hos arbetsintegrerande
sociala foretag och kooperativ i andra europeiska lander - dar
branschen ofta nétt langre.

Samarbeta 6ver branscher. I de kooperativa grundsatserna framhaélls
sarskilt att samarbeta med andra kooperativ. Titta pd ASF som arbetar
inom andra omraden. Om 6vriga naringslivet inte riktigt forstar vad vi
sysslar med sa forstar i alla fall andra ASF vad vi gor. Darfor ar det bra
att samarbeta i var bransch.

Till sist - det kanske allra viktigaste - vaga ta hjilp i tid! Aven om det
kan kdnnas pinsamt att beratta att det inte gér s bra for foretaget ar
det alltid battre att agera innan det ar for sent! Ménga, bade revisorer,
andra inom ASF-familjen, men dven andra foretagare har varit med
om kriser och kan ge god hjilp!
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et har varit en forman att fa skriva den har handboken.

Att antligen, med finansiering fran Europeiska socialfonden,

fatt mojligheten att inifran och ut - sjilva fa beskriva var egen

sa unika bransch. Vi hoppas pa alla sétt att ni, som tagit del av
innehéllet i ASF Praktikan, lyckats fa syn pa alla de sa viktiga pusselbi-
tarna, som vi s val behover i vara ASF for att hallbart kunna vixa, verka
och vara - i syfte att kunna ta emot &n fler ur de malgrupper vi finns till for.

Skoopi har som mal att vara en stark organisation, en tydlig rost och

ett stod for ASF:en. Det dr vi som intresseorganisation som star bakom
innehallet i boken. Genom boken har vi velat visa pa nyttan av att vara
ett ASF, men ocksa nyttan av att komma samman - att arbeta ihop, saval
inom ASF:en som i samverkan med bade offentliga, privata och andra
idéburna aktorer. Med innehallet i boken vill vi sprida och pa sa vis, 6ka
kunskapen om oss sjidlva och den samhallsnytta ASF:en bidrar med -
béde for oss sjdlva och for andra.

Var bransch ar liten, men bidrar med s& mycket for de grupper som har
svart att hitta, fa eller behalla ett arbete - detta hoppas vi har blivit tydligt
genom innehallet i denna bok. Sa har kan vi sammafatta vart erbjudande
till marknaden:

Vart erbjudande till marknaden ar att vi ar:

+ en arena for malgrupper som star utanfor - att bli inkluderade pa
arbetsmarknaden,

« en samtalspart med arbetsmarknadens parter for att tillsammans
minska langtidsarbetslosheten och for 6kad ekonomisk jamlikhet

» en part for kommuner att samverka med om hur man kan starka de
lokala ASF:en via upphandlingar eller andra kop av produkter och
tjanster,

 en trovirdig och kompetent utvecklingspartner for samarbete och
projekt dar langsiktiga anstéllningar dr andamalet,

« en bransch dar en affiar med oss - manga ganger bidrar till upp emot
7 av FNs 17 Globala mal.
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Vart erbjudande till alla ASF

Till er som ASF vill vi ocksa rikta ett stort tack for ert dagliga slit och
era starka drivkrafter att vilja kavla upp armarna och bidra till en battre
varld for s manga.

Till er vill vi sdga - att vi finns har om ni vill:

« kinna samhorighet med andra ASF - och genom Skoopi fa hjalp att
driva viktiga fragor bade lokalt, regionalt och nationellt

« via var hemsida fa tillgang till en rad verktyg som handbdcker,
mallar, kalkylprogram, filmer och annat som ger 6kad kunskap som
ar viktig for just var bransch

» fatillgéng till ett séljstod - en struktur att gora affarer med andra
ASF eller med offentliga aktorer

« fa tillgéng till vara kurser pa Langholmens folkhogskola

« fa ett gruppmedlemskap via arbetsgivarorganisationen Fremia
« certifiera er som ett ASF enligt SIS standard

« fa hjalp med att synliggora den samhallsnytta ni genererar

« fa 6kad kunskap om var sirart och var bransch

« vill bli starkta i er identitet och legitimitet som ASF

Vill du vara med oss,
tveka inte att ta kontakt med
oss pa Skoopi oavsett om du
over tid, att den med jamna mellanrum ska tillhor ASF branschen eller om

komma ut i nya uppdaterade upplagor. du &r en aktor som vill lara mer

ASF Praktikan - 3r nu i hamn! Men var ambi-
tion med handboken &r att den ska utvecklas

om den - och pa sa vis
tillsammans med oss bidra till

Saknar du nagot i boken eller har du synpunkter
pa innehallet eller vad den skulle kunna innehalla ett bittre samhille
tar vi tacksamt emot dina synpunkter. Du hittar - f6r oss alla!

Skoopis kontaktuppgifter pa www.skoopi.coop
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Innehallet i ASF Praktikan har vuxit fram under ASF Lyfter, ett projekt som Skoopi drev med
medel fran Europeiska socialfonden under perioden februari 2021 till november 2022.

Det ar framst Anna Ytell, med sin bas i det arbetsintegrerande sociala féretaget Hushalls-
fixarna och Lena Lago, fran Basta som har varit huvudférfattare till boken, men flera
medarbetare har bidragit som:

Ulrica Persson, Skoopis ordférande med basen i ASF:et Dialogkraft
med texter om definitioner, andamalet med arbetsintegrerande sociala foretag,
hur samarbetet ser ut med det offentliga samt texten om de dubbla affarsidéerna.

Fredrik Bergman, fran Street Business
med texter om de sociala kooperativens historia, eldsjalarnas betydelse och om krisen
kommer dar dven Lena Carlbom fran Skoopi Halland har bidragit till innehallet.

Jan Forslund, fran Bonerna i Handen och Caroline Fella, fran Appanovi
om innehallet och nyttan med att certifiera sig.

Marie Pettersson, Coompanion
om reserverade upphandlingar och IOP.

Ylva Lundkvist Fridh, Mikrofonden
om effektmatning.

Helen Curry, Mikrofonden
om finansiering.

Vi vill ocksa passa pa att tacka alla vara ASF som deltagit i vara workshops och Skoopi-dialoger.
Ett stort tack vill vi ocksa rikta till alla processledare i projektet och samarbetspartners genom
Mikrofonden, Effektfullt, Social Trade, Coompanion och alla andra som bidragit till innehallet i
boken. Boken ar en produkt av ett arbete i ndra samverkan - i ett tillsamansskap.

Och ett stort varmt tack till Pal Nilsson, koordinator i projektet - for all support runt
framvéaxten av boken och dess redaktionella form samt dven Henrik Strom fran Knopster,
som redigerat alla filmer som starker upp innehallet i boken.

Text: Lena Lago

Foto: Unsplash, Skoopis bildarkiv
Form: M29 media

Tryck: Stibo Complete

Upplaga: 500 ex EUROPEISKA UNIONEN
November 2022 Europelska socialiondan
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Varfor en handbok
om att bli och vara ett ASF?

ASF Praktikan ar en handbok framtagen av Skoopi, utifran en 6nskan om att bok-
en ska utgora ett handfast stod for alla som vill lara sig mer om att bli och vara ett
ASF. Praktikan ar skriven av oss sjalva, inifran och ut, nerifran och upp i en stravan
att boken ska vara var egen rost, utifran vara egna behov av att vixa och utvecklas
som foretag.

ASF Praktikan kan ldsas fran parm till pdrm, men bast lampar sig handboken att
lasas i valda delar. Delar som ni for tillfallet ser som angeldgna att ta tag i. Som
inspiration att tinka tillsammans finns i slutet av varje kapitel férdjupande fragor
genom en; “Tips- och dialogruta”. S& anvand den, ge er in i intressanta fragestall-
ningar om strukturer och ledningsfunktioner, om affarer och medarbetarskap i
syfte att vixa och utvecklas, sa att vi nar an fler av dem som star utanfér - for
hallbara anstéllningar i vara féretag.

Boken riktar sig aven till er inom offentlig eller privat sektor, som vill veta mer om
vad ett ASF ar och hur ni skulle kunna gora samhallsnyttiga affarer med oss. Vi
som verkar i ett ASF vet att vi bidrar med individ och samhallsnytta. Men vi vet
ocksa, att det ar ett under att vi 6verlever - om vi gor det. Vi existerar, trots att
férutsattningarna for var éverlevnad manga ganger ar begransade. Vi finns till,
trots att vi i mangt och mycket inte blir sedda for det vi sa starkt bidrar till - en
inkluderande arbetsmarknad. Det beh6ver vi dndra pa. Boken ar ett bidrag till det.

o
sKO®
eOPI
([ ]

Skoopi - intresseorganisation for arbetsintegrerande sociala foretag
Postadress: Box 2043, 103 11 Stockholm, besdksadress: Lilla Nygatan 13, 1 tr
Tel: 073-650 21 30 Mail: info@skoopi.coop
www.skoopi.coop
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