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Bakgrund

I skapandet av Skoopis effektrapport 2022 (“Arbetsintegrerande Sociala Foretag och dess
samhallsnytta i Sverige”) insag vi att det saknades fordjupad data for att kunna svara pa i
vilken grad deltagarna/medarbetarna pa ASF néar de langsiktiga mélen i forandringsteorin
(det vill sdga okat vilmaende, minskad fattigdom, 6kad jamlikhet och delaktighet) genom de
insatser som ASF gor. Endast 5 av de 39 svarande ASF:n i var enkit angav att de anviander
nagon typ av effektmétning i sin verksamhet. Daremot har ménga ASF som deltagit i
workshops och webinarier under projektet ASF Lyfter gett uttryck for att de skulle vilja borja
med effektmitning, men att det kinns svart. Darfor foljer har nigra tips pa hur ASF skulle
kunna mita i vilken grad deras deltagare nar de avsedda mélen om forbattrad livskvalitet.

Det har funnits diskussioner inom Skoopi om det skulle kunna upplevas som kriankande att
behova svara pa fragor om exempelvis psykisk hilsa och inkomstniva. Nagra ASF har
papekat att vissa personer i deras malgrupp har tidigare negativa erfarenheter av att
“institutionaliseras” och att det ar viktigt att kinna att de deltar pa lika villkor, utan att
objektifieras. A andra sidan betonar BIP-forskningen att en av de viktigaste faktorerna for
huruvida en arbetslos gér till anstillning dr att handldggaren pa Arbetsformedlingen tror pa
att personen kommer att fa jobb och tydligt forklarar att fokuset for insatsen ar att individen
ska ga till arbete och en 16n.' Pa liknande sitt kan man tinka sig att det underlattar for den
som gor praktik eller ska bli anstalld pa ett ASF att foretagsledningen ar tydliga med att
syftet ar att individen ska fa en forbattrad livssituation med 6kat valmaende och forbattrad
inkomst. Den attityd som handledaren som stéller fragorna formedlar kan alltsa utgora
skillnaden mellan om effektmatningen upplevs som kriankande eller starkande.

! Webbinarium med Fredrik Tagsjo, verksamhetsutvecklare Finsam Halland, 24 januari 2022



Inom Viagen ut! kooperativen anviands (bland annat) metoden DOK Arbetstraning? for att
samla in data, som till ménga delar liknar den information som behovs for att mata
effektmélen. DOK beskrivs i Journal Digital pa foljande vis:

“DOK Arbetstraning ar en strukturerad intervjuguide som tagits fram for

personer som deltar i rehabiliterande sysselsattnings- och
arbetstraningsverksamheter. Syftet ar att kartlagga olika former av hjalpbehov
och funktionsféorméaga for att kunna gora en bedomning av insatsbehoven och
fa en grund for planering och genomforande av arbetstraningen. Denna
samlade information kan dven utgora underlag for uppfoljning och lokal
utviardering av verksamhetens insatser och resultat. Instrumentet har
utvecklats av IKM — Institutet for kunskaps- och metodutveckling inom
ungdoms och missbruksvarden vid Linnéuniversitetet i samverkan med Vagen
Ut! arbetstraningskooperativ i Goteborg. (...) DOK Arbetstraning utgor
grunden for arbetet med personen som deltar i arbetstraning och uppgifter
som framkommer i intervjun kan aterkopplas till deltagaren och dessutom
utmynna i en genomforandeplan/arbetsplan. Det finns en manual och
sarskilda formular for inskrivning och utskrivning.”

Syftet med DOK ar alltsa framst att kartldgga hjalpbehov, men inte att méita resultaten for att
kommunicera dem till omvirlden. DOK intervjuguide innehéller ett 10-tal rubriker med
olika underfragor for saval inskrivnings- som utskrivningssamtal. Nedan kommer vi lyfta att
fram forkortade versioner av nagra av de fragor fran DOK som vi ser som mest relevanta for
att mata om effektmalen natts. Dar relevanta fragor saknas kompletterar vi med forslag pa
ytterligare fragor som kopplar till forandringsteorin (ménga kommer fran Ensies* europeiska
effektméatning for ASF). Vi rekommenderar er som tankt gora effektméatningen att ni laser
hela DOKs metodguide (se lank i fotnot 2). Den innehaller bra tips om férberedelser och
forhéllningssatt.

Vi kommer nu forst ga igenom hur ni som ASF kan f6lja upp och méata era prestationsmal
(det vill sdga genomforda insatser) och sedan ga igenom hur ni kan gora detsamma med era
utfallsmal (det vill sdga vad insatserna resulterat i pa kort sikt). Att mata prestationsmal ar
ofta enklare dn att mita utfallsmaél. For att inte tala om att méta effekter (det vill sdga de
samhallsforandringar som skapades som ett resultat av er insats och inte andra
omvirldsfaktorer), vilket oftast kraver inblandning av forskare. Darfor kan det vara en god
idé att borja med att mita prestationsmalen och niar det kinns tryggt ga vidare till att mata
effektmélen. Bara genom att borja méta prestationsmalen har ni pdborjat en bra rutin och
far fram viktig data som ni kan borja kommunicera ut.

Vi kommer i mgjligaste man foresld redan etablerade metoder och fragor och i andra hand
komplettera med ytterligare fortydligande fragor som kopplar till forandringsteorin. Vara
fragor ar i ménga fall varianter pa de enkitfragor Ensie samlar in i sin arliga europeiska
effektrapport for ASF samt varianter pa fragorna i DOK. Fragorna om egenmakt ar

2 Hela intervjuguiden finns tillganglig hér:

https:

docplayer.se/107010850-Formularmanual-dok-arbetstraning.html

3 https://journaldigital.se/wp-content/uploads/dok vuxen arbetstraning.pdf
4 https://www.ensie.org/wises-data/impact-wises


https://www.ensie.org/wises-data/impact-wises
https://journaldigital.se/wp-content/uploads/dok_vuxen_arbetstraning.pdf
https://docplayer.se/107010850-Formularmanual-dok-arbetstraning.html

inspirerade av forskningen som resulterat i Egenmaktsskalan®. I slutet sammanstiller vi alla
fragor i en lista.

Men forst ndgra ord om effektberattelser.

Effektberattelser

En effektberittelse ar ett effektivt siatt att kommunicera och illustrera den samhallsnytta ni
skapar genom ett praktiskt exempel. Till exempel att en medarbetare far beratta hur dennes
liv var som langtidsarbetslos och vad det har betytt att fa ett jobb pa ert ASF. Det ger “kott
och blod” till statistik som annars kan vara svar att ta till sig. Komplettera darfor girna er
effektmatning med en effektberittelse fran er verksamhet. Har ar det givetvis mycket viktigt
att den som berittar vill och kianner sig bekvim med att dela sin historia.

En overtygande “impact story” (effektberittelse) beskriver:
e hur det var fore insatsen
e vad sjdlva insatsen var
e hur det blev efter insatsen

Den berittar en persons historia med text, bild och garna nagon statistik/data fran
effektmatningen.

Exempel:

Annette bodde pa gatan och hennes dotter hade sagt upp
kontakten med henne efter alla svek som missbruket fort med sig.
Nar Annette kom till ASF:et Solrosen trodde hon aldrig att hon
skulle klara ett arbete. Men genom behandling i kombination med
kamratskapen och kanslan av att vara sedd och betrodd vaxte hon.
Idag ar Annette sjilv arbetsledare pa Solrosen, stéttar andra som
kommer dit och hon har sedan fem ar en egen ldgenhet. Hon ar
stolt 6ver att kunna séga att hon idag har bra kontakt med sina
barnbarn, som aldrig behovt se sin mormor onykter eller
drogpéaverkad.

Fakta: Solrosens ASF stottar arligen 5 personer att ga fran langtidsarbetsloshet till en trygg
och anpassad anstillning.

Foreningen Effektfullts® tips vid insamling av effektberattelser
e Intervjuare. Undvik intervjuare som kan riskera att stilla fragor eller tolka svar med
en agenda, samt intervjuare som har en roll som kan péaverka intervjupersonen att ge
“pleasing” eller pa andra sitt ej rattvisande svar.

5 Rogers et al (1997), “A Consumer-constructed Scale to Measure Empowerment among Users of
Mental Health Services”

6 https://effektfullt.se/
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e Intervjulingd. Schemaligg intervjun si att tillracklig tid finns for att bygga
fortroende och tillit, samt for att stilla uppfoljande fragor och lyssna till utforliga
svar.

Inspelning. Om ok for intervjupersonen, spela in samtalet for att stddja minnet.
Fragor. Exempel for inspiration:

o Nar du ser tillbaka, hur var det for dig fore aktiviteten? Stall 6ppna
icke-ledande fragor. Still foljdfragor sdsom “Kan du ge ett exempel?”, “Hur
kiandes det?”, “Hur gick dina tankar?” - fragor som detaljerar och fordjupar
intervjupersonens svar.

o Beratta om aktiviteten som du deltog i/tog del av. Vilken eller vilka
aktivitet(er) tog du del av, och vad bestod den/de av? Hur upplevde du
aktiviteten? I vilken grad upplever du att aktiviteten paverkade dig? Specifikt
vad i aktiviteten var mest paverkande?

o Hur ar det for dig nu, efter aktiviteten? Still 6ppna icke-ledande fragor. Stall
foljdfragor sdsom “Kan du ge ett exempel?”, “Hur kindes det?”, “Hur gick
dina tankar?” - frigor som detaljerar och fordjupar intervjupersonens svar.
For att utforska bortom nuléget, 6vervig att stilla fragor som handlar om
forhoppningar, 6nskemal och framtida avsikter.

e [KEtiska aspekter. Fraga alltid om samtycke. Om intervjupersonen ar under 18, fraga
aven vardnadshavare om samtycke. Var tydlig med vad som ar intervjuns syfte och pa
vilka satt och i vilka kanaler som berittelsen kommer att anviandas. Anvand foton
med forsiktighet (undvik ex. sdidana som kan uppfattas som stereotypiska eller
forminskande). For att skydda anonymiteten hos intervjupersonen kan
identifikatorer bytas ut, sdisom namn, kon och alder.

Forandringsteori for ASF

Enkelt uttryckt ar en forandringsteori en beskrivning av vilka aktiviteter som ar tankta att
leda till vilken forandring, och varfor vi tror att det kommer ske. Den effektmatning som

foreslas i denna guide grundar sig i den Forandringsteori for ASF som tagits fram i Skoopis
projekt ASF Lyfter.



FORANDRINGSTEORI FOR ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG (ASF
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Nedan beskrivs kortfattat inneborden av flodesschemat ovan.

Sambhillsutmaningen definieras kortfattat som: Personer frdn malgruppen ar
exkluderade fran arbetsmarknaden vilket leder till 6kad fattigdom och psykisk ohélsa samt
minskat vilméende, ojamlikhet och ojamstalldhet.

Malgruppen definieras som: Personer som har svart att hitta, fa eller behalla ett arbete.

Som resurser har ett ASF bland annat sin personal, sina fértroendevalda, sitt egna kapital
och kanske projektmedel eller 1an.

De huvudsakliga aktiviteterna pa ett ASF ar:

1) Att driva foretag som dr anpassade efter malgruppens (personer som har svart att hitta,
fa eller behdlla ett arbete) formdga och att anstdlla malgruppen:

Denna aktivitet har prestationsmalet att det ska leda till att fler ur malgruppen har
fatt en anstillning. Detta forviantas leda till utfallsmalet att det ska finnas fler
anpassade arbetsplatser pa arbetsmarknaden och att det skapas en mer inkluderande
arbetsmarknad. Samhaillseffekter pa langre sikt ar att fler har en trygg forsorjning,
minskat bidragsberoende, minskad fattigdom och en 6kad niva av vilbefinnande och
forbattrad psykisk hilsa - men ocksé att individerna som deltar ska uppleva en 6kad
kansla av ekonomisk, politisk och social jamlikhet.

2) Att erbjuda praktik och arbetstrdning for mdalgruppen:
Denna aktivitet har prestationsmalet att méalgruppen ska ha deltagit aktivt (t ex ha

slutfort) i sin arbetstraning/praktik/larande. Detta forviantas leda till utfallsmalet
att malgruppen utvecklar den kapacitet och de férmagor som kravs for att ha en



héllbar anstillning. P4 langre sikt ska detta leda till att fler ur mélgruppen far en
héllbar anstillning. Samhallseffekter pa langre sikt ar 4ven har att fler ska ha en trygg
forsorjning, ett minskat bidragsberoende, minskad fattigdom och en 6kad niva av
valbefinnande och forbattrad psykisk hilsa.

3) Att skapa delaktighet genom brukar-drivna verksamheter (ddar handledarna ofta har
tillhort malgruppen, dvs “har egen erfarenhet”).

Denna aktivitet har prestationsmalet att delaktigheten ska leda till att fler ur
malgruppen har befordrats/erbjudits karriarvigar, inkluderats i formella beslut
och/eller erbjudits deldgande. Pa sikt ska detta leda till utfallsmalet att fler fran
malgruppen innehar en ansvarsposition och utvecklar kapacitet och féormégor att
driva foretag och/eller delta i foreningslivet, vilket i sin tur leder till en 6kad kénsla av
egenmakt. Samhallseffekten pa langre sikt blir en 6kad kénsla av tillhorighet i
samhallet och en 0kad jamlikhet for personer som tillhrde malgruppen.

Mata prestationsmal

En forsta typ av resultat att mata ar i vilken grad ASF:en uppfyller de prestationsmal som
formulerats i forandringsteorin (markerade i gult i bilden nedan). Har handlar det om att
utforska i vilken grad aktiviteten har levererats till och natt malgruppen.
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Prestationsmalen formulerade i férandringsteorin ar:

“Malgruppen har fatt anpassad anstéllning”
“Malgruppen har deltagit aktivt i arbetstraning (och liknande)”

“Malgruppen har befordrats, inkluderats i formella beslut och/eller erbjudits
delagande”.

For att kunna svara pa om ert ASF natt prestationsmaélen i forandringsteorin behover ni
arligen/lopande vid inskrivning och utskrivning av medarbetare och praktikanter
dokumentera svar pa nedanstdende fragor under rubrikerna Hallbara anstéllningar,



Arbetstraning/praktik och Delaktighet/egenmakt. Svaren kan med fordel presenteras i
foretagets Verksamhetsberittelse eller Forvaltningsberittelse i Arsredovisningen.

Hallbara anstallningar

Prestationsmal: “Malgruppen har fatt anpassad anstéllning”
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Indikator Fraga att besvara

Antal anstéllda frén a) Antal anstéllda pa ert ASF under verksamhetsaret som EJ tillhor
malgruppen malgruppen (inte ar personer som har svart att fa eller behélla en
(verksamhetsledares | anstéllning)? Var god uppge en SIFFRA (till exempel 5, inte "fem")
bedomning)

b) Antal anstéllda pa ert ASF under verksamhetsaret tillhérande
malgruppen (personer som har svart att fa eller behélla en anstéllning)?

Ange siffra

¢) Hur manga av era anstéllda under verksamhetsaret hade nagon form av
anstillningsstod (16nebidrag) nér de paborjade sin anstillning? Ange antal
som en siffra:

Sysselsittning innan
er insats (svar frén
medarbetar-
samtal/enkat)

Hur ménga av era anstéllda var innan paborjad anstéllning hos er

a) Sysselsatta (hade annan anstéllning eller kom frén heltidsstudier/eget
foretag):

b) Arbetslos 0-6 ménader:

¢) Arbetslos 6 manader eller langre:

Genom att dokumentera och redovisa dessa siffror kan ni med storre siakerhet saga hur
maénga personer ur malgruppen som forflyttats fran arbetsloshet/langtidsarbetsloshet till
anstéllning. Ni kan ocksa i er redovisning beskriva er specifika malgrupp och hur ni anpassar
er arbetsplats for att inkludera personer med sarskilda behov.

Arbetstraning/praktik

Prestationsmal: “Malgruppen har deltagit aktivt i arbetstraning (och liknande)”
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Indikator Fraga att besvara

Antal praktikanter a) Hur ménga personer arbetstranade (eller liknande insats) i ert ASF
som fullfoljt sin under foregdende ir? Ange antal som siffra:

arbetstraning

(verksamhetsledares | b) Hur ménga av dessa fullfoljde (var kvar till planerat avslut) sin
bedémning/forda arbetstraning/praktik hos er? Ange antal som siffra:

statistik)

Sysselsdttning innan | Hur ménga av era arbetstranande var innan paboérjad arbetstraning hos

er insats (svar fran er
inskrivnings- a) Arbetslos 0-6 ménader:
samtal/enkat) b) Arbetslos 6 manader eller langre:

Genom att redovisa dessa siffror kan ni visa pa hur ni bidragit till arbetsmarknadsinsatser
for att 6ka anstéllningsbarheten for arbetslosa/langtidsarbetslosa.

Delaktighet/egenmakt

Prestationsmal: “Malgruppen har befordrats, inkluderats i formella beslut och/
eller erbjudits delagande”
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.1'Ck€- malgruppen. arbetstrining k:a_'r:afgt,;res:m anstalining e 0 =5
materiella resurser halbar anstilining q =
(Okad ekonomisk Okad politisk och
MaGruppen har jamil social jamlikhet
4 elaiig:lk:tp;mn befordrats Fler fran
brukardrivna (erbjudits mélgruppen har
verksamheter, dar | | l::“:lﬁé:‘ii‘:;)‘ ‘"’a’:‘t::’c':;"" Okad kinsla av
handledare har f5rma t dri eg?nmakt hos
egen erfarenhet. U’(Z':.'zlil:a;z‘i:‘c;} . h;r':::: i malgruppen.
deligande _ deltai
foreningslivet
Indikator Fraga att besvara
Antal delaktiga Hur ménga av era nuvarande anstillda fran mélgruppen (personer som
anstillda har svart att fa eller behalla en anstillning) har...
(verksamhetsledares
uppskattning/ a) nagon ging befordrats, till exempel till handledare/arbetsledare? (ange
foretagets forda antal som siffra)
statistik)

b) I6pande inkluderats i foretagets formella beslutsfattande: (ange antal
som siffra)

¢) ndgon gang erbjudits deldgande/medlemskap i ert ASF: (ange antal
som siffra)

Genom att redovisa dessa siffror kan ni pavisa de praktiska insatser ni gor med syfte att 6ka
era medarbetares egenmakt och sociala/politiska jamlikhet.

Sa har ség till exempel grafen ut for de svarande ASF:n pa Skoopi effektenkat (staplarna
visar % av de anstillda):
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Erbjudits delagande

En andra typ av resultat att mata ar i vilken grad ASF:en uppfyller de utfallsmal som

formulerats i forandringsteorin (markerade i gult i bilden nedan). Har handlar det om att

utforska i vilken grad det har uppstatt en férdndring for malgruppen efter leveransen av

aktiviteten.

Planerat arbete

Avsedda resultat

Resurser [> Aktiviteter D Prestationsmal D Utfallsmal pa kort, medellang och langre sikt
[N
ASF driver foretag Fler "-\f
som #r anpassade Malgruppen har arbetsplatser r Mer
efter malgruppens fatt anpassad anpassade for inkluderande
formagaoch [ anstillning I 2l ™ arbetsmarknad
anstiller I cuppen FE=]
mélgruppen*. Minskad e
fattigdom! -
Okat
g == fi Syaaane vélbefinnande
A = kol ek ] och psykisk halsa
ASF erbjuder Malgruppen har Fler frin i ‘7/| mindre behov av Pyl
Finansiella, Isrande, praktik detagit aktivt i releppen e fran D bidrag
miénskliga, Jeller lirande, praktik utvecklar den malgruppen har en
materiella och [+ arbetstriningtil [+ och/eller H{Eepect=tocicel iy
jcke- Algruppen N triining formagor som anstalining T g
i = krévs fér en g
materiella resurser halbar anstilining g <
Okad ekonomisk Okad politisk och
ASF skapar Malgruppen har ey II?- Jjamlikhet social jamlikhet
delaktighet genom befordrats _ Rler fran q b4
brukardrivna (erbjudits malgruppen har
Karridrvagar), ansvarspositioner Bkad kinsla
wronteer B | ey Tt (o et
formella beslut, formagor att driva -
egen erfarenhet. 2 .. malgruppen.
och/eller erbjudits foretag och/eller
deligande _ deltai
|__foreningslivet

Utfallsmalen pa kort och 1ang sikt enligt Forandringsteorin for ASF ar sammanfattat:

e Anstillning: Fler anpassade arbetsplatser och mer inkluderande arbetsmarknad. >
Tryggare forsérjning (minskad fattigdom) och Okat vilbefinnande (forbittrad
psykisk hilsa).

e Arbetstraning: Malgruppen utvecklar formégor och kapacitet for anstallning samt far

en héllbar anstillning. > Samma langsiktiga effektmal som ovan och nedan.




e Egenmakt: Malgruppen utvecklar kapacitet att driva foretag eller delta i
beslutsfattande och utvecklar en 6kad kiinsla av egenmakt. > Okad jamlikhet (savil
genom minskade inkomstklyftor som genom social och politisk inkludering)

Vissa av de fragor vi stillde i Skoopis effektenkit 2022 och redovisade i Effektrapporten
("Arbetsintegrerande Sociala Foretag och dess samhallsnytta i Sverige”) syftade till att
besvara dessa fragor. Exempelvis hur det gatt for de anstillda/deltagarna efter avslutad
anstéllning/praktik samt fragan om deras 16n. Dock behover dessa fragor stillas i relation till
information om hur individernas situation sig ut innan insatsen (hur linge de varit
arbetslosa, vilken inkomstniva de hade innan, osv). Dessutom tdckte enkitfragorna inte in
alla aspekter, som till exempel deltagarnas upplevda kinsla av egenmakt. Vi fragade inte om
denna information i enkiten eftersom vi misstankte att fa ASF har den datan. Darfor vill vi
tipsa om hur den skulle kunna samlas in.

Hallbara anstallningar

Utfallsmal: Fler anpassade arbetsplatser och mer inkluderande arbetsmarknad. > Tryggare
forsorjning (ingen fattigdom) och Okat vilbefinnande (forbattrad psykisk hilsa).

Mata tryggare forsorjning

Planerat arbete Avsedda resultat
Resurser D Aktiviteter D Prestationsmal D Utfallsmal pa kort, medellang och langre sikt
=
ASF driver foretag P
som dr anpassade Malgruppen har arbetsﬂgser . Mer il
eﬂ.ef mé!lgruppens fatt alr]passad anpaspsad. for || inkluderande
fo;:;:iﬁ ::h 1 anstallning = malgruppen arbetsmarknad
malgruppen*.
5 Okat
b s ining, v'éLhefinnam_i_e
ASF erbjuder Malgruppen har Fler fran 5 1 ml:;éngg:;g av |\ och psykisk hilsa
Finansiela, lirande, praktik deltagit aktivti malgruppen A fran bidrag |
madnskliga, och/eller larande, praktik Aitvecidar den i uepc ren
materiela och  [-» arbetstraningtil |- och/eller |»| kapacitetochde |, hallbar
: icke- malgruppen. arbetstraning it:;l:afg;;r:ﬁm anstélining Ot [T
materiella resurser halbar ansléllmng g l%'
Okad ekonomisk Okad politisk och
Mlgruppen har | St ll=".-« Jjamlikhet social jamlikhet
dela?(gg;k:tpgaém befordrats  Ffler frin g =2
brukardrivia (erbj uqits m.igruppgn. har
verksamheter, dar | | karridrvagar), EP— Okadkinsla av
handledare har inkiuderats | ™ .. &.“wecmr‘ egenmakt hos
egen erfarenhet formella beslut, férmagor att driva malgruppen
2 ) och/eller erbjudits foretag och/eller .
deldgande | deltai
foreningslivet
Indikator Fraga att besvara
Fortsatt a) Hur ménga fran malgruppen som avslutade sin anstillning hos er under
sysselsittning foregdende ar har gatt vidare till anstéllning hos en annan arbetsgivare?
efter avslutad Uppge antal som siffra:
anstéllning
(svar baseras pa b) Hur ménga frdn mélgruppen startade foretag, borjade studera eller annat
era enkiter vid positivt utfall som sin huvudsakliga sysselsattning efter sin anstillning hos ert
utskrivingssamtal | ASF? Uppge antal som siffra:
med anstéllda)




¢) Hur manga som avslutade sin anstéllning hos er under féregdende ar har
annat negativt utfall (saknar l6sning: arbetslshet, sjukdom, etc)? Ange antal
som siffra:

Om ni har en ldg personalomsittning kan ni komplettera med siffror pa hur linge de
anstéllda har jobbat hos er i medeltal.” Ni tar da fram antal ar var och en av era anstéllda har
jobbat hos er, adderar aren och delar pa antalet anstillda. Det kan vara ett sétt att visa att er
strategi handlar om att skapa langsiktiga anstillningar snarare dn stegforflyttning till annan
anstillning pa arbetsmarknaden.

Mata minskad fattigdom

Tanken ar att ni ska ta fram medeltal for era anstilldas inkomstnivé (16n + andra inkomster)
innan paborjad anstillning jamfért med nu.

Indikator Fraga att besvara

Lon®/inkomst | a) Vilken ménadsinkomst hade du ménaden innan du paborjade din

fore anstillning hos oss? (ex. a-kassa/sjukpenning/forsorjningsstod/16n)? Ange
(enkatfragor | Summa.

till

medarbetare)

b) Vilka inkomster utover a-kassa/sjukpenning/forsorjningsstod/16n hade du
per minad innan du paborjade din anstéllning hos oss (tex barnbidrag,
bostadstillagg)? Ange summa.

Lon/Inkomst a)Vilken heltidslon per ménad har du nu?

efter Vad ar din nuvarande tjanstgoringsgrad? (ex. 50% av heltid)
(enkatfragor

il b) Vilka inkomster ut6ver 16n har du per ménad nu? Ange summa.
medarbetare)

Nir ni stiller ovanstdende fragor ar det viktigt att tydliggora att era skal till att stélla fragor
ar att ni har som mal att era anstéllda ska fa en battre manadsinkomst 4n innan. P4 si vis
kinns fragorna forhoppningsvis inte integritetskrankande, utan som att de anstillda
involveras i den gemensamma malsittningen att forbattra deras ekonomiska standard.

Efter att ni berdknat era anstilldas inkomstniva kan ni satta den i relation till gransen for
relativ fattigdom i Sverige. Den beriknas som 60% av den genomsnittliga inkomsten i

7 Har kan ni ldsa om hur man riknar ut personalomsittningen:
https://hrfokus.se/personalomsattning/

8 Ni kan dven fi fram den genomsnittliga minadslonen genom att addera alla faktiska manadsloner
for era anstallda fran mélgruppen som ni betalade ut tex forra manaden och dela pa antalet anstallda
frdn malgruppen. Dock &r det troligen sa att era anstéllda mottar andra bidrag (t ex barnbidrag) vilket
behover laggas till for att kunna jaimfora deras totala inkomstniva fore och efter anstillning.


https://hrfokus.se/personalomsattning/

Sverige. Ar 2022 13g den generella grinsen pa 17 195 kr/ménad.? Ni kan redovisa hur ni
bidragit till att minska fattigdom genom att ange antalet personer som ert ASF under ett
verksamhetsar (eller under sin livstid) har forflyttat fran att ligga under den relativa
fattigdomsgransen till att komma 6ver gransen. Samt genom att illustrera den
inkomstforflyttning som era anstillda har gjort i medeltal, se exemplet nedan.

Foérandrad inkomst for anstéllda i ASF x och Relativ
fattigdomsgréns 2022

== Genomsnittlig inkomst for anstéllda i ASF x == Relativ fattigdomsgrans 2022
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Mata okat valbefinnande och minskad psykisk ohalsa

Planerat arbete Avsedda resultat

Resurser D Aktiviteter D Prestationsmal D Utfallsmal pa kort, medellang och langre sikt
ASF driver foretag . Fler
som &r anpassade Malgruppen har arbetsplatser &r Mer
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férméga och ™ anstallning o | arbetsmarknad
anstiller maguppern
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Finansiela, férande, praktik deltagit aktivti L p bidrag
madnskliga, och/eller larande, praktik tives i e d malgr:;;ﬁn et
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Okad ekonomisk Okad politisk och
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delaktighet genom batfordraty Fler fran
brukardrivna (erb]ufilts malgruppen har
verksamheter, ddr | | karridrvégar), ""’a"‘t’“‘:‘"" (Okad kinsla av
handledare har inkluderats | . SRR egenmakt hos
egen erfarenhet formella beslut, férmégor att driva malgruppen
g 5 och/eller erbjudits féretag och/eller g
deldgande . deltai
foreningslivet

Genom samtal med verksamhetsledare inom ASF har vi kommit fram till att det finns en
tendens hos medarbetare att systematiskt underskatta sin psykiska ohélsa i samband med
inskrivning/anstillning. Det kan handla om att den arbetslose vill gora ett gott forsta intryck
for att 6ka sina chanser att fa jobb. Nar den anstillde kinner sig tryggare och har etablerat
en mer tillitsfull relation till ledningen kan det komma fram att det mentala maendet ar
samre dn vad som tidigare angivits. Darfor kan en matning av méendet fore och efter ge
missvisande resultat, dar det ser ut som att den anstillde mér siamre efter att ha blivit

® Aktuella siffror for genomsnittsarslonen i Sverige hittar du hos SCB:
https:

www.schb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/utbildning-jobb-och-pengar/inkomster-for-perso
ner/ (darutver finns ytterligare detaljerade berdakningar kopplat till individens forsorjningsborda for
andra familjemedlemmar)



https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/utbildning-jobb-och-pengar/inkomster-for-personer/
https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/utbildning-jobb-och-pengar/inkomster-for-personer/

anstélld 4n vad hen gjorde som arbetslos. Av den anledning ar det att foredra att gora en
retrospektiv (tillbakablickande) datainsamling. Da far den anstillde uppge hur hen madde
fore anstillning jamfort med nu, vid ett och samma tillfélle. P4 s vis blir férhoppningsvis
det sjalvskattade méendet mer tillforlitligt. Denna metod kan man behdva forklara nar man
redovisar sina resultat.

Tanken &r att ni ska fa fram ett medeltal som visar de anstélldas forandring i méende och
psykisk hilsa i samband med att de gétt frén arbetsloshet till anstéllning.

Indikator Fraga att besvara

Maende fore a) Vilken ar den genomsnittliga poidngen (addera alla svarspoing och dela

och efter er summan pa antalet svar) som era anstillda ger som svar pa fragan “Hur skulle

insats du skatta att ditt allmdnna miende var innan péborjad anstallning hos oss pa
en skala fran 1-6 (dar 1 ar samst och 6 bast)?”

(svar fran

medarbetar- b) Vilken &r den genomsnittliga poingen (addera alla svarspoiang och dela

samtal/enkdit summan pa antalet svar) som era anstillda ger som svar pa fragan “Hur skulle

som du skatta ditt allmdnna maende i nuldget pa en skala fran 1-6?”

verksambhets-

ledare adderar | ¢) Vilken 4r den genomsnittliga poangen (addera alla svarspoing och dela

och delar pa summan p4 antalet svar) som era anstillda ger som svar pa fragan “Hur skulle
totala antalet du skatta att din psykiska hélsa var innan paborjad anstéllning hos oss pa en
svarande) skala fran 1-6?”

d) Vilken ar den genomsnittliga podngen (addera alla svarspoing och dela
summan pa antalet svar) som era anstillda ger som svar pa fragan “Hur skulle
du skatta att din psykiska hilsa har varit den senaste ménaden pa en skala fran
1-6?”




Arbetstraning/praktik

Effektmal: Méalgruppen utvecklar formagor och kapacitet for anstallning samt far en hallbar
anstillning. > Samma langsiktiga effektmal som ovan och nedan.

Planerat arbete Avseddaresultat

Resurser D Aktiviteter [> Prestationsmal D Utfallsmal pa kort, medellang och langre sikt
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brukardrivna (erbjutldits malgruppen har
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och/eller erbjudits foretag och/eller
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Deltagarnas sysselsattning efter avslutad arbetstraning
Indikator Fraga att besvara
Deltagarnas a) Hur ménga av dem som arbetstrinade (praktik osv) hos er under foregdende

sysselsattning | &r fick en anstéllning i ert ASF? Ange antal som siffra:

efter avslutad
arbetstrining b) Hur ménga av dem som avslutat sin arbetstraning hos er har gatt vidare till

anstillning hos en annan arbetsgivare? Ange antal som siffra:

¢) Hur ménga fran mélgruppen har startat foretag, borjar studera eller annat
positivt utfall som sin huvudsakliga sysselsattning efter sin insats hos ert ASF?
Ange antal som siffra:

d) Hur manga fran mélgruppen som avslutat sin arbetstraning hos er har
annat, negativt utfall (saknar 16sning: arbetsloshet, sjukdom etc)? Ange antal
som siffra:

Ovan ar malsattningen att s ménga som mojligt ska hamna i alternativ a-c, det vill siga att
era arbetstranande gar till anstillning, studier eller foretagande istéllet for fortsatt
arbetsloshet. Ni kan ha som intern malsittning att arligen 6ka andelen deltagare som vid
avslutad praktik anger svarsalternativ a-c.

Sa har ség till exempel grafen ut for de ASF som svarade pa Skoopis enkét:
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Vad géller de langsiktiga effekterna ar det tveksamt om det ar relevant eller mojligt for er att
folja upp om deltagarnas inkomstniva dndras till f6ljd av er insats. Daremot kan ni
kortsiktigt folja upp vilka effekter praktiken haft pa deltagarnas sjdlvskattade maende och
upplevelse av egenmakt, precis som ni gor for anstallda. Har ar siffrorna for de
arbetstranande intressanta att jamfora med effekten for dem som blir anstéllda hos er. Till
exempel for att veta vilka av era insatser (anpassad anstéllning kontra anordna
arbetstraning) som ar bast for deltagarna eller som ni ar bast pa att utfora. En hypotes ar att
anstillning har en starkare effekt pa malgruppens vilméende dn vad arbetstraning har. Om
det staimmer sa ar det viktig fakta att formedla till beslutsfattare pa hogre niva.

Delaktighet/egenmakt

Effektmal: Méalgruppen utvecklar kapacitet att driva foretag eller delta i beslutsfattande och
utvecklar en 6kad kinsla av egenmakt. > Okad jamlikhet (s&vil genom minskade
inkomstklyftor som genom social och politisk inkludering)

Fragor om egenmakt

Planerat arbete Avsedda resultat

Resurser D Aktiviteter [> Prestationsmal D Utfallsmal pa kort, medellang och langre sikt
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Forskningen om egenmakt har visat att de tva viktigaste faktorerna for att utveckla kinsla av
egenmakt och sjdlvbemyndigande ar inkomstniva (tillgang till ekonomiska resurser) samt
aktivt deltagande i samhallslivet. Fragan om inkomstniva har avhandlats tidigare. For mer
omfattande matning av egenmakt hanvisar vi till antingen Egenmaktsskalan for anvandare
av mentalvardstjanster’ eller Anstialldas egenmaktenkat". Dessa enkiter har ett storre antal
fragor kopplade till egenmakt dar svaren viktas mot varandra.

For enkelhets skull foreslar vi att ni stiller nedanstaende tre fragor och tar fram ett medeltal

for era anstéllda och jamfor deras resultat vid inskrivning/anstillning samt vid
utskrivning/avslutad anstillning eller genom arlig uppf6ljning.

Indikator Fraga att besvara

Egenmakt fore
och efter er
insats

a) Hur lagt - hogt sjalvfortroende anser du att du har, pa en skala fran 1-6?

b) Hur mycket kinner du att du kan fordndra din situation, pa en skala fran
Péd en skala frén | 1-6?

1-6 ddr 1 dr
ligst/lite och 6 ¢) Hur mycket anser du att du tillsammans med andra kan fériandra er
hogst/mycket situation, pa en skala frin 1-6?

Tolkning: ju hogre medeltal era anstillda/arbetstranande har desto mer egenmakt upplever
de. Ju mer de 6kar sin poangsattning, desto battre har ni lyckats 6ka deras kansla av
egenmakt.

Mata effekter

Vid méatning av vilken forandring som uppstatt for ASF-anstéllda kan det finnas andra
omstiandigheter forutom er insats som gett upphov till forandringen. Exempelvis vid
matning av valbefinnande; ifall en anstalld just forlorat en nara anhorig sa kan det medfora
att de anger en ovanligt 1ag skattning, eller ifall en anstilld just gift sig sa kan det medfora att
de anger en ovanligt hog sjalvskattning. Det ar endast den forandring som orsakades av er
insats som ar en effekt av insatsen.

Detta dr mycket svart for en liten organisation att kunna méita. Normalt sett behovs
kontrollgrupper, det vill siga andra likartade grupper som inte fatt ta del av er insats, att
jamfora med. Genom ett samarbete med ett universitet eller med en foljeforskare skulle ett
ASF kunna ta fram kvalificerade uppskattningar av den forandring som orsakades av er
insats.

1 Rogers et al (1997), “A Consumer-constructed Scale to Measure Empowerment among Users of

Mental Health Services”

https://www.researchgate.net/publication/13964022 A Consumer-constructed Scale to Measure
Empowerment among Users of Mental Health Services

" Hayes “How to measure empowerment”

http://businessoverbroadway.com/wp-content/uploads/2011/01/How-to-Measure-Empowerment.pd
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Med detta sagt ska ni inte kdnna er nedslagna och ténka att det inte racker att mata
prestationsmal och utfallsmal. Det racker mycket langt! I dagligt tal kallas ofta utfallsmal for
effekter. S& ni kan utan att skimmas dopa er rapport dar ni redovisar era resultat for en
“effektrapport”. Men for att vara riktigt korrekt och professionell sa kan det vara vart att
anvianda de begrepp som anvants i denna rapport och forklara eventuella brister, s som att
ni kanske inte kunnat faststilla hur era deltagare hade haft det utan er insats.

Avslutande rad - sekretess och 6ppenhet

Innan ni redovisar era resultat externt ar det viktigt att ni anonymiserar svaren och att ni
presenterar dem aggregerat (alltsa i klump) sa att de enskilda svaren inte avsléjas. Tank dock
pa att om ni har fa anstéllda (t ex farre dn 10) sa finns risk att individerna upplever det som
integritetskrankande att redovisa resultaten externt. I sa fall kan det vara klokt att diskutera
detta pa arbetsplatsen och komma 6verens om hur ni ska hantera datan. Kanske kan ni gora
sd att ni bara redovisar svaren till vissa malgrupper, till exempel vid en upphandling, men
inte for allmanheten?

I vilket fall ar det alltid mycket viktigt att ni ar 6ppna och transparenta med hur ni gatt
tillvaga nar ni tagit fram siffrorna. Att ni oppet deklarerar vilka brister som kan finnas i er
effektméatning. Sidan 6ppenhet &r inte ett tecken pa inkompetens, utan grunden for ett
vetenskapligt forhéllningssatt.



